REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

ACUERDO 18-00
(De 11 de octubre de 2000)

. INFORME DE ACTUALIZACION ANUAL
ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

DATOS GENERALES

RAZON SOCIAL DEL EMISOR : BICSA FACTORING, S.A. Y SUBSIDIARIA
(antes Arrendadora Internacional, S.A. y Subsidiaria)

VALORES QUE HA REGISTRADO:Bonos Corporativos, Valores Comerciales Negociables

RESOLUCIONES DE SMV: Resolucion No. SMV- 558-18 de 6 de diciembre de 2018
Resolucion No. SMV- 562-18 de 7 de diciembre de 2018

TELEFONO Y FAX DEL EMISOR: Teléfono: 208-9500 Fax: 208-9581

DIRECCION DEL EMISOR: Calle Aquilino de La Guardia con Avenida Balboa, Edificio
PH BICSA Financial Center, Piso 50, Panamna, Repliblica de
Panama.

CORREO ELECTRONICO DEL EMISOR: eespino@ bicsa.com / rbell'@hicsa.com

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicidn del piiblico inversionista y del piiblico en general”. (Acuerdo No.6-01)
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS ANUALES

El suscrito, Ricardo Roy Bell Conte, con Cédula de Identidad Personal No 8-719-1558;
Contador Pablico Autorizado, de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria (antes Arrendadora
Internacional, S.A. y Subsidiaria), CERTIFICA lo siguiente en relacion a la preparacion de
los Estados Financieros Consolidados al 31 de Diciembre de 2019:

I.  Que los Estados Financieros Consolidados de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria al
31 de diciembre de 2019; han sido preparados de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financieras (NIIF) y que dichas Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NHF) han sido aplicadas de forma
consistente.

2. Estados Financieros Consolidados de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria al 31 de
diciembre de 2019; reflejan correctamente la posicion financiera de Estados
Financieros Consolidados de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria: y los resultados
de sus operaciones para el periodo Enero - Diciembre 2019,

3. Que Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria, no ha garantizado las obligaciones de

ninguna ofra persona, y no tiene obligacién contingente alguna, salvo por las
divulgadas en dichos Estados Financieros o en la presente certificacion.

Dado ent la ciudad de Panama al 30 mes de marzo de 2020.

/{D\

)
Ricardo R, Bell Conte

Contador Piblico Autorizado Bancoe internacional de Costa Rica, S.A.
Contralor Corporativo BICSA
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I. PARTE

I. INFORMACION DE LA COMPANiA

A.) HISTORIA Y DESARROLLO

1.

Al 31 de diciembre de 2019
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Informacién General

El Emisor, cuya razén social es BICSA FACTORING, S.A., es una sociedad anonima
organizada de conformidad con las leyes de la Republica de Panama, seglin consta en la
Escritura Piblica Namero 11,969 de 14 de diciembre de 1992, otorgada ante la Notaria
Decima del Circuito de Panamd, inscrita en la Seccién Mercantil del Registro Pablico, a la
Ficha No. 267054, Rollo 37343, Imagen 0013. La duracion del Emisor es perpetua,

El Emisor es 100% subsidiaria del Banco Internacional de Costa Rica S.A., sociedad
anénima registrada de conformidad con las leyes de la Repiiblica de Panama el 18 de mayo
de 1976, en la Seccion de Mercantil del Registro Publico, al Folio N° 2693, bajo la
Escritura Piiblica nimero 2820 de 10 de mayo de 1976.

El Emisor esta sujeto a la supervision de la Direccién General de Empresas Financieras del
Ministerio de Comercio e Industrias, que segin la Ley, es la entidad encargada de
supervisar a las personas dedicadas al negocio de empresas financieras en Panamé.

Su domicilio principal es en Calle Aquilino de La Guardia con Avenida Balboa, Edificio
PH BICSA Financial Center, Piso 50, Panama, Repiitblica de Panama. La direccién postal
del Emisor es el Apartado 07810, Zona 0816; Persona de contacto: Guillermo Clark Cano /
Ingrid Maria Jose Escanilla, correo electronico gelarkibicsa.com / joseldrbicsa.com. Su
teléfono es 208-9500 y Fax 208-9581.

El Emisor cuenta con la subsidiaria Bicsa Leasing, 5.A., sociedad constituida bajo las leyes
de Costa Rica dedicada a otorgar arrendamientos financieros en Costa Rica.

Historia de la Sociedad

El 16 de diciembre de 1992 fue constituida la sociedad Arrendadora Internacional, S.A., la
cual opera dentro del grupo econémico de Banco Internacional de Costa Rica S.A.

En la asamblea extraordinaria de accionista celebrada el 7 de mayo de 2019, se modificé el
pacto social de la arrendadora para cambiar el nombre de la sociedad por lo que pasd a
denominarse Bicsa Factoring, S. A.

Desde un inicio y hasta la fecha el (inico accionista ha sido:
s Banco Intemnacional de Costa Rica S.A.

Bicsa Factoring, S.A. inicié operaciones el 25 de abril de 1993 con el objetivo de
complementar el paquete de productos financieros ofrecidos por su accionista y desarrollar
el mercado de arrendamiento financiero y factoraje, comenzé a operar en el mercado
corporativo, brindando a sus clientes la posibilidad de adquirir bienes de capital a través de
arrendamiento sin la necesidad de realizar alias inversiones y obtener mejoras en su flujo de
efectivo a través del descuento de sus facturas.

' Subsidiaria
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La Compaiiia tiene la subsidiaria Bicsa Leasing, S.A., sociedad constituida bajo las leyes de
Costa Rica dedicada a otorgar arrendamientos financieros en Costa Rica, y poseida en
100% por la Compaiiia, iniciando operaciones en enero 2019, la cual es consolidada en
estos estados financieros consolidados. Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria.

El Emisor mantiene una orientacion estratégica dirigida a segmentos corporalivos y
comerciales, principalmente al servicio de empresas dedicadas a la construccion, alquiler de
equipo pesado, al suministro de bienes y servicio mediante el ofrecimiento de lineas para
descuentos de factura provenientes de negociaciones con el Gobierno de Panama y Costa
Rica, asi como también lineas para arrendamiento financiero.

B.) DESCRIPCION DEL NEGOCIO

El Emisor es una empresa dedicada principalmente al factoraje, y en menor medida al arrendamiento
financiero, operando bajo una licencia otorgada por la Direccién General de Empresas Financieras del
Ministerio de Comercio e Industrias de la Reptiblica de Panama.

La principal actividad del Emisor es realizar factoraje (90% de la cartera) y arrendamientos financieros
(10% de la cartera) principalmente en Panama y una posicion minima en Costa Rica y otros paises de
Centro América. Siendo el Emisor una Subsidiaria de Banco Internacional de Costa Rica, SA, la
estrategia del Emisor es complementar los servicios financieros ofrecidos por dicho banco, enfocindose
en su mayoria en el factoraje, y en menor medida en el otorgamiento de arrendamientos financieros al
seclor comercial,

En los dltimos afios se ha obtenido una mayor demanda por el factoraje, lo cual evidencia una
participacién comparativamente mas alta.

El Emisor también otorga préstamos a clientes que lo han demandado, principalmente clientes derivados
de las actividades relacionadas con financiamiento de contratos,

A continuacidn, se detallan los productos y servicios que brinda el Emisor:

- Arrendamiento Financiero o Leasing: Es un contrato mediante el cual el arrendador se compromete
a otorgar el uso temporal de un bien mueble al arrendatario, recibiende como contraprestacioén una
renta periddica que cubra el valor original del bien, mas la carga financiera y los gastos adicionales
que contemple la transaccién. En adicion se otorga la posibilidad al arrendatario de adquirir el bien
al t€rmino del contrato por un valor residual acordado en el mismo. El producto estd enfocado a
empresarios que prefieran esta estructura de financiamiento para la adquisicién de equipos para sus
empresas,

- Factoraje o Factoring: Consiste en la compra o venta de documentos negociables como facturas o
recibos que el cliente tenga en su favor. El factoraje del Emisor se hace en su mayoria con recurso al
cedente, de tal forma que en caso de incumplimiento en el pago del documento por parte del deudor,
la deuda debera ser asumida por el cedente. El factoraje es utilizado como una herramienta para el
manejo de las cuentas por cobrar y liquidez de las empresas. Este producto estd enfocado en
empresas que requieren de liquidez para mejorar su flujo de caja.

Subsidiaria

Informe de Actuafizacidn Trimestral - Bicsa Faciorin
Al 31 de diciembre de 2019
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C.} JUNTA DIRECTIVA Y DIGNATARIOS
La Junta Directiva esta compuesta segiin se detalla a continuacién:

Director / Presidente: Daniel Gonzalez Santiesteban
Director / Secretario: Maria Eugenia Mora Junes
Director / Tesorero: David Rincon Freitas
Dignatario / Fiscal:  Omar A. Moreno Barria

D.) ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Emisor es 100% subsidiaria del Banco Internacional de Costa Rica S.A., sociedad andnima
debidamente organizada y existente de conformidad con las leyes de la Repiblica de Panama,
constituida mediante Escritura Piblica Numero 2820 de 10 de mayo de 1976, de la Notaria Segunda del
Circuito de Panama, inscrita en el Tomo 1247, Folio 207, Asiento 120963, de la Seccién de Personas
Mercantil, actualizada en la Ficha 2693, Rolla 99, Imagen 275 de la Seccion de Micropeliculas
(Mercantil) del Registro Pablico.

El siguiente cuadro muestra la estructura organizativa del Emisor:

Banco de Costa Rica Banco Nacional de Costa Rica

Entidad bancana constituida bajo las leyes de la Republica Entidad bancaria constituida bajo las leyes de |2 Republica
de Casta Ruca, con domicilio en - Avemdas central y de Costa Rica, con domictlio en Aventdas ) y 3, Calle 4,
segunda; calles cuatro y seis, San José, Republica de Costa Apartado 1001 3-1000 San Jose, Republica de Costa Rica
Rica. 100% propredad del Estado Costarricense 100%4 propiedad del Estado Costarncense

™ S~ =

[ s1% | e

o 4 e g

Banco Internacional de Costa Rica S.A.
(BICSA)

Entidad bancaria constituida cn la Repiblca de Panama,
con domiilio en BICSA Fittancial Center, psso 50. Calle
Aquilino de 1a Guardia y Avenida Balboa, Panama, Rep. de
Panamd. Propiedad 51% de Banco de Costa Rrca y 4% de
x Banco Nacional de Costa Rica

oy I
S o

Bicsa Fuctoring, S.A. y Subsidiarin BICSA Capital, S.A.

Entidad financiera constituida en la Repiblica de Fanama, Entidad 7 da en 1a Repiblica de Panama,
cun domscilio en BICSA Financtal Center, piso 50, Calie con d lio cn BICSA F: I Center, piso $0. Calle
Aquiling de la Guardin y Avenida Balbea, Panama, Rep. de Aquiltno de la Guardia y Avenuda Balboa, Panama. Rep. de
Pamama. 10084 propiedad de BICSA Panami 100Ps propiedad de BICSA
|
Bicsa Leasing, S.A,

Entidad financiera constituida bajo las leyes
de Costa Rica, dedicada a otorgar
arrendamientos financieros en Costa Rica

S.A. v Subsidigria

Al 31 de diciembre de 2019
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Il. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

El siguiente andlisis se basa en los estados financieros de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria para el

aiio terminado el 31 de diciembre de 2019,

A. Liquidez
Los activos liquidos de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria estin compuestos por el efectivo y
depésitos en bancos de la empresa, el cual alcanzé US$1,763,964 lo que representa el 1.06% del
total de los activos.
Al 31 de diciembre de 2019, los activos totales ascienden a US$167,153,964 reflejando un
aumento de US$71,334,713 o de 74.45% comparado con un total de US$95,819,251 al cierre del
31 de diciembre de 2018.

B. Recursos de Capital

Al 31 de diciembre de 2019 , la Compaiiia presentd propuesta de emisién de Bonos Corporativos
¥y VCN’s cuya fecha inicial de oferta sera el 8 de enero de 2019,

Al 31 de diciembre de 2019, el Emisor mantiene los siguientes valores emitidos y en circulacién:

Bonos Corporativos
Resclucign Fecha  Serie Tasa  Chficdodela oo dn Vencimiento 2099
Emislén
Sodiedad
SUVNOSS213  Otmar19 A 8.50% gj’i::"""“ SCRAPAN)  Otmar2é 5,000,000
Centroamérica,
Valores Comerciales Negociables
Calificadora de la
Resolucidn Fetha Serle Emisldn Calificacion 2019
Sociedad
SMVNo 55848 Ohmar19 A 4.50% ;:“s;:d"” o SCR2(PAN) Bnow2 30,000,000
Centroamérica,
Total de deuda emitida 115,000,000
Mas: Intereses por pagar 1,928,125
Total de deuda emitida + Infereses 116,928 125

Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria cuenta con un patrimonio de US$16,906,470, compuesto por
¢l capital pagado por US$2,500,000 adicional a las reservas y utilidades retenidas por
US$14,406,470.

Informe de Actualizacidn Trimestral - Bicsa Factoring, S.A, v Subsidiaric
Al 31 de diciembre de 2019
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C. Resultados de las Operaciones
Ingresos Financieros antes de Provision

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, se registraron ingresos financieros netos
por US$5,462,566; mostrando un aumento en los ingresos financieros de US$2,495,883 o del
84.13% en comparacion con el aiio anterior. Al 31 de diciembre de 2019 presentd una utilidad
neta de US$1,868,826.

-

Provisién

Al 31 de diciembre de 2019, la provision para deterioro en arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factoraje presenté un saldo de US§901,730. La Compaiiia mantiene
arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje por cobrar morosos y vencidos por
US$1,744,618.

Gastos Generales y administrativos

La siguiente tabla detalla los principales gastos generales y administrativos incurridos durante el
periodo 2019, comparados con los dos afios anteriores.

GASTOS GENERALES Y ADMINISTRATIVOS

2019 2018 2017
Salarios y owros gastos del personat 422,793 55129 69,103
Honoraries y servicios profesionales 94,793 700 250
[mpuestos 95,608 228,615 145,154
FECI 224,792 797,559 682,910
Servicios de soporte compartidos 840,000 0 [}
Otros 270,766 45,376 256,896

TOTALES 1,948,752 1127379 LIS4,313

D. Anilisis de Perspectivas

El Emisor ve oportunidades de crecimiento principalmente en Panama, sede de su Casa Matriz,
y Costa Rica y el resto de Centroamérica donde opera con Oficinas de Representacidn. Este
mercado meta se espera mantenga tasas de crecimiento aceptables y se beneficie de la mejor
perspectiva observada de la economia de Estados Unidos y su drea de influencia, comparado
con otras regiones del mundo.

El enfoque estratégico sigue estando orientado a la atencion de las necesidades de nuestros
clientes corporativos mediante servicios personalizados ¥ productos hechos a su medida.
Siempre dentro de los estandares de crédito conservadores y con planes de accién preventivos
ante ¢l comportamiento de clientes actuales,

Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria mantiene las perspectivas de crecimiento de ingresos,
ajustados a menores margenes de intermediacion que se vienen observando en el afio terminado
el 31 de diciembre de 2019, y a su vez mejorar los indicadores de eficiencia operativa
reportados,

Al 31 de diciembre de 2019
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IlI. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES, ASESORES Y
EMPLEADOS

A.) DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS Y ADMINISTRADORES
1. Directores y Dignatarios

Danigl Gonzilez Santiesteban - Presidente

Nacionalidad : Costarricense

Fecha de Nacimiento : 01 de agosto de 1961

Domicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Panama, Replblica de
Panama

Apartado Postal : 0816-07810, Ciudad de Panama, Repablica de Panama

Correo Electronico : dgonzalez{g@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax : 208-9581

Master en Administracion de Negocios (1997) Universidad Interamericana de Costa Rica {Mencién
Honorifica “Magna Cum Laude™), Diplomado en Mercadeo (1997); Bachillerato en Administracion
con énfasis en Recursos Humanos — Universidad Auténoma de Monterrey (1996), Programa de
Desarrollo Empresarial en Banca Intemacional - The University of Miami 1992 y Programa de Alla
Direccién Bancaria en INCAE 1990. Presidente del Congreso Latinoamericano de Comercio
Exterior / Felaban 2006-2007-2008.

Gerente General de BICSA desde abril 2013 hasta la fecha. Sub-Gerente General BICSA Panama
desde Enero 2001 hasta Marzo 2013. Gerente General de BICSA Costa Rica (octubre 1998 a
diciembre 2000) y otros cargos dentro del banco desde 1987 hasta octubre 1998 {Gerente de
Operaciones). Se desempefié también como Sub-Gerente General en el Banco Nacional de Costa
Rica, S. A.

Actualmente funge también como Director y Presidente en BICSA Capital S.A., y Director de
BICSA Servicios S.A.

Maria Eugenia Mora Junes - Secretaris

Nacionalidad : Panamefia

Fecha de Nacimiento : 19 de Junio de 1967

Demicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Panama, Rep. De Panama
Correo Electrénico : mmora@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax : 208-9581

Licenciada en Contabilidad de la Universidad de Panama. Posee un MBA de la USMA. Contador
Publico Autorizado, Junta Téenica de Contabilidad.

Gerente de Administracion y Recursos Humanos de BICSA desde marzo de 2008 hasta la fecha.
Ingresé a Banco Internacional de Costa Rica en enero de 1991, donde se desempefidé en varios
puestos: Oficial del Departamento de Contabilidad, desde el | de enero de 1991 hasta el 31 de
diciembre de 1991. Auditora Interna, desde el | de enero de 1992 hasta el 31 de mayo de 1993. Jefe
Administrativo, desde el | de junio de 1993 hasta febrero del 2008. También se desempeiid como
Auditor Senior de Peat Marwick de agosto de 1986 a septiembre de 1990.

Informe de Actualizacion Trimestral - Bicsa Factoring, .. v Subsidiaria
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David Rincén De Freitas - Tesorero

Nacionalidad : Panameiio

Fecha de Nacimiento : 9 de mayo de 1975

Domicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Panama, Republica de
Panama.

Apartado Postal : 0816-07810, Ciudad de Panamd, Republica de Panama

Correo Electronico : drincon(@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax : 208-9581

Licenciado en Finanzas de la USMA. Posee un MBA con énfasis en Economia y Finanzas de
INCAE.

Gerente de Finanzas de BICSA desde junio de 2013 hasta la fecha. Laboré en CITIBANK, donde
ocupo varios puestos: como Vicepresidente de Control Financiero de mayo 2012 a mayo 2013. Fue
Vicepresidente de Proyectos de abril 2010 a abril 2012. En Global Bank ingresé en diciembre 2008
a marzo 2010 y se desempefié como Vicepresidente Adjunto de Finanzas y Presupuesto. Fue
Gerente de Finanzas y Presupuesto de noviembre 2005 a noviembre 2008,

Omar A. Moreno Barria — Fiseal

Nacionalidad : Panamefio

Fecha de Nacimiento : 04 de Diciembre 1966

Domicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Papama, Repiblica de
Panama.

Apartado Postal : 0816-07810, Ciudad de Panamd, Republica de Panama

Correo Elecirénico : omoreno@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax : 208-9581

Licenciado en Contabilidad de la Universidad de Panama y Contador Piblico
Autorizado, Junta Técnica de Contabilidad.

Auditor Corporativo de BICSA desde el 5 de septiembre de 2016 hasta la fecha. Laboré en Grupo
Financiero Ficohsa como VP Corporativo Regional de Auditoria. Anteriormente, habia laborado en
Global Bank Corporation como VP Adjunto de Riesgo Operacional y Control. En Deloitte se
desempefié como Gerente Senior de Auditoria. En BAC Credomatic Honduras fue Gerente de
Auditoria Interna. Fue Auditor de Crédito en BCIE (Banco Centroamericano de Integracién
Econdmica) y Gerente de auditoria interna en BAC International Bank. En Atlantic Security Bank
Panama se desempefié como Oficial de Inversiones y en KPMG como Auditor Senior de Banca.

Actualmente funge también como Fiscal de BICSA Capital S.A.

Informe de Acualizacion Trimestral — Bicsa Factoring, S, v Subsidiaria
Al 31 de diciembre de 2019
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2. Ejecutivos Principales

Ingrid Maria Jose Escanilla — Gerente de Factoring Bicsa Factoring, S.A.

Nacionalidad : Espaifiola / Panameiia

Fecha de Nacimiento : 21 de julio de 1973

Domicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Panama, Rep. De Panama
Correo Electronico : ijose@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax : 208-9581

Es Licenciad en Ingenieria Civil con especializacién en Estructuras de la Universidad Tecnoldgica
de Panami. Posee una Maestria en Prevencion de Riesgos Laborales con énfasis en el drea de la
construccién, Ingresd a BICSA el 25 de septiembre 2019 como Gerente de Factoring. Labord como
Gerente de Fcatoring y Fianzas en Global Bank Corp, de junio 2010 a agosto 2011. En Ia
constructora Acciona Infraestructuras, se desempeiié como Jefa de Oficina Técnica de abril 2007 a
agosto 2009. Labord en Global Bank Corp, como Oficial de Ingenieria de octubre 2002 abril 2007.

Guillermo Clark Cano — Gerente Pais Panams de Banco Internacional de Costa Rica S.A.
RO Ark L.ano — erenie Fals Fanama de Bbanco Internacional de Costa Rica S.A.

Nacionalidad : Panamefio

Fecha de Nacimiento : 27 de noviembre de 1967

Domicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Panama, Rep. De Panama
Correo Electronico : gelark@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax : 208-9581

Es Licenciado en Banca y Finanzas de la Universidad Latinoamericana de Ciencias de la
Tecnologia. Posee una Maestria en Administracion de Negocios con énfasis en Direccién
Empresarial. Ingresé a BICSA el 13 de junio 2011 como Gerente de Pais Panama. Laboré como
Gerente General y Director en la empresa Factoring & Finance, Corp., de mayo 2010 a junio 2011,
En la empresa Mundial Factoring, Corp., se desempefid como Gerente General de septiembre 2006
abril 2010. Laboré en BICSA como Oficial de Crédito de septiembre 1991 agosto 2006.

Raipza Castillo — Gerente de Negocios Panams de Banco Internacional de Cosia Rica S.A.

Nacionalidad : Panameiia

Fecha de Nacimiento : 11 de mayo de 1972

Domicilio Comercial : Calle Aquilino de la Guardia, Ciudad de Panama, Rep. De Panama
Correo Electrénico : rcastillo@bicsa.com

Teléfono : 208-9500

Fax 1 208-9581

Es Licenciada en Contabilidad de la Universidad Santa Maria La Antigua. Posee un Postgrado en
Administracién Estratégica y una Maestria en Administracién de Empresas con énfasis en Finanzas
de La Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia. Ingresé a BICSA en afio 1992 donde
se desempefia desde el aflo 2013 como Gerente de Negocios Panama. También se desempeiio como
Oficial de negocios, Oficial de Crédito, Analista de Crédito Junior, Asistente de Prestamos ¥
Oficinista del departamento de Crédito.

{nforme de Actwalizacion Trimestral - Bicsa Factoring,_ S, v Subsidiaria
Al 31 de diciembre de 2019
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3. Asesores Legales

e |caza, Gonzdlez-Ruiz & Alemdn:

Contacto: Gabriel Gonzalez Riliz

Domicilio Profesional: Aquilino de la Guardia Street No. 8
IGRA Building

Apartado Postal: 0823-02435

Correo: carlosvi@icazalaw,.com

Teléfono: (507) 203-6000

Fax: (507) 269-4891

e Rivera, Bolivar y Castafiedas:

Contacto: Dayra Castaiiedas

Domicilio Profesional: Calle Aquilino de la Guardia, Torre Banco General, Marbella, Piso 9
Correo: dayra.castanedas@rbe.com.pa

Teléfono: (507) 397-3000.

Fax: (507) 209-5900

¢ Asesor Legal Interno:

Contacto: Paola Ciniglio G.

Domicilio Profesional: BICSA Financial Center, Piso 50, Calle Aquilino de La Guardia y
Avenida Balboa, Panama, Repiblica de Panama

Apartado Postal: 07810, Zona 0816

Correo: peiniglio@bicsa.com

Teléfono: (507) 208-9500

Fax: (507) 208-9581

4. Auditores

El auditor externo del Emisor a partir del aiio fiscal 2019, hasta la fecha es la firma KPMG. El
nornbre del contacto principal es el Lic. Alexis Mufioz, Socio de la firma.

Domicilio Comercial : Panama Desing Center (PDC), Ave. Samuel Lewis y Calle 56 Este,
Obarric

Apartado Postal  : 0816-1089, Panama 5, Republica de Panam4

Correo Electronico : alexismunoz@kpmg.com

Teléfono : 208-0700

Fax : 215-7863
https:home kpme/pa‘esthome.html

El Emisor cuenta con un departamento de auditores internos dirigidos por Omar A. Moreno
Barria, cumpliendo con esta labor para BICSA y en este caso la subsidiaria Bicsa Factoring,
S.A.
Contacto: Omar A. Moreno Barria
Domicilio Profesional: BICSA Financial Center, Piso 50, Calle Aquilino de La Guardia y
Avenida Balboa, Panamd, Republica de Panama
Apartado Postal: 07810, Zona 0816
Correo: omoreno@bicsa.com
Teléfono: (507) 208-9500
Fax: (507) 208-9581
Informe de Actualizacion Trimestral — Bicsa Factoring, 5.
Al 31 de diciembre de 2019
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3. Designacion por Acuerdos o Entendimientos

A la fecha, ningin Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado del Emisor ha sido designado en
su carge sobre la base de arreglos o entendimientos con accionistas mayorilarios, clientes o
suplidores del Emisor.

No existe contrato formal de prestacién de servicios entre el Emisor y sus Directores. La
relacion se rige por lo establecido en la Junta de Accionistas, no se reconocen dietas para cada
Director, ni se les reconocen beneficios adicionales.

B.) COMPENSACION

Los Directores y Dignatarios del Emiser no reciben compensaciones en concepto de dietas por su
participacion en las reuniones de Junta Directiva y Comités Directivos.

El monto de la compensacién en concepto de salario ¥ gastos personales pagada al personal del
Emisor, para el periodo terminado al 31 de diciembre de 2019 fue de US$422,793. En el afio 2018
se pagaron en concepto de salarios y gastos personales la suma de US$55,129.

El monto total reservado por el Emisor en provisiones para prima de antigiledad ¢ indemnizacidn
para los doce meses terminados al 31 de diciembre de 2019 fue de US$23,049 y para el afio 2018
fue de US$802.

EI Emisor no ha pagado compensaciones en base a bonos o un plan de distribucién de ganancias, ni
en forma de opciones.

El Emisor no mantiene fondo de cesantia puesto que la planilla siempre ha sido menos de cinco
colaboradores.

C.) EMPLEADOS

Al 31 de diciembre de 2019 el Emisor contaba con 8 empleados, de los cuales la mayor parte de
ellos tiene experiencia en el negocio de banca.

Adictonalmente y en linea con el Acuerdo 6-2017 del 4 de julio de 2017 de la SBP, el 23 de octubre
de 2017 esta ultima autorizé mediante la resolucion SBP-0191-2017 a Bicsa Factoring, S.A. y
Banco Internacional de Costa Rica a firmar un Contrato de Servicios Entre Empresas Relacionadas
Dentro Del Mismo Grupo Econémico, permitiendo asi que Banco Internacional de Costa Rica, S.A
le facilite a Bicsa Factorig, S.A. por medio de sus dreas de soporie Tecnolégico, administrativo,
contable, auditoria interna, operaciones, servicios de crédito, recursos humanos y cualquier otro
personal capacitado e idoneo, servicios administrativos, transaccionales, asesoria legal y financiera
en forma permanente. Por su parte el Banco Internacional de Costa Rica, S.A declara tener el
personal y estructura id6nea para satisfacer las necesidades de Bicsa Factoring, S.A. Dicho contrato
fue firmado entre el Banco Internacional de Costa Rica, S.A y Bicsa Factoring, S.A. el 24 de
noviembre de 2017.

El Emisor no mantiene trabajadores temporales ni sindicatos.

Informe de Acualizacion Trimestral — Bicsa Factoring, S.A. v Subsidiaria
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D.) PROPIEDAD ACCIONARIA

Los Directores, Dignatarios, Ejecutivos, Administradores ¥ los Otros empleados no son poseedores
directos ni indirectos de las acciones del Emisor.

Grupo de % respecto del Numero de % que
Empleados total de acciones Accionistas representan
comunes y en respecto de la
circulacién cantidad total de

accionistas
Directores 0% 0 0%
Dignatarios 0% 0 0%
Ejecutivos 0% 0 0%
Administradores 0% 0 0%
Otros empleados 0% 0 0%
Total 0% 0 0%

Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria es una subsidiaria 100% de Banco Internacional de Costa Rica
S.A., unico accionista y compaiiia controladora del Emisor la cual estéd registrada bajo las leyes de la
Repiiblica de Panam4, mediante Escritura Piblica Nimero | 1,969, inscrita en la Seccion Mercantil
con Ficha No. 267054, Rollo 37343, Imagen 0013 desde el 16 de diciembre de 1992,

Banco Internacional de Cosla Rica S.A., es a su vez propiedad de Banco de Costa Rica (51%) y
Banco Nacional de Costa Rica (49%), siendo ambos bancos propiedad 100% del estado
costarricense,

No existen arreglos que incluyan a empleados en el capital del Emisor ni tampoco arreglos que
impliquen el reconocimiento de opciones sobre acciones u otros valores del Emisor.

No hay derechos de voto diferentes ni plan de opciones sobre las acciones del Emisor ni de su
controlador Banco Internacional de Costa Rica S.A.

ol v Subsidiarig

Al 31 de diciembre de 3079

DGS $L me’lfe



ACCIONISTAS
A. Accionistas del emisor:

El Emisor cuenta solo con un accionista que es Banco Internacional de Costa Rica S.A., quien
mantiene el 100% de las acciones emitidas y en circulacion que corresponde a mil (1,000) acciones
comunes con un valor nominal de cada una de don mil quinientos dolares de Estados Unidos de
América (US$2,500). Con esta propiedad accionaria, El Banco Internacional de Costa Rica S.A.,
ejerce el control sobre el Emisor.

GRUPO DE NUMERO DE % DEL NUMERO DE % DEL

ACCIONES ACCIONES NUMERO DE ACCIONISTAS | NUMERO DE
ACCIONES ACCIONISTAS

1-1000 1000 100% ] 100%

1001- 2000 0 0% 0 0%

2001 — 5000 0 0% 0 0%

5001 — 7500 0 0% 0 0%

7501 — 10000 0 0% 0 0%

10001 — 50000 0 0% 0 0%

Totales 1000 100% 1 100%

No existe a la fecha ningin arreglo que pueda resultar en de manera subsecuente en un cambio de
control accionario del Emisor. En los ultimos tres afios no ha ocurrido ningin cambio de
importancia en el porcentaje accionario del Emisor.

IV. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

A. NEGOCIOS O CONTRATOS CON PARTES RELACIONADAS

El Emisor ha incurrido en transacciones en el curso ordinario del negocio con partes relacionadas
tales como accionistas, compaitias relacionadas y personal gerencial clave.

BICSA Capital, el Puesto de Bolsa autorizado para la colocacion de la presente emisién es
accionista de la BVP y de LatinClear. A su vez, es empresa afiliada del emisor y propiedad 100% de
Banco Internacional de Costa Rica S.A.

Banco Internacional de Costa Rica, S.A., actuard como Agente de Pago de la presente emision de
Bonos, es propietario en un 100% del Emisor.

Daniel Gonzalez Santiesteban, Presidente y Director del Emisor, es ademas Presidente v Director de
BICSA Capital S.A. y Gerente General y Representante Legal de Banco Internacional de Costa Rica
S.A.

Informe de Actualizacion Trimesiral - Brcsa Factoring, S y Subsidiaric
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Transacciones con partes relacionadas

En los estados financieros al cierre de 31 de diciembre de 2019 incluian saldos y transacciones con
partes refacionadas, tal como se detalla a continuacién:

Clave Compadias Relacionndas
2019 2018 209 s

Activos

Depésitos en bancos a In vista . B 1,222,665 1.907.394

Arrendamientos financicros por cobrar 20,334 2,693 - -
Pasivos

Financiamicnios recibidos - - 28,304,299 76,010,650

Deuds cmitida . - 115,000,000 5

Intereses acumulados por pogar - - 2,038,618 430,116
Ingresos por Intereses subre

Arrendamicenios financieros 991 164 - .

Deposiias en bancos . - 1,623 5,178
Gnstos de Intereses sobre

Financiarmientos recibidos - . 1,066,270 4,481,301

Deuda eminda - - 4,407,292 -

Servicios de soporte compartidos - - B40,000 5

V. TRATAMIENTO FISCAL

Los inversionistas en los Bonos gozaran de varios beneficios fiscales. Cada interesado en invertir en
los Bonos deberd asesorarse independientemente sobre las consecuencias fiscales de su inversidn en
estos. Esta seccién es meramente informativa y no constituye una declaracion o garantia del Emisor
sobre el tratamiento fiscal de los Bonos. Cada Tenedor Registrado debera asesorarse
independientemente sobre trato fiscal de su inversion en los Bonos antes de invertir en los mismos.
El Emisor no garantiza que se mantenga el actual tratamiento fiscal, por lo que se advierte a los
inversionistas que, de eliminarse tal tratamiento, o de darse un cambio adverso al mismao, tal hecho
afectaria o podria afectar los rendimientos esperados, al tiempo que cualquier impuesto aplicable
sobre los mismos, tendria que ser retenido de los intereses a ser pagados sobre los Bonos o de
cualquier ganancia de ganancia de capital que se genere.

S v Subsidiaria
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A. IMPUESTO SOBRE LA RENTA CON RESPECTO A GANANCIAS PROVENIENTES

DE LA ENAJENACION DE LOS BONOS ;
De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 334 Articulo 269 del Titulo XV1 del Texto Unico
del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, para los efectos del impuesto sobre la renta, del
impuesto sobre dividendos y del impuesto complementario, no se consideraran gravables las
ganancias, ni deducibles las pérdidas que dimanen de Ia enajenacion de valores registrados en la
SMV, siempre que dicha enajenacion se dé a través de una bolsa de valores u otro mercado
organizado.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2 de la Ley No. 18 de
19 de septiembre de 2006, en los casos de ganancias obtenidas por la enajenacion de valores
emitidos por personas juridicas, en donde dicha enajenacion no se realice a través de una bolsa
de valores u otro mercado organizado, el contribuyente se someterd a un tratamiento de
ganancias de capital y en consecuencia calculara el impuesto sobre la renta sobre las ganancias
obtenidas a una tasa fija del diez por ciento (10%) sobre ia ganancia de capital. El comprador
tendri la obligacion de retener al vendedor, una suma equivalente al cinco por ciento (5%) del
valor total de la enajenacion, en concepto de adelanto al impuesto sobre la renta sobre la
ganancia de capital. El comprador tendra la obligacion de remitir al fisco el monto retenido,
dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha en que surgié la obligacion de pagar. Si
hubiere incumplimiento, la sociedad emisora es solidariamente responsable del impuesto no
pagado. Ei contribuyente podra optar por considerar el monto retenido por el comprador como
el impuesto sobre la renta definitivo a pagar en concepto de ganancia de capital. Cuando el
adelanto del impuesto retenido sea superior al monto resultante de aplicar la tarifa del diez por
ciento (10%) sobre ia ganancia de capital obtenida en la enajenacién, el contribuyente podra
presentar una declaracion jurada especial acreditando la retencién efectuada y reclamar el
excedente que pueda resultar a su favor como crédito fiscal aplicable al impuesto sobre la renta,
dentro del periodo fiscal en que se perfeccioné le transaccion. El monto de las ganancias
obtenidas en la enajenacién de los valores no serd acumulable a los ingresos gravables del
centribuyente,

En caso de que un Tenedor Registrado de Bonos adquiera éstos fuera de una bolsa de valores u
otro mercado organizado, al momento de solicitar al Emisor el registro de la transferencia del
Bono 2 su nombre, deberd mostrar evidencia al Emisor de la retencion del 5% a que se refiere el
articulo 2 de la Ley 18 de 2006 en concepto de pago del impuesto sobre la renta correspondiente
por la ganancia de capital causada en la venta de los Bonos.

B. IMPUESTO SOBRE LA RENTA CON RESPECTO A INTERESES GENERADOS POR
LOS BONOS

El articulo 335 Articulo 270 del Texto Unico del Decreto Ley No.l de 8 de julio de 1999,
modificado por la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010, prevé que salvo lo preceptuado en el
articulo 733 del Cédigo Fiscal, estaran exentos del impuesto sobre Ia renta los intereses u otros
beneficios que se paguen o acrediten sobre valores registrados en la SMV y que, ademds, sean
colocados a través de una bolsa de valores o de otro mercado organizado.

En caso de que los valores registrados en la SMV no sean colocados a través de una bolsa de
valores o de otro mercado organizado, los intereses u otros beneficios que se paguen o acrediten
sobre dichos valores causaran impuesto sobre la renta a base de una tasa tnica de 5% que
debera ser retenido en la fuente, por la persona que pague o acredite tales intereses.

Informe de Actualizacicn Trimestral - Bicsa F acloring, 8.4y Subsidiaria
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Il. PARTE

RESUMEN FINANCIERO DEL ESTADO DE SITUACION FINANACIERA Y
ESTADO DE RESULTADOS

ESTADD CONSOLINADO BE RES VADROS

2019 2018 2087
Tatal de Ingresim por Intereses y Comnisiomes 10,936,128 TAdT ORS 6,745,896
Toal dy Crastors por Ingreses 1,066,270 A8 1,300 3,863,527
Ingreso Noto de Intereses ¥ Comisiones Y HED KRSH 268683 2.HH2. 369
Provision Prestamos Incobrables Q01,730 -%2.393 ~R60, I8

- = ] BTy N i 0 - ., = B2 ini -

Ingeesas Noto de Intereses y Comisiones, despucs de Provisicmes B.U6H. 13K = a4 2,071 9ES
Oiros Fngresos 354,973 [ELRIEE] 207, 55K
Gastos Gendrules ¥ Admanistrativos 1,948,752 1,127,379 1,154,313
Cititidud antes del Impucsio Sobre la Renta 7,374,349 1,974,986 1,275,230
Impuesio Sobre ln Rentg -636,736 =452 285 =443 KK
Liolidad Neta del Periodo 6,737,613 1,522,701 #31,350
Acciones emitidas ¥ en cireulacion
Unilidad New por Aceion
Acriones promedia Jel periodo
BALANCE (GGENFERAL
Aclivos 2019 2018 2017
Licetive 500 500 500
Dupositos en Bancoy
Ala Vista en Bancos Locales 1,067,016 1,9007, 303 31841
A la Vista en Bancos det Exterior
A Pluzo en Duncos  Locales HY6, 448 - TTOAN
A Mlaze en Douncos del Exterior
Tutal de Depositos en Bancos 1,763,064 1,907 Rud HO2 345
Préstamos. nen 163,288 J1v QI 605 600 VI BUI AL
Otros Activos LB2Y.045 171,476 F77.AR0
Total de Activos 166,841 428 LR ERE(H UGS 3T73 044
Pasivos
Fipanciamicntos Revibidos 28,414,792 76,445,766 76,664,707
Otros Pasivos 4904 577 o4 281,438 4.210,535
Total doe Pusivos 33,318,369 RO 733 2t4 Hi) RT3, 837
Patrimonio de los Accionistns
Acciones Comunes de Cupital 2,500,000 2.5000,000) R UTRTH
Ixeeso de Reserva Regalatoria 1,938 866 2 K7A,156 THS 665
Provision Dinamicn Regulatoria 2.754.671 AR [CR YR o N EHRN B
Utilidades no Distribuidus Q723933 T.611L8AT B.202 903
Towl Je Patrimonio de les Accionistas 16,006,470 15087037 13,508,612
Total Pasivos y Patrimomo de los Accionistas 50,225 K30 Q5,819,251 V4. 473 ddd
RAZONES FINANCIERAS

2019 2018 2017
Pasivos Towles £ Patrimonio 197 5.3% 545
Préstmos. neilo £ Agtivos Totales BT N5, oE TR ON 330
Gastos de Operaeion ¢ Ingresos Netos 19 06%, 35 T 35 U,
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11l. ESTADOS FINANCIEROS

Se adjunta al Informe de Actualizacién Anual los estados financieros consolidados de Bicsa Factoring,
S.A. y Subsidiaria, para el afio fiscal terminado al 31 de diciembre de 2019. Los estados financicros
consolidados del Emisor para el aiio fiscal 201 fueron auditados por KPMG.

IV. GOBIERNO COROPORATIVO
RESUMEN DE CODIGO DE GOBIERNO CORPORATIVO

El Emisor se rige bajo el mismo Cédigo de Gobierno Corporative del Grupo de Interés Econdmico del Banco
Internacional de Costa Rica S.A., el mismo se caracteriza por recapitulacion a continuacion:

El Cédigo de Gobieno Corporativo aplica a, Accionistas. Directores, Administradores y Personal tanto del Banco
Iniernacional de Costa Rica, S.A como de su Agencia en Miami Florida, Bicsa Factoring S.A., BICSA Capital
S8.A., In Oficina de Servicio al Cliente en Costa Rica. las Oficinas de Representacion en El Salvador, Nicaragua y
Guatemala, BICSA Servicios S.A. y de empresas o unidades de negocio que en un futuro pudiesen consolidar
estados financieros con BICSA (el “Grupe™).

El término “Gobierno Corporativo™ es una acepcién que tiene diferentes significados, los cunles a su vez generan
diferentes conceptualizaciones, por (o tanio, s importante establecer que, para el Emisor, su accionista ¥ empresas
subsidiarias, serd entendido como el conjunio de politicas y principios de direccion, administracion y supervisién ¥
control que garanticen las conductas adecuadas para regir las relaciones entre Accionistas, la Junta Directiva yvila
Gerencia Superior. Estos a su vez aseguraran la creacion de valor ¥ la generacion de confianza con los diferentes
grupos de interés.

El objetivo del Cadigo de Gobierno Corporativo, es servir de instrumento de comunicacién y divulgacion a los
grupos de interés sobre los principios de gobiermno carporativo, las definiciones estralégicas que rigen al Emisor, la
estructura de gobierno, ¢l sistema de control interno, la informacion a divulgar, las politicas de prevencion y
administracién de situaciones de conflictos de interds, entre otros aspeclos.

El éxito del sistema del Gobierno Corporativo, estard en funcion de lograr alinear las decisiones tomadas dentro
del Emisor con los objetivos de este y su accionista, Logrando la sostenibilidad de sus operaciones a largo plazo,
la creacion de valor para los grupos de interés, el absoluto respeto a la normatividad, y el desarrollo adecuado de la
responsabilidad social empresarial.

El sistema de Gobierno Corporativo del Grupo BICSA. se orienta por los marcos regulatorios, las definiciones del
conglomerado financiero al cual pertencee, las mejores prdcticas, las cuales se identificaran y adoptarin
periédicamente, partiendo de definiciones y desarrollo de organismos especializados no gubernamentales; la Alta
Gerencia hard las investigaciones y propuestas pertinentes al Comité de Gobierno Corporativo.

El sistema de Gobierno Corporativo asegurara qQue s¢ cumpla con los principios de la OECD, los principios de
COSO para el control intemo los cuales sc implementaran periddicamente. los principios formulados por el
Comité de Basilea, los principios basicos del [nstituto de Gobierno Comporativo de Panamd y las normas
pertinentes, especialmente los Acuerdos vigentes que sabre la materia expida la Superintendencia de Bancos de
Panama.

El Gobierno Corporativo, debera asegurar {ue siempre se preserven:

. Los derechos de los accionistas

. El tratamiento equitativo

. La funcién de los grupos de interés
. La comunicacidn y transparencia

Informe de Actnalizacion Trimesiral - Biesa Factoring, S.A. v Subsidigria
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La estructura documental complementaria a este Cadigo de Gobierno Corporativo consta de las siguientes partes:

s i Regl t
Cadigo de eglamento Politica de

Pacto

Etica y de Junta
Social

Conducta Directiva Dividendos

Gobierno Corporativo

Reglamentacion
de Comités de
Junta Directiva y
Administrativas,

Politicas /

Sistama de
Cantrol
Interno

Procesos /
Procedimientos

Comités Directivos y
Comites
Administrativos

Para el caso del Emisor BICSA Facloring. S.A., este cuenta con su propio Pacto Social v Reglamento de Junta
Directiva. documentado bajo las normativas panameas vigenies para las Sociedades Andnimas,

El Gobiemo Corporative se soporta sobre los siguientes principios basicos en cuanto a la relacion entre
accionistas, Junta Directiva y Administracién;

e Transparencia

e Eguidad

e imparcialidad

*  Responsabilidad Personal

*  Responsabilidad Corporativa

Comités de apoyo o la Junta Directiva

Los temas referentes al Emisor son discutidos y analizados cn los siguientes Comités del Banco Internacional de
Costa Rica S.A.:

1. Comité Direetivo de Auditoriz Interna

La junta directiva del banco ha nombrado un Comité de Auditoria. el cual velard por la verificacion del correcto
funcionamicnto del sistema de control interno y sobre el cumplimiento de los programas de auditoria interna v
externa, mediante la definicion de politicas y procedimientos internos para ta deteccion de problemas de control y
administracion interna, asi como de las medidas correctivas a implementarse en funcion de las evaluaciones
realizadas por Ja Auditoria interna, los auditores extermnos ¥y entes reguladores. como de consuliorias y asesorias de
la Administracién,

{nforme de Actyalizacion Trimestral - Bicsa Factoring, S.A. v Subsidiaria
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2, Comité Directive de Supervisién de Cumplimicento

Formular la politica de prevencién de incumplimiento de la ley de prevencion de blanqueo de capitales y el
financiamiento del terrorismo y el financiamicnto de la proliferacion de armas de destruccion masiva ¥ otras
disposiciones, Este Comité, se ocupa de la existencia de una fuerte, pero inteligente cultura de prevencion del
tiesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo, y sc asegura, que en todo memento exista una Politica
completa sobre el tema, que todo el Personal, especiatmente los encargados de negocio lo conozcan y sean
expertos en el conocimiento del cliente y en darle. ¢l apoyo ¥ la relevancia institucional al Oficial de
Cumplimiento de BICSA.

3. Comité Directivo de Riesgos

La Juma podri delegar la autoridad al comité de Riesgos para revisar la idoneidad de los sistemas de gestion de
riesgos de Banco Internacional de Costa Rica, S.A v del Emisor y de los informes provisios por la gerencia que
identifiquen y midan el riesgo. Las prioridades del Comité de Riesgos son: conocer y comprender tanto los ricsgos
internos como los externos que pueden afectar potencialmente 2 la organizacién. E] Comité de Riesgo evalia los
ricsgos principales de la empresa a fin a concentrar y lener el mayor impacio en los resultados. La Gerencia
presenta al Comité de Riesgos las tendencias en los Indicadores de Riesge de Mercado, ¥ otras medidas de
comportamicnio del riesgo, ademas de sacar a la luz los riesgos principales confrontados por la empresa.

4. Comité Directivo de Tecnologin

La Junta Directiva ha conformado este comité con el objetivo de asesorar en los lineamientos, inversiones ¥
estrategias del drea de Teenologla. De igual forma elevar a Junta Directiva cualquier asunto relevanie de inversién
que por su monlto asi se requicra.

5. Comité de Etien

Su objetivo es conocer las denuncias sobre posibles faltas éticas v una vez se llegue a conclusiones tomar las
decisiones pertinentes, de acuerdo con lo dispuesto en el Codigo de Etica ¥ Conducta aprobado por ¢l Banco, y a
las normas que apliquen a cada caso especifico.

Adicionalmente, el Banco Internacional de Costa Rica. S.A. mantiene comilés administrativos, en los cuales se
abordan los temas del emisor BICSA Factoring.

1. Comité de Crédito

Los funcionarios que integren los Comités de Crédito tendrin que cumplir con los lineamientos establecidos en la
Politica Corporativa de Crédito y en cualquier otra Politica del Banco, ¥ actuardn con criterio téenico y de
conformidad con las mejores praclicas bancarias. Los mismos tendran las siguientes lacublades delegadas por la
Junia Directiva:

*  Aprobar las propucstas de crédito segan el nivel de atribuciones otorgado por la Junta Directiva. dentro
de los términos, condiciones y limites de riesgo establecidos por las regulaciones pertinentes y segan lo
establecido en la Politica Corporativa de Crédito en su Seccion V.2.2. u otra Politica del Banco.

*  Autorizar asuntos relacionados con la formalizacion y administracion del portafolio de crédito, dentro y
fuera de balance.

®  Opinar sobre la instrumentacion de nuevos productos.

¢ Presentar al Comité de Riesgos Directivo propuestas de creacion y actualizacion de politicas en materia
de gestion del riesgo de crédito,
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Auterizar Manuales y Procedimientos para la instrumentacion y aplicacion de los lineamientos de la Junta
Directiva, en materia de administracion del riesgo de crédito.

Ratificar las actas de los Comités de Crédito.
Otras responsabilidades que determine Ia Politica Corporativa de Crédito ¥ la Junta Directiva,

Comité de Activos Especinles (CAE)

Asegurar, que las responsabilidades en materia de los procesos de recuperacitn del ciclo de crédito se cumplan,
especialmente las decisiones de crédito para la reestructuracion y'o arreglos de pago para el portafolio de
préstamos calificados.

Los funcionarios que integran ¢l CAE tendran que cumplir con los lineamicentas establecidos en la Politica
Corporativa de Crédito y en cualquicr otra Politica del Banco, y actuardn con criterio téenico y de conformidad
con las mejores pricticas bancarias. No podra generar responsabilidad de ningtin tipo para los miembros del CAE
el tomar algdn margen de riesgo comercial (crediticio). Los mismos tendrdn las siguientes responsabilidades y
facultades:

Informe de Actualizacign Trimestral — Bicsa Factorin

Aprobar el inicio del cobro judicial de clientes que hayan incumplido con sus obligaciones. ya sca a
través de la Gerencia Legal o de abogados externos, por recomendacion del Oficial de Negocios o del
Oficial de Cobros.

Aprobar reestructuraciones de pago para clientes con una calificacion de riesgo de crédito igual o menor a
“B™. i un cliente requiriera mas de 3 reestructuraciones, recomendar las mismas a la Junta Directiva para
su aprebacion.

Aprobar los castigos por incobrables, de acuerdo a lo definido en las regulaciones en la materia, v
posteriormente notificarlo & la Junta Directiva para su informacion.

Aprobar el abandono de los esfuerzos de cobro, previa evaluacion del caso, ¥ una vez agotados todos los
esfuerzos extrajudiciales y judiciales respectivos sin obtener un resultado favorable para el Banco, y
posteriormente notificarlo a la Junta Directiva para su informacién.

Aprobar cualquier gestion de cobro extrajudicial que conlleve daciones en pago, arreglos de pago.
adecuaciones o readecuacienes, ventas de cartera. movacion de deudor ¥ otras modalidades para el
recobro de los adeudos, siempre y cuando se cuente con la opinion positiva de la Gerencia Legal.

Evaluar acciones y/o eventos recientes de clientes con calificacion de ricsgo de crédite de “C™ a “E" y
cualesquicra otros casos que se consideren convenientes, de conformidad con lo establecido en las
Politicas de Crédito del Banco (Corporativa, Leasing y Descuento de facturas -Factoring-).

Conocer sobre reestructuraciones de relaciones crediticias del Banco que presenten problemas, basados
en la opinion crediticia de la Gerencia de Crédito o en evenlos subsecuentes que pudieran afectar [a
recuperacion del crédito. Estos casos deberdn reporiarse oportunamente al CAE por parte de las
Gerencias Pais del Banco. Serd responsabilidad del CAE el analizar ¥ tomar la decision crediticia que el
riesgo amerite caso por caso,

Revisar mensualmente el listado presentado por la Gerencia de Crédito, en el cual se evalia la morosidad
de clientes con una calificacién de riesgo de crédito igual o menor a “B.

Revisar semestralmente el reporte de seguimiento preparado por la Gerencia Legal sobre la gestion de

recuperacion que se realiza a través de los abogados externos a clientes que sc encuentren en proceso de
cobro judicial.
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*  Revisar semestralmente reporte de seguimicnto preparado por la Gerencia de Administracién sobre las
ventas de bienes adjudicados, recuperados y recibidos en dacion de pago.

*  Analizar y aprobar las ofertas de venta de bicnes adjudicados, recuperados o recibidos en dacidn en pago,
siempre y cuando el valor ofertado sea igual 0 menor al 80% del valor de avalto.

3. Comité de Activos y pasives (ALCO)

Su objetivo cs velar porque el banco pueda maximizar el ingreso financiero neto, mediante Ia adecuada y oportuna
toma de decisiones, en funcién de los mercados de adquisicion ¥ colocacién de fondos.

E1Comité de Activos y Pasivos se reunird una vez al mes ¥ en este se revisardn los siguientes aspectos:

*  [Estructura de balance

* Comportamiento de margenes

®  Posicion de Liquidez

Proyeccion de necesidades de recursos

Tasas de Interés

Cumplimientos regulatorios y corporativos
Comportamiento de indicadores basicos de la operacion
Otros temas que propongan los integrantes

El Grupo cuenta con un Sistema de Control Interno que se define como el proceso llevado a cabo por la Junta
Directiva, la Gerencia Superior y ¢l personal, diseflado para proporcionar una garantia razonable sobre ¢l logro de
objetivos relacionados con operaciones, reportes ¥ cumplimiento,

El Sistema de Control Interno se establece en principios, politicas, procesos, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion que paranticen la eficacia y eficiencia de las operaciones, el cumplimicnto de los
objetivos estratégicos, la identificacion, prevencion ¥y mitigacién de los ricsgos, [a prevencién y sancion del fraude,
laintegridad de la informacién, y en especial, ¢l absoluto cumplimiento de la ley y las normas aplicables al Grupo.

También, ¢l Sistema de Control Interno, debe asegurar que existan y sean funcionales los planes de contingencia ¥
de continuidad del negocio.

Los controles, son y deben ser, parte integral de los procesos, procedimientos y practicas, Los controles, se deben
disefiar considerando el riesgo que mitigan. en conjunto entre, los usuarios v los gestores de los mismos ¥
documentarse adecuadamente en los respectivos manuales funcionales. Son responsables primarios del sistema de
control interno la Junta Dircetiva y la Gerencia Superior.

El Control Inierno, a través de mecanismos de delegacion, seguimicnio y control, lo ejercen los miembros de [a
Junta Dircctiva, ta Gerencia Superior v ¢l Personal, es armonizado por un Auditor Interno y un Auditor Externo
que aportan los elementos técnicos necesarios.

El Control Interno, se evalua de conformidad con un Plan de Auditoriz anual basado en riesgos, el cual es
preparado conforme a lo definido en el Estatuto de Auditoria Interna, aprobado por la Junta Directiva. previa
recomendacion del Comité de Auditoria,

El Sistema de Control Interno del Grupo, consta de sietc (7) componentes interrelacionados entre si, ¢ integrados
en todos los procesos de negocio de la entidad. Dichos componentes son:

e Ambiente de Control

*  Evaluacion de Riesgos

®  Actividades de Control

® Informacidn y Comunicacién
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s  Sistemas Informaticos
*  Monitoreo
* Evaluaciones independientes

L Grupo cuenta con principios de revelacion de informacion, que por una parte busca mantener un adecuado nivel
de informacién con los Accionistas, los Grupos de Interés ¥ el mercada en general y, por otra parte, asegurar que
la informacion revelada sea oportuna v confiable.

En ¢l Cédigo de Gabicrno Corporativo se define adicionalmente el conflicto de interds como fa situacion en la cual
una perseri, ante una situacion especifica. enfrenta alternativas diferentes de conducta con relacién a intereses
incompatibles, ninguno de los cuales puede privilegiar cn razén de sus obligaciones legales o contractuales.

Todo Director o funcionario del Grupo, explicitamente, se compromete a revelar la naturaleza de cualquier
situacion que pueda configurar un conflicto entre sus propios intereses o los de terceros ¥ los del Grupo

V. DIVULGACION

El Emisor divulgara el Informe de Actualizaciéon Anual para el affo terminado al 31 de diciembre de
2019 mediante su inclusion en la pagina de internet de acceso plblico en: wiww,bicsa.com.

V1. PARTE: DECLARACION JURADA

Se adjunta al Informe de Actualizacion Anual la Declaracién Jurada otorgada ante Notario Pablico,
segun el Articulo 3 de Acuerdo No. 8-2000 de 22 de mayo de 2000 (Modificado por el Acuerdo 10-
2001 de 17 de agosto de 2001 y el Acuerdo No. 7-2002 de 14 de octubre de 2002).

30 de marzo de 2020

Representante Legal: [)
< R

o

Daniel Gonzalez Santiesteban Ricardo Roy Bell Conte
Gerenlte General Contralor Corporativo
Banco Internacional de Costa Rica, S.A, Bance Internacional de Costa Rica, S.A.

Informe de Actwalizacicn Trimestraf - Bicsa Factoring, S A. v Subsidiarig
M 31 de diciembre de 2019
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Junta Directiva y Accionista
Bicsa Factoring, S. A.
(antes Arrendadora Internacional, S. A.)

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria (antes
Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria) (“la Compafia”), que comprenden el estado
consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019, los estados consolidados de
resultados integrales, cambios en el patrimonio, y flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha,
y notas, que comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de la Compafiia al 31 de
diciembre de 2019, y su desempefio financiero consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por
el afio terminado en esa fecha de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF).

Base de la Opinion

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen més adelante en
la seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados de nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de conformidad con el
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de
Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son
relevantes a nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en la Republica de Panama
y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos
y con el Codigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para ofrecer una base para nuestra opinién.

Asuntos Claves de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, han sido
los mas significativos en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del afio corriente.
Estos asuntos han sido atendidos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto y en la formacion de nuestra opinién sobre ellos, y no expresamos una
opinién por separado sobre estos asuntos.

© 2020 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independiente de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative
(“KPMG International”), una entidad suiza. Derechos reservados.



Reserva para arrendamientos financieros, préstamos

comerciales y factorajes por cobrar

Véanse las Notas 3(b), 4, y 7 a los estados financieros consolidados

Asunto clave de la auditoria

La reserva para pérdidas en arrendamientos
financieros, préstamos comerciales y factorajes
por cobrar (“la cartera de préstamos”) es
considerada uno de los asuntos mas
significativos ya que requiere la aplicacion de
juicios y el uso de supuestos por parte de la
gerencia para la construccion del modelo de
pérdida crediticia esperada (“PCE"). La cartera
de préstamos bruta representa el 99% del total
de activos de la Compaiiia. La reserva para
pérdidas en la cartera de préstamos
comprende la PCE como resultado del modelo
de calificacion de préstamos y el mecanismo
para determinar la  probabilidad de
incumplimiento del préstamo segun la etapa de
deterioro en la que se asigne.

El modelo para estimar la PCE es determinado
de acuerdo a la agrupacion de la cartera de
préstamos con caracteristicas similares de
riesgo de crédito, segregado en metodologias
para los créditos al consumo y préstamos
corporativos. Ambas metodologias estan
compuestas por estimaciones de la probabilidad
de incumplimiento de pago, pérdida dada el
incumplimiento,  analisis  prospectivo vy
exposicion ante el incumplimiento. La
evaluacion de si se ha presentado o no un
incremento significativo en el riesgo de crédito
de la cartera de préstamos conlleva la
aplicacion de juicios importantes en dichas
metodologias. Esto constituye un reto desde la
perspectiva de auditoria debido a la complejidad
en la estimacion de los componentes utilizados
para realizar estos calculos y la aplicacion del
juicio de la gerencia.

Coémo el asunto clave fue atendido en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria, considerando
el uso de especialistas, incluyeron:

Evaluacion de los controles clave sobre los
calculos de morosidad, calificaciones internas
de riesgo de clientes, revision de exactitud de
informacion de clientes y del modelo vy
metodologias utilizadas.

Pruebas de evaluacion de si los flujos de caja
contractuales de los préstamos a costo
amortizado representan solamente pagos de
principal e intereses (SPPI).

Para una muestra de préstamos corporativos,
clasificados por tipo de actividad o industria, y
deudores con cambios en clasificacion de riesgo
con base en factores cuantitativos y cualitativos,
se inspeccionaron los respectivos expedientes
de crédito, incluyendo la informacion financiera
de los deudores, los valores de garantias,
determinados por valuadores expertos, que
respaldan las operaciones de crédito y otros
factores que pudiesen representar un evento que
ocasione pérdidas, para determinar la
razonabilidad de la calificacion de riesgo de
crédito asignada por los oficiales de riesgo.

Se evaluaron las metodologias aplicadas por la
Compaiiia en el modelo de estimacion de la PCE
de conformidad con la NIIF 9 Instrumentos
Financieros, por medio de la inspeccion de
politicas, manuales y metodologias
documentadas y aprobadas por el gobierno
corporativo de la Compafiia.

Se efectu6 una evaluacion independiente de los
insumos utilizados con base en la metodologia
de la cartera de préstamos y se realiz6 el
recélculo segun el modelo de estimacién de la
PCE para dicha metodologia.

Se evaluaron los juicios aplicados por la gerencia
sobre supuestos relativos a las condiciones
actuales de la economia y las consideraciones
sobre el analisis prospectivo que pueden
cambiar el nivel de PCE, basados en nuestra
experiencia y conocimiento de la industria.




Otro Asunto

Los estados financieros consolidados de la Compafiia por el afio terminado el 31 de diciembre de
2018, fueron auditados por otros auditores quienes expresaron una opinion no modificada sobre estos
estados financieros consolidados el 29 de marzo de 2019.

Responsabilidades de la Administracion y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relacién
con los Estados Financieros Consolidados

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados de conformidad con las NIIF, y del control interno que la administracion
determine que es necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados que
estén libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la administracion es responsable de
evaluar la capacidad de la Compaifiia para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con la condicién de negocio en marcha y utilizando la base de
contabilidad de negocio en marcha, a menos que la administracion tenga la intencion de liquidar la
Compafia o cesar sus operaciones, o bien no haya otra alternativa realista, mas que esta.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervision del proceso de
informacién financiera de la Compafiia.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o
error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto
grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA
siempre detectara un error de importancia relativa cuando este exista. Los errores pueden deberse
a fraude o error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en estos estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

* |dentificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados
financieros consolidados, debido a fraude o error, disefilamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar un error de importancia relativa debido a fraude es méas elevado que en el caso de un
error de importancia relativa debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la
evasion del control interno.

e Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
propoésito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Compaiiia.

 Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la administracion.
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e Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion, por la administracion, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con
eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compafiia para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre de importancia relativa, se requiere que llamemos la atencidbn en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que modifiguemos
nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras
pueden causar que la Compania deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros consolidados, incluyendo la informacion revelada, y si los estados financieros
consolidados representan las transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran
una presentacion razonable.

* Obtenemos evidencia suficiente y apropiada en relacién con la informacion financiera de
entidades o actividades de negocio dentro de la Compafiia para expresar una opinién sobre
los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccion, supervision y
ejecucion de la auditoria de grupo. Somos responsables solamente de nuestra opinion de
auditoria.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacion con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de ejecucion planificados de la auditoria y los hallazgos significativos
de la auditoria, incluyendo cualesquiera deficiencias significativas del control interno que
identifiguemos durante la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética relevantes en relacion con la independencia y les
comunicamos todas las relaciones y otros asuntos que consideremos razonablemente que puedan
afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido comunicados a los encargados del gobierno corporativo,
determinamos aquellos que han sido los mas significativos en la auditoria de los estados financieros
consolidados del periodo corriente y que son, en consecuencia, los asuntos claves de la auditoria.
Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemaos que un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico de tal comunicacion.

El socio encargado de la auditoria que ha elaborado este informe de los auditores independientes

' KPMG

Panam@, Republica de Panamé&
27 de marzo de 2020






Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria

(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panama, Republica de Panam4)

Estado Consolidado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2019

(Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Activos
Efectivo
Depositos en bancos:
A la vista - locales
A la vista - extranjeros
Total de depdsitos en bancos
Total de efectivo y depdsitos en bancos

Arrendamientos financieros por cobrar
Préstamos comerciales
Factorajes por cobrar

Menos: Reserva para arrendamientos financieros, préstamos comerciales y
factorajes por cobrar
Intereses y comisiones no ganados
Arrendamientos financieros, préstamos comerciales
y factorajes por cobrar a costo amortizado

Impuesto diferido
Otros activos
Total de activos

Pasivos y Patrimonio

Pasivos

Financiamientos recibidos
Obligaciones por deuda emitida
Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio
Acciones comunes
Reserva regulatoria de crédito
Provision dinamica regulatoria
Utilidades no distribuidas
Total de patrimonio
Total de pasivos y patrimonio

6,17

7,17

(o]

10,17
11
12

14

2019 2018
500 500
1,067,016 1,907,394
696,448 0
1,763,464 1,907,394
1,763,964 1,907,894
29,197,177 9,697,289
1,202,243 1,207,688
134,404,972 82,721,876
164,804,392 93,626,853
1,495,708 992,897
20,265 28,347
163,288,419 92,605,609
272,536 134,272
1,829,045 1,171,476
167,153,964 95,819,251
28,414,792 76,440,766
116,928,125 0
4,904,577 4,281,448
150,247,494 80,722,214
2,500,000 2,500,000
1,928,866 2,876,156
2,754,671 2,110,044
9,722,933 7,610,837
16,906,470 15,097,037
167,153,964 95,819,251

El estado consolidado de situacién financiera debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

integral de los estados financieros consolidados.




Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria

(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panama, Republica de Panama)

Estado Consolidado de Resultados Integrales

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019

(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

Ingresos por intereses
Arrendamientos financieros y factoraje 17
Préstamos comerciales
Depdsitos en bancos 17
Total de ingresos por intereses

Gastos de intereses

Financiamientos recibidos

Bonos
Total de gastos de intereses 17
Ingresos neto de intereses

Reserva para pérdidas en arrendamientos
financieros, prestamos comerciales y factoraje 7
Ingresos neto de intereses después de reservas

Otros ingresos
Otros ingresos, neto 15
Gastos por comisiones

Total de otros ingresos

Gastos generales y administrativos:

Salarios y otros gastos del personal 16
Honorarios y servicios profesionales

Impuestos

FECI

Servicios de soporte compartidos 17
Otros 16

Total de gastos generales y administrativos

Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta, neto 8

Utilidad neta integral

2019 2018
10,834,176 7,355,436
100,329 87,370
1,623 5,178
10,936,128 7,447,984
1,066,270 4,481,301
4,407,292 0
5,473,562 4,481,301
5,462,566 2,966,683
901,730 52,393
4,560,836 2,914,290
354,973 188,075
(461,495) 0
(106,522) 188,075
422,793 55,129
94,793 700
95,608 228,615
224,792 797,559
840,000 0
270,766 45,376
1,948,752 1,127,379
2,505,562 1,974,986
(636,736) (452,285)
1,868,826 1,522,701

El estado consolidado de resultados integrales debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

integral de los estados financieros consolidados.




Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria

(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)

(Panamd, Republica de Panama)

Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019

(Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Saldo al 31 de diciembre de 2017
Efecto de adopcion de NIIF 9

Saldo ajustado al 1 de enero de 2018
Utilidad neta integral

Otros Movimientos de Patrimonio
Reserva regulatoria de crédito
Total de movimientos de patrimonio

Transacciones con Accionista
Impuesto complementario
Saldo al 31 de diciembre de 2018

Utilidad neta integral

Otros Movimientos de Patrimonio
Exceso de reserva regulatoria de crédito
Reserva regulatoria dinamica

Total de movimientos de patrimonio

Transacciones con Accionista
Impuesto complementario
Saldo al 31 de diciembre de 2019

Reserva Provision
Acciones Regulatoria Dinamica Utilidades no
Comunes de Crédito Requlatoria Distribuidas Total
2,500,000 785,665 2,110,044 8,202,903 13,598,612
0 0 0 45,239 45,239
2,500,000 785,665 2,110,044 8,248,142 13,643,851
0 0 0 1,522,701 1,522,701
0 2,090,491 0 (2,090,491) 0
0 2,090,491 0 (2,090,491) 0
0 0 0 (69,515) (69,515)
2,500,000 2,876,156 2,110,044 7,610,837 15,097,037
0 0 0 1,868,826 1,868,826
0 (947,290) 0 947,290 0
0 0 644,627 (644,627) 0
0 (947,290) 644,627 302,663 0
0 0 0 (59,393) (59,393)
2,500,000 1,928,866 2,754,671 9,722,933 16,906,470

El estado consolidado de cambios en el patrimonio debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

integral de los estados financieros consolidados.




Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria

(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panama, Republica de Panam4)

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019

(Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Flujos de efectivo por las actividades de operacion

Utilidad neta

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo

neto utilizado en las actividades de operacion:

Reserva para pérdidas en arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar

Impuesto sobre la renta

Ingresos por intereses

Gastos de intereses

Cambios netos en activos y pasivos operativos:
Arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar
Impuesto sobre la renta diferido
Otros activos
Otros pasivos
Efectivo generado por las operaciones:
Impuesto sobre la renta pagado
Intereses recibidos
Intereses pagados
Efectivo neto de las actividades de operacion

Flujos de efectivo por las actividades de financiamiento
Pagos a financiamientos recibidos

Producto de bonos y VCNs emitidos

Impuesto complementario

Efectivo neto de las actividades de financiamiento
(Disminucién) aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Nota 2019 2018
1,868,826 1,522,701

7 901,730 52,393
8 636,736 452,285
(10,936,128) (7,447,984)
5,473,562 4,481,301
(71,594,939) 236,661
(117,038) (52,546)

(678,795) (475,722)

374,317 436,251

(387,924) (772,384)
10,946,527 7,446,940
(5,481,267) (4,505,652)
(68,994,393) 1,374,244
(47,566,186) (199,180)
116,476,042 0
(59,393) (69,515)

68,850,463 (268,695)
(143,930) 1,105,549

6 1,907,894 802,345
6 1,763,964 1,907,894

El estado consolidado de flujos de efectivo debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

integral de los estados financieros consolidados.




Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019

(Cifras en Dolares de los Estados Unidos de América)

(1)

(2)

Informacion General

Bicsa Factoring, S. A. (antes Arrendadora Internacional, S. A.) est& constituida en la Republica
de Panama y se dedica principalmente a los negocios de factoraje y arrendamiento financiero,
los cuales incluyen el descuento de facturas, alquiler de equipo y otro tipo de bienes muebles.
La Compaifiia inicié operaciones en 1994 y es una subsidiaria poseida en un 100% por Banco
Internacional de Costa Rica, S. A. (“la Compafia Matriz”). La Compafiia se encuentra ubicada
en el Edificio BICSA Financial Center, Piso No.50, Calle Aquilino de la Guardia y Avenida
Balboa, Ciudad de Panama, Republica de Panama.

En la asamblea extraordinaria de accionista celebrada el 7 de mayo de 2019, se modificé el
pacto social de la arrendadora para cambiar el nombre de la sociedad por lo que pasé a
denominarse Bicsa Factoring, S. A.

La Compafiia tiene la subsidiaria Bicsa Leasing, S.A., sociedad constituida bajo las leyes de
Costa Rica dedicada a otorgar arrendamientos financieros en Costa Rica, y poseida en 100%
por la Compaiiia, iniciando operaciones en enero 2019, la cual es consolidada en estos estados
financieros consolidados. Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria seran referidas como “la
Compainiia”.

Base de Preparacion

(a) Declaracién de Cumplimiento
Estos estados financieros consolidados de la Compafiia han sido preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Estos estados financieros consolidados fueron autorizados por la Junta Directiva de la
Compainiia para su emision el 24 de marzo de 2020.

(b) Base de Medicién
Estos estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo
historico y costo amortizado, excepto los activos adjudicados para la venta, los cuales se
miden al menor del valor en libros y el valor razonable menos costos de venta.

(c) Moneda Funcional y de Presentacion
Los estados financieros consolidados estan presentados en dolares (US$) de los Estados
Unidos de América. La RepuUblica de Panama no emite papel moneda propio y, en su lugar,
el délar (US$) de los Estados Unidos de América es utilizado como moneda de curso legal,
la cual se considera como la moneda funcional de la Compafiia.




Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(2)

Base de Preparacion, continuacion
(d) Nuevas Normas y Enmiendas Adoptadas por la Compafiia

La siguiente norma ha sido adoptada por la Compafiia por primera vez para el ejercicio que
tuvo inicio el 1 de enero de 2019.

NIIF 16 Arrendamientos

El 13 de enero de 2016 el IASB emiti6 la version final de la NIIF 16 arrendamientos que
reemplaza la NIC 17 Arrendamientos, la CINIIF 4 Determinacién de si un contrato contiene
un arrendamiento, SIC 15 Incentivos en contratos de arrendamiento y SIC 27 Evaluacion de
la sustancia de la transaccion. Esta norma es efectiva a partir del 1 de enero de 2019 y
establece los principios de reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de
arrendamientos y requiere que los arrendatarios contabilicen todos sus arrendamientos bajo
un mismo modelo de balance similar a la contabilizaciéon bajo NIC 17 de los arrendamientos
financieros. La norma incluye dos exenciones de reconocimiento para arrendatarios:
arrendamiento de activos de bajo monto (por ejemplo, computadores personales) y
arrendamientos de corto plazo (es decir, arrendamientos con un término menor a 12 meses).

Al inicio del arrendamiento, el arrendatario reconocera un pasivo para el pago de los canones
(pasivo por arrendamiento) y un activo que representaria el derecho a usar el activo
subyacente durante el término del arrendamiento (derecho de uso del activo). Los
arrendatarios deberan reconocer de manera separada el gasto por intereses del pasivo por
arrendamiento y el gasto por depreciacion del derecho de uso.

Los arrendatarios deberan también remedir el pasivo por arrendamiento a partir de la
ocurrencia de ciertos eventos (por ejemplo, un cambio en el término del arrendamiento, un
cambio en los canones futuros como resultado de un cambio en el indice o tasa usada para
determinar dichos canones). El arrendatario generalmente reconocera el monto de la
remedicion del pasivo por arrendamiento como un ajuste en el activo por derecho de uso.

La contabilidad del arrendador bajo NIIF 16 no tiene modificaciones sustanciales con
respecto a la efectuada bajo los requerimientos de NIC 17. Los arrendadores continuaran
clasificando todos sus arrendamientos usando los mismos principios de clasificacion de la
NIC 17, entre arrendamientos financieros y operativos. Esta norma es vigente para el periodo
fiscal que inicia en 1 de enero de 2019.

La Compafiia, una vez hecha la evaluacién de la implementacion de la NIIF 16, concluyé que

la adopcion de dicha norma no tuvo impacto alguno sobre los estados financieros
consolidados de la Compaiiia.
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Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(2)

(3)

Base de Preparacion, continuacion

Pronunciamientos Contables Emitidos Recientemente y Aplicables en Periodos
Futuros

Modificacién al Marco Conceptual

El marco conceptual emitido en el afio 2010 y revisado en el afio 2018, establece conceptos
de informacion financiera que guian al Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
en el desarrollo de las NIIF, tales como conceptos de presentacion y revelacion de
informacion en estados financieros, contribuir a la trasparencia mejorando la comparabilidad,
entre otros. La Compafiia considera que esta norma no tendrd un impacto significativo sobre
Sus operaciones.

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas
Las politicas de contabilidad significativas adoptadas por la Compafiia en la preparaciéon de
estos estados financieros consolidados, se detallan a continuacion:

(@)

(b)

(©)

Base de Consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos y cuentas de resultados
de Bicsa Factoring, S.A. (antes Arrendadora Internacional, S.A.) y su subsidiaria totalmente
poseida Bicsa Leasing, S.A. Todos los saldos y transacciones entre compafias han sido
eliminados en la consolidacion.

Subsidiarias

La Compafia controla una subsidiaria cuando esta expuesta, o tiene derecho, a
rendimientos variables procedentes de su implicacién en la subsidiaria y tiene la capacidad
de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre la participada. La Compafia
evalla nuevamente si controla una participada cuando los hechos y circunstancias indiquen
la existencia de cambios en uno o més de los elementos de control.

Los estados financieros de la subsidiaria, descrita en la Nota 1, estan incluidos en los
estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha
en que cesa el mismo. La Compafia evalla nuevamente si controla una participada
cuando los hechos y circunstancias indiquen la existencia de cambios en uno o mas de los
elementos de control.

Instrumentos Financieros

Reconocimiento Inicial y Medicién

Inicialmente la Compafiia reconoce los arrendamientos financieros, los préstamos y los
factorajes por cobrar, instrumentos de deuda emitidos y financiamientos en la fecha en que
se originan.

La Compafiia mide los activos financieros o pasivos financieros por su valor razonable mas
0 menos, en el caso de un activo financieros o pasivo financieros que no se contabilice al
valor razonable con cambios en resultados, los costos de transaccibn que sean
directamente atribuibles a la adquisicién o emision del activo financiero o del pasivo
financiero.
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Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

Activos Financieros

La Compafiia clasifica los activos financieros a costo amortizado (CA) a valor razonable
con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI) sobre la base del modelo de negocio
de la entidad para gestionar los activos financieros y las caracteristicas de los flujos de
efectivo contractuales del activo financiero.

Activos financieros a costo amortizado (CA): Los activos financieros se miden a costo

amortizado si cumplen las siguientes condiciones:

e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
activos para obtener flujos de efectivo contractuales; y

¢ Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los
flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo
vigente.

Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Otras Utilidades Integrales

(VRCOUI)

Los activos financieros se miden a valor razonable con cambios en otras utilidades

integrales solo si cumple las siguientes condiciones:

e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado al
cobrar flujos de efectivo contractuales y vender estos activos financieros; y

¢ Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los
flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo
vigente.

En el reconocimiento inicial de una inversion de patrimonio que no se mantenga para
negociacion, la Compafia puede elegir irrevocablemente presentar los cambios posteriores
en el valor razonable en otros resultados integrales. Esta eleccion se realiza inversion por
inversion. Todos los demas activos financieros se clasifican como medidos a valor
razonable con cambios en resultados.

Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en "ingresos por
intereses" utilizando el método de tasa de interés efectiva.

Evaluacion del modelo de negocio

La Compainiia realiz6 una evaluacion de los objetivos de los modelos de negocio en los
cuales se mantienen los diferentes activos financieros a nivel de portafolio para reflejar de
la mejor manera, la forma en que gestiona el negocio y como se proporciona la informacion
a la Gerencia. La informacion considerada incluye:

e Las politicas y los objetivos sefialados para cada portafolio de activos financieros y la
operacion de esas politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la Gerencia
se enfoca en cobrar solo pago de capital e intereses, mantener un perfil de rendimiento
de interés concreto o coordinar la duracion de los activos financieros con la de los
pasivos que los estan financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar flujos
de efectivo mediante la venta de los activos;
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Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

Como se evalla e informa al personal clave de la Gerencia de la Compairiia sobre el
rendimiento de los portafolios;

Los riesgos que afectan el rendimiento de los modelos de negocio (y los activos
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran
dichos riesgos;

Cdmo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion se basa
en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo
contractuales obtenidos);

La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las razones
de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. Sin embargo,
informacion sobre la actividad de ventas no es considerada de forma aislada sino como
parte de una evaluacién de coémo los objetivos de la Compafiia establecidos para
manejar los activos financieros son logrados y como los flujos de caja son realizados.

Modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos para obtener los flujos de
efectivo contractuales: Un portafolio de activos financieros se gestiona con el objetivo
de obtener flujos de efectivo mediante pagos de capital e intereses a lo largo de la vida
del instrumento, incluso cuando las ventas de los activos financieros tengan lugar o se
espera que ocurran en el futuro.

Modelo de negocio cuyo objetivo es lograr la obtencién de flujos de efectivo
contractuales y la venta de activos financieros. En este tipo de modelo de negocios
existen diferentes objetivos que se pueden ver enmarcados, por ejemplo, un objetivo
de gestionar las necesidades de liquidez diarias, mantener un perfil de rendimiento de
interés concreto o coordinar la duracion de los activos financieros junto con los pasivos
con que dichos activos se estan financiando.

En comparacion con el modelo de negocio en el cual el objetivo sea mantener activos
financieros para cobrar flujos de efectivo mediante el pago de capital e intereses, este
modelo de negocio involucra habitualmente mayor frecuencia y valor de ventas, sin
necesidad de tener un umbral de frecuencia o valor definido, ya que se combinan las ventas
y el cobro de los flujos contractuales de manera que permitan lograr el objetivo del modelo
de negocios.

Cambio del modelo de negocio

Cuando se cambie el modelo de negocio para la gestion de los activos financieros, todos
los activos afectados se deben reclasificar prospectivamente desde la fecha de
reclasificacién y no se reexpresaran las ganancias, pérdidas o intereses previamente
reconocidos, incluyendo las ganancias o pérdidas por deterioro de valor.

13




Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

Evaluacion de si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal e
intereses (SPPI)

Para el propésito de esta evaluacion, “principal” se define como el valor razonable del activo
financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” se define como la consideracion
del valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al monto del principal
vigente a un periodo de tiempo particular y por otros riesgos de un acuerdo basico de
préstamos y otros costos asociados, al igual que el margen de rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal e intereses,
la Compafia se enfoc6 en los términos contractuales del instrumento. Esta evaluacion
considero, entre otros:

(a) Eventos contingentes que podrian cambiar el monto y/o periodicidad de los flujos de
caja.

(b) Condiciones de apalancamiento.

(c) Términos de pago anticipado y extension.

(d) Términos que limitan la Compafiia para obtener flujos de caja de activos especificos.

(e) Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el
tiempo.

Los créditos tienen una tasa de interés contractual basada en una duracién gue no supera
la vida restante del instrumento. En la gran mayoria de las operaciones de la Compaiiia
no se contempla un restablecimiento periddico de las tasas de interés y en caso de darse
una operacion de este tipo, se sustenta en la evaluacion del riesgo de crédito, y en la
moneda en la que se denomina el activo, validando que el periodo en el cual se establece
la tasa de interés corresponda a su vigencia. En estos casos, la Compafiia evaluara si la
caracteristica discrecional es consistente con el criterio de solo capital e intereses
considerando un namero de factores que incluyen si:

e Los deudores estan en condiciones de pre-pagar los préstamos sin penalidades
importantes;

e Los factores competitivos de mercado aseguran que las tasas de interés son
consistentes entre los bancos;

e Cualquier norma regulatoria de proteccion puesta a favor de los clientes.

Todos los préstamos de consumo y comerciales a tasa fija contienen condiciones para
prepago.

En adicién, una caracteristica de prepago es tratada como consistente con este criterio si
un activo financiero es adquirido u originado con una prima o descuento de su monto
contractual nominal y el monto prepagado sustancialmente representa el monto contractual
a la par més los intereses acumulados contractualmente, pero no pagados, lo cual puede
incluir una compensacion razonable por la terminacion anticipada, y el valor razonable de
la caracteristica de prepago es insignificante en su reconocimiento inicial.
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(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

Deterioro de activos financieros

La Compafia reconoce pérdidas crediticias esperadas (PCE) en los siguientes
instrumentos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en
resultados:

Arrendamientos financieros

Préstamos al costo amortizado;

Factorajes por cobrar

Valores de deuda de inversion;

Cuentas por cobrar de arrendamientos;

Compromisos de préstamo irrevocables emitidos; y
Contratos de garantia financieras irrevocables emitidos.

No se reconoce pérdida por deterioro en las inversiones de patrimonio.

Las pérdidas por deterioro se determinan utilizando la metodologia que aplica el concepto
de pérdidas crediticias esperadas (PCE). Las pérdidas esperadas estan basadas en la
posibilidad de potenciales déficits de efectivo en el futuro, los cuales se sustentan en
potenciales eventos de incumplimiento del deudor.

Las pérdidas esperadas de una cartera se calculan a partir de los parametros de riesgo:
Probabilidad de Incumplimiento (PI); Severidad o Pérdida dada el incumplimiento (PDI) y
Exposicion en el incumplimiento (EEI).

Esta pérdida esperada se calcula con parametros de riesgo estimados con modelos
internos en base a la informacion histérica de la Compafiia.

La NIIF 9 determina las reservas de manera escalonada dependiendo de la etapa del nivel
de riesgo que experimente el instrumento financiero.

Los requerimientos relacionados con el deterioro aplican para activos financieros medidos
a costo amortizado, y valor razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI)
cuyo modelo de negocio tenga por objetivo la recepcion de flujos contractuales y/o venta.

La Compainiia, en concordancia con la NIIF 9 estima la Pérdida Crediticia Esperada (PCE)
con base en el valor presente de la diferencia entre flujos de efectivo contractuales y flujos
de efectivo esperados del instrumento (en el caso especial de productos como
compromisos de préstamos).

La NIIF 9 establece una valoracion de pérdida crediticia detallada y acorde con el riesgo de
crédito inherente de los instrumentos. De esta manera, una evaluacion de perfil de riesgo
de crédito del instrumento determinard su clasificacion en una etapa determinada y
consecuentemente un modelo de estimacion PCE especifico.
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién

El modelo basado en pérdida esperada calculada por la Compaifiia clasifica los activos
financieros en un patrén de deterioro por etapas. De este modo, se diferencian tres “etapas”
de riesgo:

o FEtapa 1: En la primera “etapa” se encuentran aquellas operaciones que no presentan
un incremento significativo del riesgo desde el reconocimiento inicial.

e Etapa 2: En esta etapa la Compafiia diferencia aquellas operaciones cuyo riesgo se
encuentra deteriorado significativamente en la fecha de reporte con respecto a su fecha
de origen.

o FEtapa 3: En esta etapa, tal como menciona la norma, se incluyen las operaciones que
poseen evidencias objetivas de deterioro. Dicho concepto esta alineado tanto con las
definiciones de incumplimiento que sigue la gestién del riesgo de la Compafia, asi como
con la definicion de incumplimiento normativa. Adicionalmente, la Compaiiia considera
como incumplimiento a aquellos clientes cuya clasificacién en la Superintendencia de
Bancos de Panama sea mayor o igual a la categoria subnormal.

Tomando en consideracién la clasificacion de los activos financieros de acuerdo a las
etapas descritas, se utilizan los siguientes componentes para el establecimiento de
reservas:

e Etapa 1: Pérdida esperada a 12 meses por la Pérdida dada el Incumplimiento por
Exposicion en Incumplimiento.

e Etapa 2: Pérdida esperada de acuerdo al plazo de la operacién por la Pérdida dada el
Incumplimiento por Exposicion en Incumplimiento.

e Etapa 3: Se basa en una evaluacion de las exposiciones caso por caso. La pérdida
esperada calculada comparando el valor presente de los flujos de efectivo futuros
esperados, descontados a la tasa actual del préstamo o el valor razonable de la garantia
del préstamo menos los costos para la venta, contra su valor en libros actual y el monto
de cualquier pérdida se reconoce como una reserva para pérdidas en el estado
consolidado de resultados.

La Compafia ha definido que la medicion de deterioro de la cartera de crédito puede
hacerse a través de una evaluacién colectiva o individual de acuerdo con el monto y las
caracteristicas del créedito.

La medicion del deterioro se realiz6 por medio de modelos de evaluacién colectiva e
individual, con la suficiente sofisticacion requerida para cada portafolio; los modelos
colectivos incluyen pardmetros de probabilidad de incumplimiento a 12 meses, probabilidad
de incumplimiento a toda la vida de la obligacion, pérdida dado el incumplimiento, y
exposicion al incumplimiento con la inclusion del criterio prospectivo. La metodologia de
andlisis individual se aplica en exposiciones significativas e incluye la evaluacion de
escenarios de pérdida ponderados, teniendo en cuenta las expectativas macroecondémicas
y las condiciones particulares de cada deudor.
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Metodologia individual

La Compafiia evallUa los créditos clasificados en incumplimiento analizando el perfil
de la deuda de cada deudor, las garantias otorgadas e informacién financiera y del
comportamiento crediticio del cliente y del sector. Los activos financieros
significativos son considerados incumplidos cuando, basados en informacion y
eventos actuales o pasados, es probable que la entidad no pueda recuperar todos los
montos descritos en el contrato original incluyendo los intereses y comisiones
pactados en el contrato. Cuando un activo financiero significativo ha sido identificado
como incumplido el monto de la pérdida es medido como el saldo adeudado menos
el valor presente neto ponderado de los flujos futuros de efectivo esperados bajo tres
escenarios macroeconémicos con una probabilidad de ocurrencia esperada.

Metodologia colectiva

Para créditos incumplidos y que no se consideran individualmente significativos,
cuando se determina que la fuente fundamental de cobro del crédito es una garantia,
el monto de la pérdida se estima como el saldo adeudado menos el valor presente
neto ponderado del valor esperado de la garantia afectado por multiples escenarios
macroecondémicos con una probabilidad de ocurrencia esperada que resultan en una
pérdida esperada ponderada.

Para créditos no incumplidos y créditos incumplidos que no se consideran
individualmente significativos ni que la fuente fundamental de cobro es una garantia,
se realiza una evaluacién de manera colectiva, agrupando portafolios de activos
financieros con caracteristicas similares. Este modelo de pérdida esperada incorpora
metodologias estadisticas que permiten identificar el incremento significativo en el
riesgo (ISRC) a toda la vida de un instrumento, de forma previa a la identificacién de
una evidencia objetiva del deterioro (EOD).

Medicion de las pérdidas crediticias esperadas
Para estimar las reservas bajo la metodologia colectiva se utiliza la siguiente formula:

Deterioro: EEI (Exposicion en el incumplimiento) * Pl (Probabilidad de incumplimiento)
* PDI (Pérdida dado el incumplimiento).

La cuantificacion de las pérdidas crediticias esperadas tiene en cuenta los siguientes

factores: Probabilidad de incumplimiento (PI): probabilidad estimada de ocurrencia de
incumplimiento del instrumento.
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La NIIF 9 propone la especificacion de este parametro y su aplicacion discriminada segun
el estado de riesgo del instrumento. Estas etapas se resumen a continuacion:

e FEtapa 1: es la probabilidad estimada de ocurrencia de un incumplimiento en los
préximos 12 meses de vida del instrumento a partir de la fecha de analisis. La
Compainiia segun la norma define su utilizacion para la cartera sana que no presente
incremento significativo del riesgo ni ninguna evidencia de deterioro. Para la estimacion
de la probabilidad de incumplimiento de 12 meses, la Compafia utiliza técnicas
tradicionales como la regresién logistica, modelizando el comportamiento del portafolio
por nivel de riesgo para cada uno de los segmentos.

o FEtapa 2: es la probabilidad estimada de ocurrencia de un incumplimiento a lo largo de
la vida remanente de un instrumento, siendo esta dependiente de las condiciones del
producto especifico a analizar. La Compafiia segun la horma define su utilizacion para
la cartera con un incremento significativo en el riesgo de crédito. La Compafia estima
este factor a través de modelos de supervivencia los cuales plantean un analisis
estadistico para cuantificar la tasa de supervivencia de una cartera para un periodo
determinado.

e Etapa 3: los clientes evaluados por la metodologia colectiva tienen asociada una
probabilidad de incumplimiento de 100%.

Pérdida dado el incumplimiento (PDI): es el porcentaje de exposicion que finalmente espera
perder de la Compafia en caso de que se produzca un incumplimiento en un instrumento
financiero. La formulacion general para el calculo de la PDI es PDI=1- % de recuperacion,
en donde el porcentaje de recuperacion se refiere a la sumatoria de los flujos recibidos de
la operacién descontados a la tasa de la obligacion en la fecha de andlisis sobre el total de
la exposicion al momento del incumplimiento.

Exposicion en el incumplimiento (EEI): es el valor expuesto del activo valorado a costo
amortizado (incluye el saldo de capital, intereses y cuentas por cobrar). Para el caso de los
productos cuya naturaleza es de tipo rotativo y tienen un cupo disponible que es susceptible
de ser utilizado en su totalidad, la estimacion de la (EEI) considera el uso del factor de
conversién de riesgo (FCR), con el fin de hallar una relacion respecto a la utilizacién y el
componente no utilizado del instrumento.

Incremento significativo del riesgo de crédito

La Compafiia determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, considerando informacién razonable y
sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado,
incluyendo informacion y andlisis de caracter cuantitativo y cualitativo basados en la
experiencia histérica y la evaluacion experta de crédito incluyendo informacion futura.
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Cuando un instrumento financiero tiene un riesgo crediticio bajo en la fecha de
presentacion, la entidad puede suponer que tal riesgo crediticio no se ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial. Lo anterior ocurre cuando el instrumento
financiero tiene un riesgo bajo de incumplimiento, el prestatario tiene una capacidad fuerte
de cumplir sus obligaciones de flujos de efectivo mediante el pago de capital e intereses en
el plazo proximo y los cambios adversos en las condiciones econdmicas y de negocio en
el largo plazo pueden reducir, pero no necesariamente, la capacidad del prestatario para
satisfacer sus obligaciones de flujos de efectivo.

La cartera clasificada en etapa 2 incluirda aquellos instrumentos que cumplan con la
definicion corporativa de incremento significativo del riesgo. Para establecer si un activo
presenta incremento significativo en el riesgo desde el reconocimiento inicial, se realiza una
evaluacion de factores cuantitativos y cualitativos, estos factores son:

e Activos con mora de mas de 30 dias, excepto para la cartera hipotecaria donde se
considera una altura de mora mayor a 60 dias.

e Activos reestructurados por riesgos, en donde el cliente estad experimentando
dificultades financieras.

e Clientes en lista de observacion (Administracién Especial de Clientes) con nivel de
riesgo medio.

¢ Instrumentos con incremento del riesgo desde el origen a través de la identificacion
de un umbral en el cambio de la probabilidad de incumplimiento de la vida del activo.

¢ Adicionalmente, la Compafiia revisa semestralmente si existen criterios colectivos
para la migracion de un grupo de clientes a etapa 2.

e Definicién de incumplimiento

La cartera clasificada en etapa 3 incluira aquellos instrumentos que cumplan con la
definicion corporativa de incumplimiento.

Un activo se considera en incumplimiento cuando presenta alguna de las siguientes
caracteristicas:

e Los clientes que tienen una mora de mas de 90 dias en cualquiera de sus
obligaciones, excepto para la cartera hipotecaria, en donde se considera incumplido
en una mora de mas de 180 dias.

e Clientes que presentan al menos un instrumento castigado.

e Clientes en estados especiales de acuerdos de ley de reestructuracion o
reorganizacion empresatrial e insolvencia.

¢ Clientes en lista de observacion con nivel de riesgo alto.

e Clientes calificados en categoria de incumplimiento de acuerdo a los modelos de
calificacion interna.
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Informacion Prospectiva

La Compafiia ha incorporado escenarios macroecondmicos en el célculo de la pérdida
esperada con el fin de reflejar el efecto prospectivo. La inclusion de las condiciones
macroeconomicas en los modelos de pérdida esperada se hace a partir de metodologias
gue correlacionan el comportamiento historico de la cartera con determinadas variables
econOmicas. La Compaiiia ha realizado la proyeccion de tres escenarios macro (base,
pesimista y optimista).

Cada escenario cuenta con una probabilidad de ocurrencia plausible con el fin de evaluar
la mejor estimacion de la pérdida crediticia esperada bajo condiciones econdémicas futuras
posibles. La Compaiiia ha realizado analisis estadisticos en los cuales ha determinado que
el indice mensual de actividad econdmica (IMAE) es la variable macroeconémica que
mayor correlacion presenta con los niveles de cartera vencida de la Compainiia.

Con el objetivo de incorporar informacion prospectiva en las estimaciones, en linea con los
requerimientos de NIIF 9 de considerar un rango de resultados posibles para obtener un
valor insesgado, La Compafiia ha decidido realizar un ajuste sobre las estimaciones a partir
de la incorporacion de tres escenarios macroecondmicos distintos: uno base, uno optimista
y otro adverso.

En este sentido, el escenario base constituye el escenario esperado, con la mayor
probabilidad de ocurrencia (70%). Por otra parte, en el escenario adverso se incluye una
proyeccién mas pesimista de la actividad econémica (con probabilidad de ocurrencia de
20%). Asimismo, se considera un escenario levemente optimista (con probabilidad de
ocurrencia de 10%).

A continuacion, se incluyen los valores proyectados de IMAE para cada escenario y region,
utilizados dentro de las estimaciones:

Proyecciones Evolucion IMAE 2020
Escenario Escenario Escenario
Regién Pesimista Base Optimista
Panama 3.00% 3.60% 4.00%
Costa
Rica 1.80% 2.30% 2.60%
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En el siguiente cuadro se muestra el impacto estimado en la reserva para pérdidas en
préstamos, causados por supuestos aumentos o disminuciones de 1% en el IMAE:

100 pb de 100 pb de
incremento disminucién

Al 31 de diciembre de 2019  (13,958) 18,463
Al 31 de diciembre de 2018 (4,624) 7,707

Activos financieros deteriorados

Un activo financiero esta deteriorado cuando ha ocurrido uno o mas eventos que tenga un
efecto perjudicial en los flujos de efectivo estimados futuros del activo financiero. Los
activos financieros deteriorados son referidos como activos de la Etapa 3. La evidencia de
deterioro incluye datos observables acerca de los siguientes eventos:

o Dificultad financiera importante del prestatario o emisor;

e Una violacion del contrato tal como un incumplimiento o evento de vencimiento;
El prestador del prestatario, por razones econémicas 0 contractuales relacionadas
con la dificultad financiera del prestatario, le ha otorgado al prestatario una concesion
gue el prestador de otra manera no consideraria;

e La desaparicion de un mercado activo para un valor a causa de dificultades
financieras;

e La compra de un activo financiero con un gran descuento que refleje las pérdidas de
crédito incurridas.

Puede no ser posible identificar un evento discreto Unico, en lugar de ello, el efecto
combinado de varios eventos puede haber causado que activos financieros se vuelvan
deteriorados. La Compafiia valora si los instrumentos de deuda que sean activos
financieros medidos a costo amortizado o a VROUI estan deteriorados en cada fecha de
presentacién de reporte. Para valorar si instrumentos de deuda soberana y corporativa
tienen deterioro, la Compafiia considera factores tales como rendimientos del bono,
calificaciones del crédito y la capacidad del prestatario para obtener fondos.

Un préstamo es considerado deteriorado cuando una concesién es otorgada al prestatario
debido a un deterioro en la condicion financiera del prestatario, a menos que haya evidencia
de que como resultado del otorgamiento de la concesion el riesgo de no recibir los flujos de
efectivo contractuales ha sido reducido de manera importante y no hay otros indicadores.
Para los activos financieros donde estan contempladas concesiones, pero no han sido
otorgadas el activo se considera deteriorado cuando haya evidencia observable de
deterioro del crédito, incluyendo satisfacer la definicién de incumplimiento. La definicién de
incumplimiento incluye la improbabilidad de indicadores de pago e interrupcién del respaldo
si las cantidades tienen 90 o més dias de vencidas.
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Pasivos financieros
La Compaiiia clasifica todos los pasivos financieros de acuerdo a su medicion posterior a
costo amortizado.

Baja de activos y pasivos financieros
Un activo financiero se da de baja parcial o en su totalidad cuando:

e Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.

e La Compafiia ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo y, o
ni ha transferido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo, pero se
ha transferido el control del activo.

e La Compainiia se reserva el derecho de recibir los flujos del activo, pero ha asumido una
obligaciéon de pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad y sin demora material
a un tercero en virtud de un acuerdo “pass-throug”.

e Cuando la Compafiia ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un activo
o0 ha entrado en un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ni transferido el control del
activo, el activo se reconoce en la medida que continua la participacion de la Compafiia
en el activo.

Al dar de baja un activo financiero, la diferencia entre el valor en libros del activo (o el valor
en libros asignado a la porcion del activo dado de baja) y la suma de (i) la contraprestacion
recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos cualquier pasivo nuevo
asumido) y (ii) cualquier ganancia o pérdida acumulada que haya sido reconocida en otros
resultados integrales, se reconoce en resultados.

La continua participacion que tome la forma de una ganancia sobre el activo transferido se
mide por el menor entre el valor en libros original del activo y el importe maximo de la
consideracion que la Compainiia podria ser obligado a pagar.

La Compaiiia realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en su
estado consolidado de situacién financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los
riesgos y beneficios del activo transferidos o parte de ellos. En tales casos, los activos
transferidos no son dados de baja.

Pasivo Financiero

Un pasivo financiero se da de baja cuando se extingue la obligacion, en virtud de la
responsabilidad, cuando la obligacién especificada en el contrato haya sido pagada o
cancelada, o haya expirado.
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(d)

Modificacién de activos y pasivos financieros

Cuando un activo financiero es modificado, la Compaifiia verifica si esta modificacion resulta
en una baja en cuentas. La modificacion resulta en una baja en cuentas cuando los nuevos
términos son significativamente diferentes a los términos contractuales originales, la
Compaiiia considera los siguientes:

e Factores cualitativos, tales como flujos de efectivo después de la modificacién ya no
son SPPI, cambio de moneda o cambio de contraparte, la extensién del cambio en tasa
de interés, vencimiento, acuerdos de pago. Si ellos no identifican de manera clara una
modificacion importante, entonces;

e Una valoracion cuantitativa es realizada para comprar el valor presente de los flujos de
efectivo contractuales restantes segun los términos originales con los flujos de efectivo
contractuales segun los términos revisados, ambas cantidades descontadas al interés
efectivo original.

e Silos flujos de efectivo del activo modificado contabilizado al costo amortizado no son
sustancialmente diferentes, la modificacién no dara como resultado la baja en cuentas
del activo financiero. En este caso, la Compafiia vuelve a calcular el importe en libros
bruto del activo financiero y reconoce en sus resultados el ajuste del importe en libros
bruto como una ganancia o pérdida por modificacion. Si dicha modificacion se lleva a
cabo debido a dificultades financieras del deudor, entonces la ganancia o pérdida se
presenta como ingreso por intereés.

Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y Factorajes por Cobrar

Préstamos comerciales

Los préstamos por cobrar son activos financieros no derivativos con pagos fijos o
determinables que no se cotizan en un mercado activo y originado generalmente al proveer
fondos a un deudor en calidad de préstamo. Los préstamos se presentan a su valor principal
pendiente de cobro, menos los intereses y comisiones no ganadas y la reserva para
deterioro en préstamos. Los intereses y comisiones no ganadas se reconocen como
ingresos durante la vida de los préstamos utilizando el método de interés efectivo.

Factoraje
El factoraje consiste en la compra de facturas, las cuales se presentan a su valor principal
pendiente de cobro. Estas facturas por cobrar reflejan el valor presente del contrato.

La Compaifiia se dedica al financiamiento de facturas, cuya fuente de repago proviene de
cesion de crédito de las mismas, cuyos financiamientos oscilan entre 30 y 180 dias.

Reserva para Deterioro en Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y
Factorajes por Cobrar

La Compafiia utiliza el método de reserva para deterioro en arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar. El monto de reserva durante el periodo
corriente incrementa la reserva de deterioro y se reconoce en resultados como gasto de
reserva por deterioro en arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes
por cobrar.
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(e)

(f)

()]

El deterioro se determina utilizando dos metodologias para determinar si existe evidencia
objetiva del deterioro, individualmente para los arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar que son individualmente significativos e individualmente
o colectivamente para los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje
por cobrar que no son individualmente significativos.

La reserva se presenta deducida de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales
y factorajes por cobrar en el estado consolidado de situacion financiera. Cuando un
arrendamiento o factoraje se determina como incobrable, el monto irrecuperable es cargado
a la referida cuenta de reserva por deterioro.

Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta neta gravable
para el afio, utilizando la tasa de impuesto vigente a la fecha del estado consolidado de
situacion financiera y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta de afios anteriores.

Los impuestos diferidos son reconocidos para diferencias temporales entre el valor en libros
de los activos y pasivos para propésitos de los reportes financieros y los montos usados
con propositos impositivos. Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas
gue se espera aplicar a las diferencias temporales cuando son reversadas, basandose en
las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser aprobadas a la fecha del estado
consolidado de situacion financiera.

Un activo por impuesto diferido es reconocido en la medida en que sea probable que las
ganancias imponibles futuras estén disponibles en el momento en que la diferencia
temporal pueda ser utilizada. Los activos por impuesto diferidos son revisados en cada
fecha del estado consolidado de situacion financiera y son reducidos en la medida que no
es probable que los beneficios por impuestos relacionados sean realizados.

Titulos de Deuda Emitidos
La Compafiia clasifica los instrumentos de deuda en pasivos financieros o en instrumentos
de capital de acuerdo con la sustancia de los términos contractuales del instrumento.

Estos son medidos inicialmente al valor razonable, mas los costos de transaccion, y
subsecuentemente se miden al costo amortizado, utilizando el método de tasa de interés
efectiva, excepto para los pasivos que la Compafia decide registrar a valor razonable con
cambios en resultados. La Compafiia no mantiene pasivos a valor razonable.

Plan de Ahorro para Retiro

Las aportaciones de la Compafiia al plan de ahorro para retiro se reconocen en el gasto de
salarios y otros gastos de personal en el estado consolidado de resultados en la medida en
que la Compafiia va realizando los aportes. Este plan esta considerado como de
contribuciones definidas donde la responsabilidad de la Compafiia corresponde solamente
al aporte realizado y no se requiere estudio actuarial.
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(h) Ingresos y Gastos por Intereses
Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado consolidado de resultados
para todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado usando el método
de tasa de interés efectiva.

e Elimpacto en libros bruto del activo financiero; o
e El costo amortizado del pasivo financiero.

Al calcular la tasa de interés efectiva para los instrumentos financieros distintos de los
activos con deterioro crediticio, la Compafila estima los flujos de efectivo futuros
considerando todos los términos contractuales del instrumento financiero, pero no las
pérdidas crediticias esperadas.

El calculo de la tasa de interés efectiva incluye los costos de transaccién y los honorarios y
puntos pagados o recibidos que son parte integral de la tasa de interés efectiva los costos
de transaccion incluyen costos incrementales que son directamente atribuibles a la
adquisicion o emision de un activo financiero o un pasivo financiero.

(a) Costo amortizado y saldo bruto en libros
El costo amortizado de un activo financiero o pasivo financiero es el importe al que se
mide el activo financiero o pasivo financiero en el reconocimiento inicial menos los
pagos a principal, mas o menos la amortizacidon acumulada utilizando el método de
interés efectivo de cualquier diferencia entre el monto inicial al vencimiento y, para los
activos financieros, ajustado por cualquier pérdida crediticia esperada.

El importe bruto en libros de un activo financiero es el costo amortizado de un activo
financiero antes de ajustar por cualquier reserva para pérdidas crediticias esperadas.

(a) Calculo de ingresos y gastos por intereses
Al calcular los ingresos y gastos por intereses, la tasa de interés efectiva se aplica
al importe en libros bruto del activo (cuando el activo no tiene deterioro crediticio)
o0 al costo amortizado del pasivo.

Sin embargo, para los activos financieros que presentan deterioro crediticio
posterior a su reconocimiento inicial, los ingresos por intereses se calculan
aplicando la tasa de interés efectiva sobre el costo amortizado del activo
financiero. Si el activo ya no tiene deterioro crediticio, entonces el célculo de los
ingresos por intereses revierte al importe en libros bruto del activo.

Para los activos financieros con deterioro crediticio en el reconocimiento inicial,
los ingresos por intereses se calculan aplicando las tasas de interés efectiva
ajustada al costo amortizado del activo.

El calculo de los ingresos por intereses no se calcula sobre una base bruta, adn
si el riesgo de crédito del activo mejora.
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(3) Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacion

(i)

)

(b) Presentacion
Los ingresos y gastos por intereses presentados en el estado consolidado de
resultados y en el estado consolidado de utilidades integrales incluyen:

e Intereses sobre activos financieros y pasivos financieros medidos al costo
amortizado calculados sobre una base de interés efectivo;

e Intereses sobre los instrumentos de deuda medidos a valor razonable con
cambios en otras utilidades integrales calculados sobre una base de interés
efectivo.

Ingresos por Comisiones

Las comisiones sobre arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje por
cobrar, a corto plazo, son reconocidas como ingreso bajo el método de efectivo debido a
su vencimiento a corto plazo. El ingreso reconocido bajo el método de efectivo no es
significativamente diferente del ingreso que seria reconocido bajo el método de
acumulacion. Las comisiones sobre transacciones a mediano y largo plazo son diferidas y
amortizadas a ingresos usando el método de tasa de interés efectiva durante la vida del
arrendamiento financiero y factoraje por cobrar.

Medicién a Valor Razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado para
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicién o, en su ausencia, en el mercado més ventajoso al cual la Compafiia
tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo de
incumplimiento.

Cuando es aplicable, la Compafiia mide el valor razonable de un instrumento utilizando un
precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado
como activo, si las transacciones de estos instrumentos, tienen lugar con frecuencia y
volumen suficiente para proporcionar informacion para fijar precios sobre una base
continua.

El valor razonable de un deposito a la vista no es inferior al monto a cobrar cuando se
convierta exigible, descontado desde la primera fecha en la que pueda requerirse el pago.
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Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas, continuacién
Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, la Compafia utiliza técnicas de
valoracion que maximicen el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizan
el uso de datos de entrada no observables. La técnica de valoracion escogida incorpora
todos los factores que los participantes de mercado tendrian en cuenta al fijar el precio de
una transaccion.

La Compafiia reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable
al final del periodo durante el cual ocurrié el cambio.

(k) Informacién de Segmentos
Un segmento de negocio es un componente de la Compaifiia, cuyos resultados operativos
son revisados regularmente por la Gerencia General para la toma de decisiones acerca de
los recursos que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempenio, y para el cual
se tiene disponible informacién financiera para este propésito.

() Uniformidad en la Presentacion de los Estados Financieros Consolidados
Algunas cifras en los estados financieros consolidados del afio 2018 han sido reclasificadas
para adecuar su presentacion en el afio 2019, principalmente en el estado consolidado de
flujos de efectivo.

(m) Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Para propdsitos del estado consolidado de flujos de efectivo, la Compafiia considera como
efectivo y equivalentes de efectivo el efectivo y los depdsitos a la vista en bancos y a plazo
con vencimientos originales de tres meses 0 menos.

Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros

Un instrumento financiero es cualquier contrato que origina a su vez un activo financiero en
una entidad y un pasivo financiero o un instrumento de capital en otra entidad. Las actividades
de la Compaifiia se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros y, como
tal, el estado consolidado de situacion financiera se compone principalmente de instrumentos
financieros.

La Compafiia tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administraciéon de
riesgos de los instrumentos financieros. A tal efecto, la Administracion de la Compafiia en
conjunto con la Administracibn de su Compafia Matriz, mantiene ciertos comités para la
administracion y vigilancia de los riesgos a los cuales estd expuesta la Compafiia, entre los
comités estan los siguientes:

Comité de Auditoria

Comité de Crédito

Comité de Activos y Pasivos
Comité de Riesgos

Comité de Cumplimiento
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros, continuacion
Los principales riesgos identificados por la Compafiia son los riesgos de crédito, liquidez,
mercado y operacional, los cuales se describen a continuacion:

Riesgo de Crédito

Es el riesgo de que el deudor, emisor o contraparte de un activo financiero propiedad de la
Compaiiia no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer a la
Compaiiia de conformidad con los términos y condiciones pactados al momento en que la
Compaifiia adquirié u originé el activo financiero respectivo.

La Compafiia estructura los niveles de riesgo crediticio aceptables a través del establecimiento
de limites sobre la cantidad de riesgo aceptado en relacién a un solo prestatario, o grupo de
prestatarios, y segmento geografico. Estos créditos son controlados constantemente y sujetos
a una revision periodica.

La exposicion al riesgo crediticio es administrada a través de un andlisis periodico de la
habilidad de los arrendatarios 0 arrendatarios potenciales, para determinar su capacidad de
pago de capital e intereses y la reestructuracion de dichos limites cuando sea apropiado. La
exposicion al riesgo crediticio es también manejada, en parte, a través de la obtencién de
garantias colaterales.

La gestién crediticia se realiza bajo politicas claramente definidas por la Junta Directiva y
revisadas y modificadas periédicamente en funcion de cambios y expectativas de los mercados
en que se actua, regulaciones y otros factores a considerar en la formulaciéon de estas politicas.

La Compafia tiene en funcionamiento una serie de informes crediticios para evaluar el

desemperfio de su cartera, los requerimientos de reservas y especialmente para anticiparse a
eventos que puedan afectar en el futuro la condicion de sus deudores.
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros, continuacion

La siguiente tabla muestra los préstamos clasificados en las diferentes etapas de consideracion

de riesgo:

2019

Etapa (1) Etapa (2) Etapa (3) Total
Grado 1: Normal o bajo riesgo 160,252,751 0 0 160,252,751
Grado 2: Mencién especial 0 1,551,494 0 1,551,494
Grado 3: Subnormal 0 0 39,252 39,252
Grado 4: Dudoso 0 0 20,448 20,448
Grado 5: Irrecuperable 0 0 2,940,447 2,940,447
160,252,751 1,551,494 3,000,147 164,804,392
Reserva para préstamos (343,006) (24,126) (1,128,576) (1,495,708)
Total neto 159,909,745 1,527,368 1,871,571 163,308,684
Intereses y comisiones no ganadas (20,265)
Total 163,288,419

2018

Etapa (1) Etapa (2) Etapa (3) Total
Grado 1: Normal o bajo riesgo 83,116,188 0 0 83,116,188
Grado 2: Mencion especial 0 7,635,564 0 7,635,564
Grado 3: Subnormal 0 0 1,080,003 1,080,003
Grado 4: Dudoso 0 0 2,993 2,993
Grado 5: Irrecuperable 0 0 1,792,105 1,792,105
83,116,188 7,635,564 2,875,101 93,626,853
Reserva para préstamos (125,219) (28,929) (838,749) (992,897)
Total neto 82,990,969 7,606,635 2,036,352 92,633,956
Intereses y comisiones no ganadas (28,347)
Total 92,605,609

(1) Pérdidas crediticias esperadas durante los proximos 12 meses.
(2) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (no deteriorados).
(3) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (deteriorados) evaluados individualmente.
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El movimiento de la reserva para deterioro en préstamos al 31 de diciembre de 2019 se
presenta a continuacion:

Préstamos
2019
Etapa (1) Etapa (2) Etapa (3) Total

Saldo al Inicio del afio (NIIF 9) 125,219 28,929 838,749 992,897
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante los

préximos 12 meses 3,048 (3,048) 0 0
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante la

vigencia (552) 552 0 0
Transferencia a instrumentos financieros con deterioro

crediticio 0 (90) 90 0
Remedicion neta de la reserva para pérdidas esperadas (53,501) (2,017) 363,560 308,042
Nuevos préstamos originados 286,789 0 640,613 927,402
Préstamos que han sido dados de baja (17,997) (200) (315,517) (333,714)
Préstamos castigados 0 0 (398,919) (398,919)
Saldo al final del afio 343,006 24,126 1,128,576 1,495,708

Préstamos
2018
Etapa (1) Etapa (2) Etapa (3) Total

Saldo al Inicio del afio (NIC 39) 0 0 0 985,743
Cambios por adopcion de NIIF 9 0 0 0 (45,239)
Saldo al Inicio del afio (NIIF 9) 66,187 39,090 835,227 940,504
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante la

vigencia (1,551) 1,551 0 0
Transferencia a instrumentos financieros con deterioro

crediticio 0 (184,447) 184,447 0
Remedicion neta de la reserva para pérdidas esperadas (2,997) 191,149 3,816 192,968
Nuevos préstamos originados 85,046 1,168 16,673 102,887
Préstamos que han sido dados de baja (22,466) (19,582) (201,414) (243,462)
Saldo al final del afio 125,219 28,929 838,749 992,897

(1) Pérdidas crediticias esperadas durante los préximos 12 meses.
(2) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (no deteriorados).
(3) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (deteriorados) evaluados individualmente.
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros, continuacion
Los factores de mayor exposicion de riesgo e informacion de los activos deteriorados, y las
premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

Deterioro en arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar y
depdsitos en bancos:

El deterioro para los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por
cobrar y depdsitos en bancos se determina comparando el valor en libros del activo con el
valor estimado recuperable de estos activos. Al 31 de diciembre de 2019 y 31 de diciembre
de 2018, la Compafiia no mantiene deterioro sobre depdsitos en bancos.

Morosidad sin deterioro _de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y
factorajes por cobrar:

Son considerados en morosidad sin deterioro los arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar donde la Compafia considera que el nivel de garantia
y/o fuentes de repago son suficientes para cubrir el valor en libros del arrendamiento
financiero por cobrar y factorajes.

Reservas por deterioro:

La Companiia ha establecido reservas para cubrir las pérdidas esperadas en la cartera de
préstamos. Estas reservas se calculan de forma individual para los préstamos que son
individualmente significativos y colectivamente para los préstamos que no son
individualmente significativos. Los préstamos que al ser evaluados de forma individual no
presentan deterioro, se evaltan de forma colectiva.

Politica de Castigos:

La Companiia determina el castigo de un grupo de arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar que presentan incobrabilidad. Esta determinacién se
toma después de efectuar un andlisis de las condiciones financieras hechas desde que no
se efectud el pago de la obligacién y cuando se determina que la garantia no es suficiente
para el pago completo de la facilidad otorgada. Para los arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar de montos menores, los castigos
generalmente se basan en el tiempo vencido del crédito otorgado. Los activos financieros
gue son castigados son sujetos a procedimientos de recuperacion por parte de la Compafia
con la finalidad de cumplir con las partidas de la Compafia para la recuperacion de los
montos adeudados por los clientes.

Depdsitos en Bancos

Los depositos interbancarios son colocados en bancos con grado de inversion a corto plazo,
por lo cual no se prevé el establecimiento de reservas para posibles pérdidas. Al 31 de
diciembre de 2019, los depésitos en bancos estdn con su Casa Matriz y compaiiias
relacionadas.

Garantias y su Efecto Financiero
Los arrendamientos financieros por cobrar otorgados son garantizados 100%, ya que estos
bienes sirven de garantia para la operacion.
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Concentracién de Riesgo de Crédito
La Compafiia da seguimiento a la concentracion de riesgo de crédito por sector y ubicacion
geografica. El andlisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha de los estados
financieros consolidados es la siguiente:

Arrendamientos Financieros,
Préstamos Comerciales y

Factoraje por Cobrar Depdsitos en Bancos

2019 2018 2019 2018

Valor en libros bruto 164,804,392 93,626,853 1,763,464 1,907,394

Concentracion por Sector:
Particulares 805,929 704,786 0 0
Bancos y entidades financieras 418,739 0 1,763,464 1,907,394
Corporaciones 163,514,720 92,859,166 0 0
Entidades publicas y gobiernos 23,129 29,783 0 0
Mas: Intereses por cobrar 41,875 33,118 0 0
Menos: Reserva por deterioro (1,495,708) (992,897) 0 0
Menos: Intereses y comisiones no ganadas (20,265) (28,347) 0 0
163,288,419 92,605,609 1,763,464 1,907,394

Concentracién Geogréfica:
Nicaragua 2,552 6,775 0 0
Costa Rica 22,973,964 4,016,257 540,799 0
Panaméa 141,786,001 89,570,703 1,222,665 1,907,394
Mas: Intereses por cobrar 41,875 33,118 0 0
Menos: Reserva por deterioro (1,495,708) (992,897) 0 0
Menos: Intereses y comisiones no ganadas (20,265) (28,347) 0 0
163,288,419 92,605,609 1,763,464 1,907,394

Las concentraciones geogréficas de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y
factorajes por cobrar y depdsitos con bancos estan basadas, en la ubicacion del deudor.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se define como la incapacidad de la Compafiia de cumplir con todas sus
obligaciones por causa, entre otros, de un deterioro en la calidad de la cartera de
arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar, la excesiva
concentracion de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y pasivos, la
falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto
plazo. La Compafiia administra sus recursos liquidos para honrar sus pasivos al vencimiento
de los mismos en condiciones normales.
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Administracion del Riesgo de Liquidez
Se tienen definidos planes de contingencia para reaccionar a cambios en los niveles de liquidez
del mercado y de situaciones no previstas que pudiesen afectar la posicion de liquidez,
debidamente respaldados por la Compafia Matriz.
El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de los activos y pasivos
financieros de la Compafiia, sobre la base de su vencimiento mas cercano posible. Los flujos
esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto de estos analisis:
Monto Nominal
Valor en Bruto Dela3 De3a5 Més de
Libros (Salidas)/Entradas Hasta 1 Afio Afios Afos 5 Afios
2019
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos y deuda emitida 145,342,917 158,380,118 30,228,750 18,560,604 109,590,764 0
Activos financieros:
Efectivo 500 500 500 0 0 0
Dep6sitos a la vista en bancos 1,763,464 1,763,464 1,763,464 0 0 0
Arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar, bruto 164,804,392 165,591,841 151,909,935 5,518,005 7,740,481 423,420
166,568,356 167,355,805 153,673,899 5,518,005 7,740,481 423,420
2018
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos y deuda emitida 76,440,766 81,006,235 40,330,096 40,676,139 0 0
Activos financieros:
Efectivo 500 500 500 0 0 0
Dep6sitos a la vista en bancos 1,907,394 1,907,394 1,907,394 0 0 0
Arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar, bruto 93,626,853 94,172,050 81,536,402 4,115,659 8,217,357 302,632
95,534,747 96,079,944 83,444,296 4,115,659 8,217,357 302,632

Para los activos y pasivos financieros no derivados el monto nominal bruto es medido con base
en los flujos de efectivo no descontados e incluyen los intereses estimados a pagar y por cobrar,
razon por la cual difieren de los importes presentados en el estado consolidado de situacion
financiera.

Riesgo de Mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero de la Compafiia se reduzca por causa de
cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los precios accionarios,
y otras variables financieras, asi como la reaccion de los participantes de los mercados a
eventos politicos y econémicos, tanto a las pérdidas latentes como a ganancias potenciales.
El objetivo de administraciéon del riesgo de mercado, es el de administrar y vigilar las
exposiciones de riesgo, y que las mismas se mantengan dentro de los pardmetros aceptables
optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracion de riesgo disponen el cumplimiento con limites por instrumento
financiero; limites respecto del monto maximo de pérdida a partir del cual se requiere el cierre
de las posiciones que causaron dicha pérdida; y el requerimiento de que, salvo por aprobacion
de Junta Directiva, substancialmente todos los activos y pasivos estén denominados en
Dolares de los Estados Unidos de América.
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros, continuacion

La Junta Directiva de la Compafiia, ha determinado que todo lo referente al tema de riesgo
de mercado sea manejado y supervisado directamente por el Comité de Riesgo de la
Compainia Matriz.

Riesgo en la Tasa de Cambio

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia de
variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y otras variables financieras,
asi como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos politicos y econémicos.
Para efectos de las normas contables este riesgo no procede de instrumentos financieros
que no son partidas monetarias, ni tampoco de instrumentos financieros denominados en la
moneda funcional. La cartera de colocaciones en paises con monedas diferentes del US$
se concentra en clientes generadores de divisas o con capacidades evidentes por la indole
de su actividad y solvencia financiera para absorber fluctuaciones relevantes de la tasa de
cambio.

Riesgo Tasas de Interés
Es el riesgo de reduccién de valor de los activos financieros en las tasas de interés, precios
cotizados y otras variables que afecten el valor de esos activos en el mercado.

La Compaiiia tiene una limitada exposicion a pérdidas como resultado de una estructura
financiera poco sensible a variaciones en tasas de interés.
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El andlisis base que efectia la administracion consiste en determinar el impacto por
aumentos o disminuciones de 50 y 100 puntos bésicos (pb) en las tasas de interés. A
continuacion se resume el impacto en el ingreso neto de intereses y el patrimonio:

50 pb de 100 pb de 50 pb de 100 pb de
incremento incremento disminucién disminucién
2019
Al 31 de diciembre 682,291 1,364,582 (682,291) (1,364,582)
Promedio del afio 486,381 972,761 (438,046) (972,761)
Méaximo del afio 682,291 1,364,582 (682,291) (1,364,582)
Minimo del afio 76,081 152,162 (76,081) (152,162)
2018
Al 31 de diciembre 87,915 175,831 (87,915) (175,831)
Promedio del afio 82,337 164,675 (82,337) (164,675)
Méaximo del afio 104,077 208,155 (104,077) (208,155)
Minimo del afio 69,558 139,115 (69,558) (139,115)

Riesgo Operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas
con los procesos de la Compafiia, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores
externos que no esté relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que
provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estandares
corporativos generalmente aceptados.

La Compafia dedica especial atencion a los riesgos asociados a fallas en los procesos
operativos por errores, o desviacion de los procedimientos o comportamiento inadecuado del
personal; indebido o mal funcionamiento de los sistemas tecnoldgicos o a factores externos
que pudiesen comprometer el continuo y buen funcionamiento de las operaciones, para lo cual
se apoya en las facilidades tecnologicas y de personal de su Compafia Matriz lo cual
proporciona los siguientes beneficios a saber:

e Revisiones periodicas y auditorias a los procedimientos operativos son efectuadas
regularmente para fortalecer la eficiencia y el control, y para neutralizar debilidades
identificadas. Las actualizaciones de los manuales correspondientes por lo menos una vez
al afio.

e Programas de mantenimiento y planes de contingencia adecuados mantenidos para la
continuidad de negocios, incluyendo las diferentes aplicaciones tecnolégicas.

¢ Ademas de funcionarios dedicados a la seguridad tecnoldgica, se cuenta en esta area con
asesorias externas para limitar la posibilidad de que las facilidades tecnoldgicas que
puedan ser utilizadas indebidamente por personal o terceros no autorizados.

¢ La Compaiiia mantiene un control interno el cual es seguido estrechamente por el Personal
de Auditoria Interna de la Compafiia Matriz.
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Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros, continuacion

Administracién de Capital

La estrategia del riesgo de mercado utilizada por la Compafiia para calcular sus requerimientos
de capital cubre los riesgos generales de mercado de las operaciones de la Compainiia, asi
como los riesgos especificos de posiciones abiertas en monedas y deudas e inversiones en
acciones incluidas en el portafolio de riesgo. Los activos son medidos de acuerdo con
categorias especificas del riesgo crediticio, siendo asignado un porcentaje medido de riesgo
de acuerdo con el monto del capital necesario para cubrir los riesgos mencionados. Diez
categorias para medir los riesgos son aplicadas (0%, 10%, 20%, 35%, 50%, 100%, 125%,
150%, 200% y 250%). Las operaciones de arrendamiento financiero estan reguladas por la
Ley No.7 del 10 de julio de 1990, el cual indica que el capital minimo pagado sera de cien mil
dolares de los Estados Unidos de América (US$100,000).

Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas de
Contabilidad

La Gerencia ha efectuado algunas estimaciones y supuestos relacionados al informe de
activos, pasivos y resultados basados en experiencias historicas y otros factores, incluyendo
expectativas de los acontecimientos futuros que se creen son razonables bajo las
circunstancias. El ambiente econdmico actual ha incrementado el grado inherente de
incertidumbre en estos estimados y supuestos.

Pérdidas por deterioro sobre arrendamientos financieros, préstamos comerciales factorajes por
cobrar

La Compafia revisa su cartera de arrendamientos financieros, préstamos comerciales y
factorajes por cobrar para evaluar el deterioro por lo menos en una base trimestral. Al
determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado consolidado de
resultados integrales, la Compafiia toma decisiones en cuanto a si existe una informacién
observable que indique que existe una reduccion medible en los flujos de efectivo futuros
estimados de una cartera de arrendamientos financiero y factorajes por cobrar antes que la
reduccion pueda ser identificada con un arrendamiento financiero y factorajes por cobrar
individual en esa cartera.

Esta evidencia incluye informacién observable que indique que ha habido un cambio adverso
en la condicién de pago de los prestatarios en un grupo, o condiciones econémicas nacionales
o locales que correlacionen con incumplimientos en activos en la Compafiia. La Administracion
usa estimados basados en la experiencia de pérdida histdrica por activos con caracteristicas
de riesgo de crédito y evidencia objetiva de deterioro similares a aquellos en la cartera cuando
se programa sus flujos futuros de efectivo. La metodologia y supuestos usados para estimar
el monto y el tiempo de los flujos de efectivo futuros son revisados regularmente para reducir
cualquier diferencia entre los estimados de pérdida y la experiencia actual de pérdida.

Cuando una operacion es considerada incobrable, se carga contra la reserva relacionada por
deterioro del arrendamiento financiero por cobrar. Tales operaciones son dadas de baja
después de que todos los procedimientos necesarios han sido completados y el monto de la
pérdida ha sido determinado. Posteriormente, las recuperaciones de los montos previamente
dados de baja se acreditan a la reserva.
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(5)

(6)

Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas de
Contabilidad, continuacién

Si en un periodo subsiguiente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la disminucién
puede ser objetivamente relacionada a un evento ocurrido después de que el deterioro fue
reconocido, la pérdida por deterioro reconocida previamente es reversada ajustando la cuenta
de reserva. EI monto de la reversiéon es reconocido en el estado consolidado de resultados
integrales.

La Compafiia ha realizado un analisis de sensibilidad para medir el impacto que pudiera tener
la reserva de préstamos incobrables. Al 31 de diciembre de 2019, el aumento del 1% sobre la
tasa de pérdida de créditos, da como resultado un aumento en el gasto de reserva por
US$162,014 (2018: US$95,059).

Efectivo
El efectivo se detalla a continuacion para propositos de conciliacién con el estado consolidado
de flujos de efectivo:

2019 2018
Efectivo 500 500
Depésitos a la vista en bancos 1,763,464 1,907,394
Total de efectivo y depdsitos en bancos en el estado
consolidado de flujo de efectivo 1,763,964 1,907,894

(7) Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y Factorajes por Cobrar
La cartera de arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje por cobrar
presenta la siguiente distribucion:

2019 2018
Monto Reserva por Monto en Monto Reserva por Monto en
Bruto Deterioro Libros Bruto Deterioro Libros
Sector Interno:
Corporativo 141,093,568 1,057,169 140,036,399 88,944,408 532,044 88,412,364
Consumo 618,916 2,874 616,042 562,082 4,418 557,664
Otros préstamos 23,129 12 23,117 29,783 625 29,158
Total sector interno 141,735,613 1,060,055 140,675,558 89,536,273 537,087 88,999,186
Sector Externo:
Corporativo 22,839,891 434,323 22,405,568 3,914,758 454,430 3,460,328
Consumo 187,013 1,330 185,683 142,704 1,380 141,324
Total sector externo 23,026,904 435,653 22,591,251 4,057,462 455,810 3,601,652
Mas: Intereses por cobrar 41,875 0 41,875 33,118 0 33,118
Total 164,804,392 1,495,708 163,308,684 93,626,853 992,897 92,633,956
Menos: Intereses y
comisiones no ganadas (20,265) (28,347)
Total neto 163,288,419 92,605,609
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(7) Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y Factorajes por Cobrar,
continuacion
El detalle de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar
por actividad econémica se presenta a continuacion:

2019 2018

Infraestructura y Construccién 172,426 3,156,709
Comercial 136,098,328 83,307,678
Servicios y sobregiros 18,969,072 3,227,039
Industria 7,110,506 3,057,888
Ganaderia 793,363 32,193
Agricultura 371,025 77,659
Consumo 805,929 704,786
Bancos e instituciones financieras 418,739 0
Instituciones Publicas 23,129 29,783
Mas: intereses por cobrar 41,875 33,118
Menos: Reservas por deterioro (1,495,708) (992,897)
Menos: Intereses y comisiones no ganadas (20,265) (28,347)
163,288,419 92,605,609

El perfil de los vencimientos de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales se
presenta a continuacion:

Préstamos Arrendamientos
Factoraje Comerciales financieros
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Menos de un afo 134,404,972 82,721,876 0 0 305,024 587,869
De 1 a 5 afios y mas 0 0 1,202,243 1,207,688 28,892,153 9,109,420

134,404,972 82,721,876 1,202,243 1,207,688 29,197,177 9,697,289

El movimiento de la reserva para pérdidas en arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar por deterioro se detalla a continuacion:

2019 2018
Saldo al inicio del periodo 992,897 985,743
Ajuste por implementacién de NIIF 9 (1 de enero de 2018) 0 (45,239)
Reserva cargada a gastos 901,730 52,393
Préstamos castigados (398,919) 0
Saldo al final del periodo 1,495,708 992,897
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(8)

Impuestos

De acuerdo a la legislacion fiscal vigente en Panam4, la Compafiia estd exenta del pago del
impuesto sobre la renta por concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera.
También estan exentas del pago de impuestos, las rentas provenientes de los intereses
ganados sobre depdsitos en bancos locales y de los intereses ganados sobre valores del
Estado panamefio.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 699 del Codigo Fiscal, modificado por el
Articulo 9 de la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010 con vigencia a partir del 1 de enero de
2010, las personas juridicas, deberan calcular el impuesto sobre la renta de acuerdo a la tasa
de 25% a partir del 1 de enero de 2011.

La Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 introduce la modalidad de tributacion presunta del
impuesto sobre la renta, obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en exceso
a un millén quinientos mil délares (US$1,500,000) a determinar como base imponible de dicho
impuesto, la suma que resulte mayor entre: (a) la renta neta gravable calculada por el método
ordinario establecido en el Codigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de aplicar, al
total de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

Las personas juridicas que incurran en pérdidas por razon del impuesto calculado bajo el
método presunto o que, por razon de la aplicacion de dicho método presunto, su tasa efectiva
exceda las tarifas del impuesto aplicables a su renta neta gravable bajo el método ordinario
para el periodo fiscal de que se trate, podran solicitar a la Direccidon General de Ingresos -
DGI que les autorice el célculo del impuesto bajo el método ordinario de calculo.

El detalle de los gastos de impuestos sobre la renta es el siguiente:

2019 2018
Impuesto sobre la renta estimado 775,000 483,606
Impuesto diferido por diferencias temporales (138,264) (31,321)
Total de gasto de impuesto sobre la renta 636,736 452,285

La conciliacion de la utilidad financiera antes de impuesto sobre la renta y del impuesto sobre
la renta se detalla a continuacién:

2019 2018
Utilidad financiera antes de impuesto sobre la renta 2,505,562 1,974,986
Ingresos extranjeros, exentos y no gravables, neto (362,112) (227,016)
Costos y gastos no deducibles 956,550 186,454
Utilidad neta gravable 3,100,000 1,934,424
Impuesto sobre la renta 775,000 483.606
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(8)

(9)

(10)

Impuestos, continuacién

La Administracion realizé sus estimaciones de impuesto diferido de activo utilizando la tasa
impositiva que se espera aplicar a las diferencias temporales cuando las mismas sean
reversadas.

La conciliacion del impuesto diferido es como sigue:

2019 2018
Impuesto diferido activo al inicio del afio 134,272 102,951
Mas: Reserva para arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factoraje por cobrar 138,264 31,321
Impuesto diferido activo al final del periodo 272,536 134,272

La tasa de impuesto efectiva al 31 de diciembre de 2019 fue 25.41% (2018: 22.90%)

De acuerdo a regulaciones fiscales, las declaraciones del impuesto sobre la Compaiiia, en la
Republica de Panama, estan sujetas a revision por parte de las autoridades fiscales hasta por
los tres (3) ultimos afios, inclusive al afio terminado al 31 de diciembre de 2019.

Otros Activos
El detalle de otros activos es el siguiente:

2019 2018
Fondos de Cesantia 3,247 2,470
Cuentas por cobrar a clientes 12,711 190,750
Gastos pagados por anticipado 163,412 68,121
Impuestos pagados por anticipado 521,561 601,875
Bienes adjudicados 370,421 247,776
Otros 757,693 60,484
1,829,045 1,171,476
Financiamientos Recibidos
Los financiamientos recibidos se detallan a continuacion:
Acreedor Vencimiento 2019 2018
Varios hasta
Banco Internacional de Costa Rica, S.A. mayo 2022 28,304,299 76,010,650
Mas: Intereses por pagar 110,493 430,116

28,414,792 76,440,766

Estas obligaciones, sin garantia tangible, mantenian tasas de interés de 5% (2018: 5.50% a
7.67%).
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(11) Obligaciones por Deuda Emitida
A través de la Resolucién de la Superintendencia del Mercado de Valores SMV No0.562-18 de 7
de diciembre de 2018, la Compafiia realizé el registro de la Oferta Publica de Bonos Corporativos
Rotativos con un valor nominal de hasta cien millones de doélares (US$100,000,000). Los bonos
seran en denominaciones de mil dolares (US$1,000). El programa rotativo estara disponible por
un plazo de vigencia definido, el cual sera de 10 afios. La fecha inicial de la oferta de los bonos
corporativos rotativos es a partir del 8 de enero de 2019.

A través de la Resolucion de la Superintendencia del Mercado de Valores SMV No0.558-18 de 6
de diciembre de 2018, la Compafiia realizé el registro de la Oferta Publica de Valores
Comerciales Negociables con un valor nominal de hasta cincuenta millones de dolares
(US$50,000,000). Los VCN's seran en denominaciones de mil délares (US$1,000). El programa
rotativo estara disponible por un plazo de vigencia definido, el cual sera de 10 afios. La fecha
inicial de la oferta de los VCN's es a partir del 8 de enero de 2019.

Bonos Corporativos
Calificadora de la

Resolucién Fecha Serie Emisién Calificacion Vencimiento 2019
Sociedad Calificadora de
SMV No.562-18 01-mar-19 A Riesgo Centroamérica, SCR A(PAN) 0l1l-mar-24 85,000,000
Valores Comerciales
Negociables
Calificadora de la
Resolucién Fecha  Serie Emisién Calificacion 2019
Sociedad Calificadora de
SMV No.558-18 01-mar-19 A Riesgo Centroamérica, SCR 2(PAN) 29-nov-24 30,000,000
Total de deuda emitida 115,000,000
Mas: Intereses por pagar 1,928,125
Total de deuda emitida

+ Intereses 116,928,125

Al 31 de diciembre de 2019, las tasas de interés anual para bonos corporativos eran de 6.50%.
Para los Valores Comerciales Negociables las tasas eran de 4.50%.

(12) Otros Pasivos
El detalle de otros pasivos es el siguiente:

2019 2018

Depésitos en garantia - arrendamiento financiero 204,065 168,607
Provisiones para beneficios laborales 68,555 5,181
Impuesto sobre la renta por pagar, neto 971,680 420,596
Cheques certificados por pagar 167,461 1,261
Pagos pendientes en compensacion 981 439,374
Cuentas por pagar varias 159,416 13,041
Proveedores de operaciones Leasing 2,803,699 0
Otros 528,720 3,233,388

4,904,577 4,281,448
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(13) Plan de Ahorro para Retiro
La Compafiia adopt6 un plan de ahorro voluntario para retiro de contribuciones en el cual la
Compaifiia aporta dos veces la cantidad que aportan los empleados hasta un maximo de un
10% de aporte patronal de los salarios mensuales. En el plan participan todos los empleados
gue laboran dentro de la Compafiia. Para realizar retiros a los aportes del plan, el empleado
debera cumplir por lo menos una de las siguientes condiciones, para poder retirar la
contribucién realizada por la Compafiia en su favor:

(a) Haber optado por una jubilacion,

(b) Haberse retirado de la Compaifiia,

(c) Haber sufrido incapacidad total y permanente debidamente certificada por la Caja del
Seguro Social.

(d) Haber fallecido, en cuyo caso se entregara la porcién a la que tenga derecho al / los
beneficiarios.

La contribucién de la Compafia a este plan durante 2019 ascendié a US$23,049 (2018:
US$802). Este plan es administrado por un tercero independiente de la Compafiia. Este
gasto se incluye en el estado consolidado de resultados integrales en el rubro de salarios y
otros gastos de personal.

(14) Acciones Comunes
La composicidon de las acciones comunes se resume asi:

2019 2018
Cantidad de Cantidad de
Acciones Monto Acciones Monto
Acciones autorizadas y emitidas
Saldo al inicio y al final del afio 1,000 2,500,000 1,000 2,500,000

El capital autorizado y emitido fue totalmente pagado por el accionista.

(15) Otros Ingresos
El desglose de los otros ingresos se presenta a continuacion:

2019 2018
Ganancia en venta de activos 26,411 42,174
Comisiones de factoraje 25,542 21,734
Tramites legales 6,675 9,310
Otros 296,345 114,857

354,973 188,075
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(16) Salarios y Otros Gastos de Personal y Otros

El detalle de gastos de salarios, y otras remuneraciones, y otros gastos se detalla a

continuacion:

Salarios

Prestaciones laborales
Beneficios a empleados
Planes de retiro

Plan de Remuneracion Mixta
Capacitacién

Gastos miscelaneos
Papeleria y utiles de oficina
Otros

(17) Saldosy Transacciones con Partes Relacionadas

2019 2018
311,482 47,216
78,158 7,111
8,157 0
23,049 802
1,462 0
485 0
422,793 55,129

2019 2018
37,189 31,121
5,022 0
228,555 14,255
270,766 45,376

La Compafia realiz6 en transacciones en el curso ordinario del negocio con partes
relacionadas tales como accionistas, directores y personal gerencial clave. Los siguientes
eran los saldos agregados en lo referente a transacciones significativas con partes

relacionadas:

Activos
Depositos en bancos a la vista BICSA
Arrendamientos financieros por cobrar

Pasivos
Financiamientos recibidos

Deuda emitida

Intereses acumulados por pagar
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Director y Personal Compaiiias
Gerencial Clave Relacionadas
2019 2018 2019 2018

0 0 1,222,665 _1,907,394
20,334 2,693 0
0 0 _28,304,299 76,010,650
0 0 115,000,000 Q
0 0 2,038,618 430,116
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17)

(18)

Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas, continuacién
Los siguientes rubros de ingresos y gastos se incluyen en los montos agregados producto de
las transacciones antes relacionadas:

Director y Personal Compaiiias
Gerencial Clave Relacionadas
2019 2018 2019 2018
Ingresos por Intereses sobre
Arrendamientos financieros 991 164 0 0
Depdsitos en bancos 0 0 1,623 5,178
Gastos de Intereses sobre
Financiamientos recibidos 0 0 1066270 4,481,301
Deuda emitida 0 0 4,407,292 0
Servicios de soporte compartidos 0 0 840,000 0

Todas las transacciones con compafias relacionadas son con su Casa Matriz; en adicion, la
Compaiiia recibe directamente de la misma servicios administrativos.

Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se negocian en
mercados activos se basan en precios cotizados en los mercados o cotizaciones de precios de
negociantes. Para todos los demas instrumentos financieros, la Compafiia determina los
valores razonables usando otras técnicas de valoracion.

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y que tienen poca
disponibilidad de informacion de precios, el valor razonable es menos objetivo, y su
determinacion requiere el uso de grados de juicio variables que dependen de la liquidez, la
concentracion, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en la determinacion de
precios y otros riesgos gue afectan el instrumento especifico.

La Compafiia establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en tres niveles los datos
de entrada de técnicas de valoracién utilizadas para medir el valor razonable:

e Nivel 1: precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos
a los que la administracién de la Compariia pueda acceder en la fecha de medicion.

¢ Nivel 2: datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que son
observables, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
determinados con base en precios). Esta categoria incluye los instrumentos valuados
utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares, precios
cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados que no son activos u otras
técnicas de valoracion donde los datos de entrada significativos son directa o
indirectamente observables en un mercado.

44




Bicsa Factoring, S. A.y Subsidiaria
(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
(Panam@, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(18) Valor Razonable de los Instrumentos Financieros, continuacion
o Nivel 3: esta categoria contempla todos los instrumentos en los que las técnicas de
valoracion incluyen datos de entrada no observables y tienen un efecto significativo en la
valuacion del instrumento. Esta categoria incluye instrumentos que son valuados, basados
en precios cotizados para instrumentos similares donde los supuestos 0 ajustes
significativos no observables reflejan la diferencia entre los instrumentos.

Otras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto, modelos de flujos descontados,
comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de mercado
observables, y otros modelos de valuacion. Los supuestos y datos de entrada utilizados en las
técnicas de valoracion incluyen tasas de referencia libres de riesgo, margenes crediticios y
otras premisas utilizadas en estimar las tasas de descuento y precio de acciones.

La siguiente tabla resume el valor en libros y el valor razonable estimado de activos y pasivos
financieros significativos:

2019 2018
Valor en Valor Nivel de Valor en Valor Nivel de
libros Razonable Jerarquia libros Razonable Jerarquia

Activos
Arrendamientos financieros,

préstamos comerciales y

factoraje por cobrar neto 163,288,419 163,733,476 3 92,605,609 91,691,426 3
Pasivos
Financiamientos recibidos y

deuda emitida 145,342,917 133,023,568 3 76,440,766 74,653,523 3

No se revelan aquellos activos financieros de los cuales su valor en libros se asemeja a su
valor razonable debido a su naturaleza de corto plazo.
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(18) Valor Razonable de los Instrumentos Financieros, continuacion
La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracion y los datos de entradas utilizados
en los activos y pasivos financieros no medidos a valor razonable clasificados en la jerarquia

de valor razonable dentro del Nivel 2 y Nivel 3:

Instrumento Financiero

Técnica de Valoracién y Datos
de Entradas Utilizados

Arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factoraje por cobrar

Financiamientos recibidos

(19) Informacion por Segmentos

El valor razonable para los arrendamientos
financieros, préstamos comerciales y factorajes
representa la cantidad descontada de los flujos
de efectivo futuros estimados a recibir. Los
flujos de efectivos provistos se descuentan a las
tasas actuales de mercado para determinar su
valor razonable.

Flujos de efectivo descontados usando las tasas
de interés del mercado para nuevos
financiamientos con vencimiento remanente
similar.

La Gerencia utiliza la siguiente informacién de segmento en base a los negocios de la

Compainiia para sus analisis financieros:

La Compafia orienta su gestién de los negocios a los segmentos de descuento de facturas
(factoring), Prestamos Comerciales y Leasing. El Comité de Activos y Pasivos monitorea la
gestién por segmentos, para lo cual evalla su desempefo periddicamente. En atencion a lo
anterior, el Comité ALCO de la Compafiia administra su gestion de negocios, en los segmentos

gue se presentan en el cuadro a continuacion:

2019

BICSA Préstamos Servicios de Total

Leasing Comerciales Factoraje Eliminaciones Consolidado
Ingresos por intereses y comisiones 892,291 100,329 9,943,508 0 10,936,128
Gastos de Intereses (337,479) (57,000) (5,079,083) 0 (5,473,562)
Reservas 0 0 (901,730) 0 (901,730)
Otros ingresos netos 46,056 0 (152,578) 0 (106,522)
Gastos generales y administrativos (598,827) (9,709) (1,340,216) 0 (1,948,752)
Utilidad neta antes de impuesto sobre la
renta 2,041 33,620 2,469,901 0 __2505,562
Total de activos 20,137,170 1,202,243 146,314,551 (500,000) 167,153,964
Total de pasivos 19,635,127 1,202,243 129,410,124 0 150,247,494
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(19) Informacion por Segmentos

2018
BICSA Préstamos  Servicios de Total
Leasing Comerciales Factoraje Eliminaciones Consolidado

Ingresos por intereses y comisiones 0 87,370 7,360,614 0 7,447,984
Gastos de Intereses 0 (52,569) (4,428,732) 0 (4,481,301)
Reservas 0 0 (52,393) 0 (52,393)
Otros ingresos netos 0 0 188,075 0 188,075
Gastos generales y administrativos 0 (14,209) _ (1,113,170) 0 (1,127,379)

Utilidad neta antes de impuesto sobre la renta 0 __ 20,592 _ 1,954,394 0 _1974986

Total de activos __500,000 1,207,688 _95,111,563 (1.000,000) _95,819,251
Total de pasivos 0 1,207,688 _80,014,526 _(500,000) _80,722,214

(17) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables
Ley de Arrendamientos Financieros
Las operaciones de arrendamiento financiero en Panamé estan reguladas por la Direccién de
Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la legislacion
establecida en la Ley No.7 de julio de 1990.

Provisiones Especificas

El regulador de su Compafia Matriz, “la Superintendencia de Bancos” emiti6 el Acuerdo
N0.004-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la evidencia objetiva y
concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para las facilidades crediticias
clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencion especial, subnormal, dudoso, o
irrecuperable, tanto para facilidades crediticias individuales como para un grupo de tales
facilidades.

Como minimo, a partir del 31 de diciembre de 2014, los bancos (y sus subsidiarias) deberan
calcular y mantener en todo momento el monto de las provisiones especificas determinadas
mediante la metodologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en consideracion el saldo
adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias sujetas a
provision, mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente de cada garantia disponible
como mitigante de riesgo, segun se establece por tipo de garantia en este Acuerdo; y una tabla
de ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a pérdida de tales facilidades crediticias.
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(19) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacién
En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este Acuerdo, sobre
la provision calculada conforme a NIIF, este exceso se contabilizard en una reserva regulatoria
en el patrimonio que aumenta o disminuye con asignaciones de o hacia las utilidades retenidas.
El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado como fondos de capital para efectos del
célculo de ciertos indices o relaciones prudenciales mencionadas en el Acuerdo.

Por requerimiento del Acuerdo No.4-2013, al 31 de diciembre de 2019, se mantiene una reserva
regulatoria por US$1,928,866 (2018: US$2,876,156) que representa el exceso de reserva
regulatoria de crédito sobre el saldo de las provisiones de crédito reconocidas segun NIIF 9.

Analisis de la Calidad Crediticia

La compainiia, para la evaluacion de los préstamos, el mismo sistema de clasificacion del riesgo
de crédito que la Superintendencia de Bancos ha establecido para la determinacion de reservas
regulatorias.

La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los activos financieros y las provisiones por
deterioro/pérdidas mantenidas por la Compafiia para estos activos.

Arrendamientos

Financieros por Cobrar Préstamos Comerciales Factoraje por Cobrar
2019 2018 2019 2018 2019 2018

Préstamos reestructurados
Monto sin deterioro 1,197,092 1,205,821 0 0 0 0
Provisién para monto sin deterioro (23,419) (25,338) 0 0 0 0
Monto con deterioro 245,020 256,000 0 0 0 0
Provisién para monto con deterioro (66,808) (72,181) 0 0 0 0
Total, neto 1,351,885 1,364,302 0 0 0 0
No morosos ni deteriorado
Grado 1: Normal riesgo bajo 28,712,010 8,815,032 0 0 131,540,741 74,301,156
Grado 2: Mencién especial 29,451 17,976 1,202,243 1,207,688 319,800 6,409,900
Sub-total 28,741,461 8,833,008 1,202,243 1,207,688 131,860,541 80,711,056
Individualmente deteriorados
Grado 3: Subnormal 39,252 184,275 0 0 0 895,728
Grado 4: Dudoso 0 2,993 0 0 20,448 0
Grado 5: Irrecuperable 416,464 677,013 0 0 2,523,983 1,115,092
Sub-total 455,716 864,281 0 0 2,544,431 2,010,820
Reserva por deterioro
Individual 234,268 502,306 0 0 894,307 336,443
Colectivo 307,891 95,221 23,419 25,338 35,823 33,589
Total de reserva por deterioro 542,159 597,527 23,419 25,338 930,130 370,032
Provision para deterioro NIIF9
Etapa 1 307,367 95,057 0 0 35,639 30,162
Etapa 2 523 164 23,419 25,338 184 3,427
Etapa 3 234,269 502,306 0 0 894,307 336,443
Total de provision NIIF 9 542,159 597,527 23,419 25,338 930,130 370,032

La cartera de arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar
reporta créditos morosos y vencidos que ascendian a US$1,744,618 (2018: US$2,779,462),
sobre los cuales se mantenia una reserva por US$1,125,309 (2018: US$1,895,922).
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(19)

(20)

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables, continuacion

Provision Dindmica

El Acuerdo No0.004-2013 también indica que la provision dinamica es una reserva constituida
para hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucién de provisiones especificas, la
cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacién bancaria. La provision dinamica
se constituye con periodicidad trimestral sobre las facilidades crediticias que carecen de
provision especifica asignada, es decir, sobre las facilidades crediticias clasificadas en
categoria normal.

Este Acuerdo regula la metodologia para calcular el monto de la provisién dinamica, que
considera una restriccion porcentual maxima y minima aplicable al monto de la provision
determinada sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provisién dinamica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con asignaciones
de o hacia las utilidades retenidas. El saldo acreedor de esta provisién dinamica forma parte
del capital regulatorio, pero no sustituye ni compensa los requerimientos de adecuacion de
capital establecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama.

Al 31 de diciembre de 2019, se determind una provisién dinAmica por US$2,754,671 (2018:
US$2,110,044).

Evento Subsecuente - Efectos de la Pandemia Mundial de la Propagacién del
Coronavirus o Covid-19

En diciembre de 2019, se report6 la aparicion de una nueva cepa de coronavirus denominada
Covid-19, la cual se ha extendido como pandemia entre la poblacién mundial durante el primer
trimestre de 2020. Ya se han reportado casos de esa pandemia en Panama y en marzo de
2020 se ha ordenado el cierre de la mayoria de las actividades econémicas a nivel nacional.
Esta situacion podria disminuir la actividad econdmica de la Compafia y afectar la situacion
financiera consolidada, el desempefio financiero consolidado y los flujos de efectivo
consolidados en el futuro. En la actualidad, no es posible determinar ni cuantificar el efecto que
tal evento subsecuente puede producir en la Compafiia, ya que dependera de desarrollos
futuros a nivel nacional e internacional, los cuales son inciertos y no se pueden predecir.

49




REPUBLICA DE PANAMA
PAPEL NOTARIAL

10425 REPUBLICA de PANAMA
bD74 * TIMBRE NACIONAL %

.........

{m 0000800

003777 apl
010820 NPOOS0

-

DECLARACION NOTARIAL JURADA

En la Ciudad de Panama, Capital de la Reptiblica, a los veinticuatro (24) dias del mes de marzo
del afio dos mil veinte (2020), ante mi, NORMA MARLENIS VELASCO CEDENO, Notaria
Publica Duodécima del Circuito de Panama, con cédula de identidad personal numero ocho —
doscientos cincuenta — trescientos treinta y ocho (8-250-338), comparecieron personalmente:
DANIEL ANTONIO GONZALEZ SANTIESTEBAN, varon, de nacionalidad costarricense, mayor
de edad, casado, banquero, vecino de esta ciudad, con camé de residente permanente numero
E-ocho-noventa y cinco mil ochocientos (E-8-95800); DAVID ALEXANDER RINCON DE
FREITAS, varén, panameiio, mayor de edad, casado, banquero, vecino de esta ciudad, con
cédula de identidad personal nimero ocho-cuatrocientos ochenta y cuatro-trescientos noventa y
seis (8-484-396); y RICARDO ROY BELL CONTE, var6n, panamefo, mayor de edad, soltero,
contador, vecino de esta ciudad, con cédula de identidad personal numero ocho — setecientos

diecinueve — mil quinientos cincuenta y ocho (8-719-1558), Contador Publico Autorizado con

Idoneidad numero nueve mil quinientos dieciocho (9518), actuando en sus calidades de
Presidente y Apoderado General, Tesorero y Contralor Corporativo, respectivamente de BICSA
FACTORING, S.A., sociedad andnima inscrita a la Ficha doscientos sesenta y siete mil
cincuenta y cuatro {267054), Rollo treinta y siete mil trescientos cuarenta y tres (37343), Imagen
trece (13) de la Seccion de Mercantil, del Registro Publico de Panama, personas a quienes
conozco y a fin de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Acuerdo siete-dos mil
dos (7-2002) de catorce (14) de octubre de dos mil dos (2002) de la Comisién Nacional de
Valores de la Republica de Panama, hoy Superintendencia del Mercado de Valores, por este

medio dejan constancia bajo la gravedad de! juramento, de lo siguiente:----— a) Que cada uno de ”

los firmantes ha revisado el Estado Financiero Anual correspondiente al periodo del primero (1°)

de enero de dos mil diecinueve (2019) al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil diecinueve
(2019) de BICSA FACTORING, S.A. (la “Arrendadora”).----- b) Que a juicio de cada uno, los
Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre hechos de
importancia, ni omiten informacion sobre hechos de importancia que deban ser divulgados en

virtud del Decreto Ley uno (1) de mil novecientos noventa y nueve (1899} y sus reglamentos, o

que deban ser divulgados para que las declaraciones hechas en dicho informe no sean

tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron hechas.------------------




c) Que a juicio de cada uno, los Estados Financieros Anuales y cualquier otra informacién
financiera incluida en los mismos, representan razonablemente en todos sus aspectos la
condicién financiera y los resultados de las operaciones de la Arrendadora, para el periodo

correspondiente del primero (1°) de enero de dos mil diecinueve (2019) al treinta y uno (31) de

diciembre de dos mil diecinueve (2019).

d) Que los firmantes:

d.1) Son responsables del establecimiento y mantenimiento de controles internos en la

Arrendadora.
d.2) Han disefiado los mecanismos de control intemo que garanticen que toda la informacion de

importancia sobre la Arrendadora, sean hechas de su conocimiento, particularmente durante el

periodo en el que los reportes han sido preparados.

d.3) Han evaluado la efectividad de los controles internos de la Arrendadora, dentro de los

noventa (80) dias previos a la emision de los Estados Financieros.

d.4) Han presentado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los

controles intermos con base en las evaluaciones efectuadas a esta fecha.

e) Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores de la Arrendadora y al Comité de

Auditoria lo siguiente:
e.1) Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacion de los
controles internos, que puedan afectar negativamente la capacidad de la Arrendadora, para

registrar, procesar y reportar informacién financiera, e indicando a los auditores cualquier

debilidad existente en los coniroles internos.
€.2) Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a la administracion u otros empleados
que ejerzan un rol significativo en la ejecucién de los controles internos de |la Arrendadora.-------
f) Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de
cambiocs significativos en los controles intemos de la Arrendadora, o cualesquiera otros factores
que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de su

evaluacion, incluyendo la formulacion de acciones correctivas con respecto a deficiencias o

debilidades de importancia dentro de la Arrendadora.

Esta Declaracion Jurada la hacemos para ser presentada ante la Superintendencia del Mercado
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Para constancia se firma la presente Declaracion Notarial Jurada por ante mi, que doy fe.-eeeeem-

©T BANCO
/~ INTERMACIONAL °
/' DE COSTARICA, & A.

#f LOS DECLARANTES:

Daniel Antonio Gonzalez Santiesteban David Alexander Rincon De Freitas
Presidente y Apoderado General Tesorero
-’r-""--..\
Ricardo Roy Bell Conte
Contralor Corporativo







	Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
	(Antes Arrendadora Internacional, S. A.
	y Subsidiaria)
	Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
	(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
	Informe de los Auditores Independientes
	Estado Consolidado de Situación Financiera
	Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
	Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
	Notas a los Estados Financieros Consolidados
	INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
	Opinión
	Base de la Opinión
	Asuntos Claves de la Auditoría
	Otro Asunto
	Responsabilidades de la Administración y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relación con los Estados Financieros Consolidados
	Responsabilidades del Auditor en Relación con la Auditoría de los Estados Financieros Consolidados
	opinion firmada bicsa factoring.pdf
	Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
	(Antes Arrendadora Internacional, S. A.
	y Subsidiaria)
	Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
	(Antes Arrendadora Internacional, S. A. y Subsidiaria)
	Informe de los Auditores Independientes
	Estado Consolidado de Situación Financiera
	Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
	Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
	Notas a los Estados Financieros Consolidados
	INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
	Opinión
	Base de la Opinión
	Asuntos Claves de la Auditoría
	Otro Asunto
	Responsabilidades de la Administración y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relación con los Estados Financieros Consolidados
	Responsabilidades del Auditor en Relación con la Auditoría de los Estados Financieros Consolidados

	balances factoring.pdf
	Balance de Situación
	Estado de Resultados
	Patrimonio
	Flujo de Efectivo




