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I. PARTE

ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

El Emisor es una Compaiiia constituida en la Republica de Panamd y se dedica principalmente a los negocios
de factoraje y arrendamiento financiero, los cuales incluyen el descuento de facturas, alquiler de equipo y otro
tipo de bienes muebles. La Compaiiia inicié operaciones en 1994 y es una subsidiaria poseida en un 100% por
Banco Internacional de Costa Rica, S. A. (“la Compaiiia Matriz”). Esta a su vez tiene la subsidiaria Bicsa
Leasing, S.A., sociedad constituida bajo las leyes de Costa Rica dedicada a otorgar arrendamientos financieros
en Costa Rica.

El siguiente analisis se basa en los estados financieros de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria para el trimestre
terminado el 30 de septiembre de 2021.

A. Liquidez

Los activos liquidos de Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria €stin compuestos por el efectivo y depdsitos en
bancos de la empresa, el cual alcanzé B/.13,038,438 lo que representa el 6.02% del total de los activos.

Al 30 de septiembre de 2021, los activos totales ascienden a B/.216.480,169 reflejando un aumento de
B/.10,039,752 o de 4.86% comparado con un total de B/.206,440.417 al cierre del 31 de diciembre de 2020.

B. Recursos de Capital

A través de la Resolucion de la Superintendencia del Mercado de Valores SMV No.562-18 de 7 de
diciembre de 2018, la Compaiiia realizo el registro de la Oferta Publica de Bonos Corporativos Rotativos
con un valor nominal de hasta cien millones de ddlares (US$100,000,000). Los bonos seran en
denominaciones de mil dolares (US$1,000). El programa rotativo estard disponible por un plazo de
vigencia definido. el cual sera de 10 afios. La fecha inicial de la oferta de los bonos corporativos rotativos
es a partir del 8 de enero de 2019.

A través de la Resolucién de la Superintendencia del Mercado de Valores SMV No.558-18 de 6 de
diciembre de 2018, la Compaiiia realizo el registro de Valores Comerciales Negociables por un valor
nominal total de cincuenta millones de délares (US$50,000,000). Los valores comerciales negociables
seran en denominaciones de mil délares (US$1,000). El programa rotativo estara disponible por un plazo
de vigencia definido, el cual sera de 10 afios. La fecha inicial de la oferta de los valores comerciales
negociables es a partir del 8 de enero de 2019.

Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria cuenta con un patrimonio de B/.19,352,402, compuesto por el capital
pagado por B/.2,500,000 adicional a las reservas y utilidades retenidas por B/.16,852,402.

C. Resultados de las Operaciones
Ingresos Financieros antes de Provision
Durante el tercer trimestre terminado el 30 de septiembre de 2021, se registraron ingresos financieros netos
por B/.3,974,490; mostrando una disminucién en los ingresos financieros de B/.-672,693 o del -14.48% en

comparacion con el tercer trimestre del afio anterior. El tercer trimestre presentd una utilidad neta de
B/.907,740.
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Provisién

Al 30 de septiembre de 2021, la provision para deterioro en arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factoraje presenté un impacto en el resultado de B/.40,572. La Compafifa mantiene
arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje por cobrar morosos y vencidos por
B/.5,763,370.

Gastos Generales y administrativos
La siguiente tabla detalla los principales gastos generales y administrativos incurridos durante el tercer

trimestre del periodo 2021, comparados con los trimestres anteriores, terminados en septiembre, junio y
marzo 2021; y diciembre 2020.

GASTOS GENERALES Y ADMINISTRATIVOS JUL-SEPT ABR-JUN ENE-MAR OCT-DIC
2021 2021 2021 2020

Salarios y otros gastos del personal 159,828 157,750 147,513 145,574
Honorarios y servicios profesionales 26,306 27,118 14,433 12,075
Impuestos 117,241 84,362 98.197 79,696
Servicios de soporte compartidos 585,000 585,000 585,000 1,710,000
Otros 33,513 72,188 52,433 70,551

TOTALES 921,888 926,418 897,576 2,017,896

D. Analisis de Perspectivas

El Emisor ve oportunidades de crecimiento principalmente en Panama, sede de su Casa Matriz, y Costa Rica 'y
el resto de Centroamérica donde opera con Oficinas de Representacién. Este mercado meta se espera
mantenga tasas de crecimiento aceptables y se beneficie de la mejor perspectiva observada de la economia de
Estados Unidos y su area de influencia, comparado con otras regiones del mundo.

El enfoque estratégico sigue estando orientado a la atencién de las necesidades de nuestros clientes
corporativos mediante servicios personalizados y productos hechos a su medida. Siempre dentro de los
estandares de crédito conservadores y con planes de accion preventivos ante el comportamiento de clientes
actuales.

Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria mantiene las perspectivas de crecimiento de ingresos, ajustados a menores
margenes de intermediacion que se vienen observando en el tercer trimestre de 2021, y a su vez mejorar los
indicadores de eficiencia operativa reportados.
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II. ESTADOS FINANCIEROS

Se adjuntan los estados financieros consolidados interinos, del Emisor y Subsidiarias, para el trimestre
terminado al 30 de septiembre de 2021.

111. DIVULGACION

El Emisor divulgara el Informe de Actualizacion Trimestral, para el trimestre terminado al 30 de septiembre de
2021 mediante su inclusién en la pagina de internet de acceso publico en: www.bicsa.com.

Panama, 16 de noviembre de 2021

Daniel Goilzdlez Santiesteban Ricardo Roy Bell Conte
Gerente General Contralor Corporativo
Banco Internacional de Costa Rica, S.A. Banco Internacional de Costa Rica, S.A.
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS TRIMESTRALES

El suscrito, Ricardo Roy Bell Conte, con Cédula de Identidad Personal No 8-719-1558; Contador Publico
Autorizado, de Bicsa Factoring. y subsidiaria, CERTIFICA lo siguiente en relacién a la preparacion de los Estados
Financieros Consolidados al 30 de septiembre de 2021:

1. Que los Estados Financieros Consolidados de Bicsa Factoring. y subsidiaria al 30 de septiembre de 2021;
han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financieras (NIIF) y
que dichas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) han sido aplicadas de forma
consistente.

2. Que los Estados Financieros Consolidados de Bicsa Factoring. y subsidiaria al 30 de septiembre de 2021:
reflejan correctamente la posicion financiera de Bicsa Factoring. y subsidiaria y los resultados de sus
operaciones para el periodo .

3. Que Bicsa Factoring. y subsidiaria., no ha garantizado las obligaciones de ninguna otra persona, y no
tiene obligacién contingente alguna, salvo por las divulgadas en dichos Estados Financieros o en la
presente certificacion.

Dado en la ciudad/de Banama a los 16 dias del mes de noviembre de 2021

Ricardo R. Bell Conte
Contador Piiblico Autorizado Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria
Contralor Corporativo
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Informe del Contador Publico Autorizado

A la Junta Directiva
Bicsa Factoring, S.A.

Hemos revisado los estados financieros intermedios que se acompaiian de Bicsa Factoring, S.A. y
Subsidiaria en adelante “la Compafiia”, los cuales comprenden el estado de situacion financiera al
30 de septiembre de 2021, y los estados de resultados, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo
por el periodo terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un resumen de politicas contables
significativas y otra informacion explicativa.

Responsabilidad de la Administracion para los Estados Financieros Interinos

La Administracion de la Compaiiia es responsable por la preparacidn y presentacion razonable de
estos estados financieros, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera y por el control interno que la administracion determine que es necesario para permitir
la preparacion de estados financieros que estén libres de errores de importancia relativa, debido ya
sea a fraude o error.

Responsabilidad del Contador Publico Autorizado

Nuestra responsabilidad es asegurar la razonabilidad de estos estados financieros intermedios con
base en nuestra revision. Efectuamos nuestra revision de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria. Esas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y que
planifiquemos y realicemos la revision para obtener una seguridad razonable acerca de si los
estados financieros intermedios interinos estan libres de representaciones erroneas de importancia
relativa.

Una revision incluye la ejecucion de procedimientos para obtener evidencia de revision acerca de
los montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
de nuestro juicio, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representacion errénea de importancia
relativa en los estados financieros, debido ya sea a fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones
de riesgos, nosotros consideramos el control interno relevante para la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros de la Compaiiia, a fin de sefialar procedimientos de revision
que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinion sobre
la efectividad del control interno de la entidad. Una revisiéon también incluye evaluar lo apropiado
de los principios de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables hechas por la administracion, asi como evaluar la presentacién en conjunto de los estados
financieros.



Consideramos que la evidencia de la revisiéon que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
ofrecer una base razonable. En nuestra consideracion, los estados financieros presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera de Bicsa Factoring, S.A.
y Subsidiaria al 30 de septiembre de 2021, y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por
el periodo terminado en esa fecha, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera.

R

Ricardo Roy Bell Conte
Licencia de CPA No. 9518

16 de noviembre de 2021
Panama, Republica de Panama



Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria
(Panama, Republica de Panama)

Estado Consolidado de Situacién Financiera
Al 30 de septiembre de 2021
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

Septiembre Diciembre
Activos Nota 2021 2020
Efectivo 501 500
Depositos en bancos:
A la vista - locales 5,867,546 3,925,675
A la vista - extranjeros 720,380 1,022,247
A plazo - locales 6,450,011 -
Total de depésitos en bancos 13,037,937 4,947,922
Total de efectivo y depdsitos en bancos 6,18 13,038,438 4,948,422
Arrendamientos financieros 44.281,833 43,912,102
Préstamos comerciales 1,193,008 1,200,177
Factorajes por cobrar 156,899,407 156,184,943
202,374,248 201,297,222
Menos: Reserva para arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes 1,769,721 2,088,258
Intereses y comisiones no ganados 7,397 13,405
Arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar a costo amortize 7,18 200,597,130 199,195,559
Activo intangible 8 59,567 70,028
Impuesto diferido 289,171 423,343
Otros activos 10 2,495,863 1,803,065
Total de activos 216,480,169 206,440,417
Pasivos y Patrimonio
Pasivos
Financiamientos recibidos 11,18 37,610,553 42,238,962
Obligaciones por deuda emitida 12 147,299,723 138,657,361
Otros pasivos 13 12,217,491 7,024,512
Total de pasivos 197,127,767 187,920,835
Patrimonio
Acciones comunes 15 2,500,000 2,500,000
Reserva regulatoria de crédito 5,554,348 4,708,235
Provision dinamica regulatoria 3,753,574 3,753,574
Utilidades no distribuidas 7,544,480 7,557,773
Total de patrimonio 19,352,402 18,519,582
Total de pasivos y patrimonio 216,480,169 206,440,417

El estado consolidado de situacién financiera debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte
integral de los estados financieros consolidados.

DGS i

(93]

RRBkaiff



Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria

(Panama, Repiiblica de Panama)

Estado Consolidado de Resultados Integrales

Por los nueve meses terminados el 30 de septiembre de 2021
(Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Ingresos por intereses y comisiones
Arrendamientos financieros y factoraje
Préstamos comerciales
Depésitos en bancos

Total de ingresos por intereses y comisiones

Gastos de intereses

Financiamientos recibidos

Bonos y valores comerciales negociables
Total de gastos de intereses
Ingresos neto de intereses y comisiones

Provision para pérdida en arrendamientos

financieros, prestamos comerciales y factoraje

Deterioro en activos mantenidos para la venta
Ingresos neto de intereses y comisiones

después de provisiones

Otros ingresos
Otras comisiones
Otros ingresos, neto
Gastos por comisiones
Total de otros ingresos

Gastos generales y administrativos:

Salarios y otros gastos del personal
Honorarios y servicios profesionales
Impuestos

Servicios de soporte compartidos
Otros

Total de gastos generales y administrativos

Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta, neto

Utilidad neta

Nota

18

18

16

17

18
17

Septiembre Septiembre Jul. - Sept. Jul. - Sept.
2021 2020 2021 2020
11,555,127 11,427,713 3,827,457 3,456,283

74,504 75,053 25,083 25.178
8,918 2,359 3,968 2,094
11,638,549 11,505,125 3.856,508 3.483,555
1,369,962 1,010,303 471,376 376,720
6,294,097 5,847,639 2,153,055 1,988,195
7,664,059 6,857,942 2,624,431 2,364,915
3,974,490 4,647,183 1,232,077 1,118,640
(40,572) (879,463) (27,887) (174,619)
(100.602) - (10,000) -
3,833.316 3,767.720 1,194,190 944,021
218,869 156,376 62,081 82,468
168,071 261,090 48,251 (45,076)
(60,969) (87,384) (4,365) (3,234)
325,971 330,082 105,967 34,158
465,091 477,215 159,828 149,288
67,857 170.926 26,306 83,264
299,800 201,809 117,241 52,951
1,755.000 630,000 585,000 210,000
158,134 194,334 33.513 25,194
2,745,882 1,674,284 921,888 520,697
1,413,405 2,423,518 378,269 457,482
(505,665) (369,236) (190,550) (98,236)
907,740 2,054,282 187,719 359,246

El estado consolidado de resultados integrales debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte

integral de los estados financieros consolidados.
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Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria

(Panama, Republica de Panama)

Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
Por los nueve meses terminados el 30 de septiembre de 2021
(Cifras en délares de los Estados Unidos de América)

Exceso de
Reserva Reserva
Acciones Regulatoria Dinamica de Utilidades no
Comunes de Crédito Créditos Distribuidas Total

Saldo al 31 de diciembre de 2019 2,500,000 1,928,866 2,754,671 9,722,933 16,906,470
Utilidad neta integral - - - 1,715,338 1,715,338
Otros Movimientos de Patrimonio

Reserva regulatoria de crédito - 2.779,369 (2,779,369) -

Reserva regulatoria dindmica - - 998,903 (998,903) -
Total de movimientos de patrimonio - 2,779,369 998,903 (3,778,272) -
Transacciones con Accionista

Impuesto complementario - - - (102,225) (102,225)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 2,500,000 4,708,235 3,753,574 7,557,774 18,519,583
Utilidad neta integral - - - 907,740 907,740
Otros Movimientos de Patrimonio

Reserva regulatoria de crédito - 846,113 (846,113) -

Reserva regulatoria dinamica - - - - -
Total de movimientos de patrimonio - 846,113 - (846,113) -
Transacciones con Accionista

Impuesto complementario - - - (74,921) (74,921)
Saldo al 30 de septiembre de 2021 2,500,000 5,554,348 3,753,574 7,544,480 19,352,402

El estado consolidado de cambios en el patrimonio debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte
integral de los estados financieros consolidados.
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Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria

(Panama, Repliblica de Panama)

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
Por los nueve meses terminados el 30 de septiembre de 2021
(Cifras en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica)

Septiembre Diciembre
Nota 2021 2020

Flujos de efectivo por las actividades de operacion
Utilidad neta 907,740 1,715,338
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo
neto utilizado en las actividades de operacion:
Reserva para arrendamientos financieros,

préstamos comerciales y factorajes por cobrar 7 40,572 779,479
Impuesto sobre la renta 9 505,665 527.874
Ingresos por intereses (11,638,549) (15,446,049)
Gastos de intereses 7,664,059 9,241,189
Cambios netos en activos y pasivos operativos:

Arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar (1,497,299) (36,629,824)

Impuesto sobre la renta diferido 134,171 (150,807)

Otros activos (682,336) (44,048)

Otros pasivos 4,687,315 2,176,731
Efectivo generado por las operaciones:

Impuesto sobre la renta pagado - (584,670)

Intereses recibidos 11,693,705 15,389,254

Intereses pagados (9,007,687) (5,839,903)
Efectivo neto de las actividades de operacion 2,807,356 (28,865,436)

Flujos de efectivo por las actividades de financiamiento

Financiamientos recibidos (4,642,419) 13,628,162
Productos de bonos y VCNs emitidos 60,000,000 48,523,958
Cancelaciones de VCN's recibidos (50,000,000) (30,000,000)
Impuesto complementario (74,921) (102,226)
Efectivo neto de las actividades de financiamiento 5,282,660 32,049,894
Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo 8,090,016 3,184,458
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio 6 4,948 422 1,763,964
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 6 13,038,438 4,948 422

El estado consolidado de flujos de efectivo debe ser leido en conjunto con las notas que forman parte
integral de los estados financieros consolidados.
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Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros
30 de septiembre de 2021
(Cifras en Délares de los Estados Unidos de América)

1.

Informacion General

Bicsa Factoring, S. A. estd constituida en la Republica de Panama y se dedica
principalmente a los negocios de factoraje y arrendamiento financiero, los cuales
incluyen el descuento de facturas, alquiler de equipo y otro tipo de bienes muebles. La
Compaiiia inicié operaciones en 1994 y es una subsidiaria poseida en un 100% por
Banco Internacional de Costa Rica, S. A. (“la Compaiiia Matriz”). La Compaiiia se
encuentra ubicada en el Edificio BICSA Financial Center, Piso No.50, Calle Aquilino
de la Guardia y Avenida Balboa, Ciudad de Panama4, Republica de Panama.

En la asamblea extraordinaria de accionista celebrada el 7 de mayo de 2019, se
modificé el pacto social de la arrendadora para cambiar el nombre de la sociedad por
lo que pasé a denominarse Bicsa Factoring, S. A.

La Compafiia tiene la subsidiaria Bicsa Leasing, S.A., sociedad constituida bajo las
leyes de Costa Rica dedicada a otorgar arrendamientos financieros en Costa Rica, y
poseida en 100% por la Compaiiia, iniciando operaciones en enero 2019, la cual es
consolidada en estos estados financieros consolidados. Bicsa Factoring, S.A. y
Subsidiaria seran referidas como “la Compaiiia”.

Base de Preparacion

(a) Declaracion de Cumplimiento
Estos estados financieros consolidados de la Compaiiia han sido preparados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

(b) Base de Medicion

Estos estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base de costo
histérico y costo amortizado, excepto los activos adjudicados para la venta, los cuales
se miden al menor del valor en libros y el valor razonable menos costos de venta.

(c) Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros consolidados estan presentados en délares (US$) de los Estados
Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda propio y, en su
lugar, el dolar (US$) de los Estados Unidos de América es utilizado como moneda de
curso legal, la cual se considera como la moneda funcional de la Compaiifa.

(d) Nuevas Normas y Enmiendas Adoptadas por la Compaiiia
A la fecha de los estados financieros consolidados existen normas, modificaciones e
interpretaciones las cuales no son efectivas para el periodo terminado el 30 de septiembre de
2021; por lo tanto, no han sido aplicadas en la preparacion de estos estados financieros
consolidados. Entre las modificaciones estan:

(a) Contratos onerosos-Costo de incumplimiento de un contrato (enmienda a la NIC 37).

7
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Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros
30 de septiembre de 2021
(Cifras en Dodlares de los Estados Unidos de América)

(b) Reforma de tasas de interés de referencia — Fase 2 (LIBOR por sus siglas en inglés)

(c) Referencia al marco conceptual (modificaciones a la NIIF 3).

(d) Propiedades, planta y equipo: Productos obtenidos antes del uso previsto (modificaciones
a la NIC16).

(e) Mejoras anuales a las normas NIIF 2018-2020.

(f) Clasificaciones de pasivos como corrientes o no corrientes (modificaciones a la NIC1).

En opinién de la Gerencia, no se espera que estas normas e interpretaciones modificadas aun
no vigentes tengan un impacto significativo sobre los estados financieros consolidados de la
Compaiiia.

3. Resumen de las Politicas de Contabilidad Significativas

Las politicas de contabilidad significativas adoptadas por la Compafiia en la
preparacion de estos estados financieros consolidados, se detallan a continuacién:

(a) Base de Consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos y cuentas de
resultados de Bicsa Factoring, S.A. (antes Arrendadora Internacional, S.A.) y su
subsidiaria totalmente poseida Bicsa Leasing, S.A. Todos los saldos y transacciones
entre compafiias han sido eliminados en la consolidacion.

(b) Subsidiarias

La Compaiiia controla una subsidiaria cuando estd expuesta, o tiene derecho, a
rendimientos variables procedentes de su implicacién en la subsidiaria y tiene la
capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre la participada. La
Compafiia evalla nuevamente si controla una participada cuando los hechos y
circunstancias indiquen la existencia de cambios en uno o mas de los elementos de
control.

Los estados financieros de la subsidiaria, descrita en la Nota 1, estdn incluidos en los
estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el control hasta la
fecha en que cesa el mismo. La Compaiifa evalia nuevamente si controla una
participada cuando los hechos y circunstancias indiquen la existencia de cambios en
uno o mas de los elementos de control.
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(c) Instrumentos Financieros

Reconocimiento Inicial y Medicion

Inicialmente la Compaiiia reconoce los arrendamientos financieros, los préstamos y los
factorajes por cobrar, instrumentos de deuda emitidos y financiamientos en la fecha en
que se originan.

La Compafiia mide los activos financieros o pasivos financieros por su valor razonable
més o menos, en el caso de un activo financieros o pasivo financieros que no se
contabilice al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transaccién que
sean directamente atribuibles a la adquisicién o emisién del activo financiero o del
pasivo financiero.

Activos Financieros

La Compafiia clasifica los activos financieros a costo amortizado (CA) a valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales (VRCOUI) sobre la base del
modelo de negocio de la entidad para gestionar los activos financieros y las
caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero.

Activos financieros a costo amortizado (CA): Los activos financieros se miden a costo
amortizado si cumplen las siguientes condiciones:

* El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
activos para obtener flujos de efectivo contractuales; y

* Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para
los flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el
saldo vigente.

Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Otras Utilidades Integrales
(VRCOUD):

Los activos financieros se miden a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales solo si cumple las siguientes condiciones:

* El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado al
cobrar flujos de efectivo contractuales y vender estos activos financieros; y

* Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para
los flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el
saldo vigente.
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En el reconocimiento inicial de una inversién de patrimonio que no se mantenga para
negociacién, la Compafila puede elegir irrevocablemente presentar los cambios
posteriores en el valor razonable en otros resultados integrales. Esta eleccién se realiza
inversion por inversién. Todos los demés activos financieros se clasifican como
medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen en "ingresos por
intereses" utilizando el método de tasa de interés efectiva.

Evaluacién del modelo de negocio

La Compatiifa realizé una evaluacion de los objetivos de los modelos de negocio en los
cuales se mantienen los diferentes activos financieros a nivel de portafolio para reflejar
de la mejor manera, la forma en que gestiona el negocio y cémo se proporciona la
informacién a la Gerencia. La informacién considerada incluye:

* Las politicas y los objetivos sefialados para cada portafolio de activos financieros y
la operacién de esas politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la
Gerencia se enfoca en cobrar solo pago de capital e intereses, mantener un perfil de
rendimiento de interés concreto o coordinar la duracién de los activos financieros con
la de los pasivos que los estan financiando o las salidas de efectivo esperadas o realizar
flujos de efectivo mediante la venta de los activos;

* Como se evalla e informa al personal clave de la Gerencia de la Compaiiia sobre el
rendimiento de los portafolios;

¢ Los riesgos que afectan el rendimiento de los modelos de negocio (y los activos
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran
dichos riesgos;

* Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion se basa
en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo
contractuales obtenidos);

* La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las razones
de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras. Sin embargo,
informacion sobre la actividad de ventas no es considerada de forma aislada sino como
parte de una evaluacién de como los objetivos de la Compaiifa establecidos para
manejar los activos financieros son logrados y cémo los flujos de caja son realizados.
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» Modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos para obtener los flujos de
efectivo contractuales: Un portafolio de activos financieros se gestiona con el objetivo
de obtener flujos de efectivo mediante pagos de capital e intereses a lo largo de la
vida del instrumento, incluso cuando las ventas de los activos financieros tengan lugar
0 se espera que ocurran en el futuro.

* Modelo de negocio cuyo objetivo es lograr la obtencién de flujos de efectivo
contractuales y la venta de activos financieros. En este tipo de modelo de negocios
existen diferentes objetivos que se pueden ver enmarcados, por ejemplo, un objetivo
de gestionar las necesidades de liquidez diarias, mantener un perfil de rendimiento de
interés concreto o coordinar la duracién de los activos financieros junto con los
pasivos con que dichos activos se estan financiando.

En comparacion con el modelo de negocio en el cual el objetivo sea mantener activos
financieros para cobrar flujos de efectivo mediante el pago de capital e intereses, este
modelo de negocio involucra habitualmente mayor frecuencia y valor de ventas, sin
necesidad de tener un umbral de frecuencia o valor definido, ya que se combinan las
ventas y el cobro de los flujos contractuales de manera que permitan lograr el objetivo
del modelo de negocios.

Cambio del modelo de negocio

Cuando se cambie el modelo de negocio para la gestion de los activos financieros, todos
los activos afectados se deben reclasificar prospectivamente desde la fecha de
reclasificacion y no se reexpresaran las ganancias, pérdidas o intereses previamente
reconocidos, incluyendo las ganancias o pérdidas por deterioro de valor.

Evaluacioén de si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal
e intereses (SPPI)

Para el propésito de esta evaluacion, “principal” se define como el valor razonable del
activo financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” se define como la
consideracion del valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado al
monto del principal vigente a un periodo de tiempo particular y por otros riesgos de un
acuerdo basico de préstamos y otros costos asociados, al igual que el margen de
rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de caja contractuales son solamente pagos de principal e
intereses, la Compafiia se enfocd en los términos contractuales del instrumento. Esta

evaluacion considero, entre otros:

(a) Eventos contingentes que podrian cambiar el monto y/o periodicidad de los flujos
de caja.
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(b) Condiciones de apalancamiento.

(c) Términos de pago anticipado y extension.

(d) Términos que limitan la Compafiia para obtener flujos de caja de activos
especificos.

(e) Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el
tiempo.

Los créditos tienen una tasa de interés contractual basada en una duracién que no supera

la vida restante del instrumento. En la gran mayoria de las operaciones de la Compaiiia

no se contempla un restablecimiento periddico de las tasas de interés y en caso de darse

una operacion de este tipo, se sustenta en la evaluacién del riesgo de crédito, y en la

moneda en la que se denomina el activo, validando que el periodo en el cual se establece

la tasa de interés corresponda a su vigencia. En estos casos, la Compaiiia evaluara si la

caracteristica discrecional es consistente con el criterio de solo capital e intereses

considerando un nimero de factores que incluyen si:

» Los deudores estdn en condiciones de pre-pagar los préstamos sin penalidades
importantes;

* Los factores competitivos de mercado aseguran que las tasas de interés son
consistentes entre los bancos;

» Cualquier norma regulatoria de proteccion puesta a favor de los clientes.

Todos los préstamos de consumo y comerciales a tasa fija contienen condiciones para
prepago.

En adicion, una caracteristica de prepago es tratada como consistente con este criterio
si un activo financiero es adquirido u originado con una prima o descuento de su monto
contractual nominal y el monto prepagado sustancialmente representa el monto
contractual a la par mas los intereses acumulados contractualmente, pero no pagados,
lo cual puede incluir una compensacion razonable por la terminacion anticipada, y el
valor razonable de la caracteristica de prepago es insignificante en su reconocimiento
inicial.

Deterioro de activos financieros

La Compafifa reconoce pérdidas crediticias esperadas (PCE) en los siguientes
instrumentos financieros que no sean medidos a valor razonable con cambios en
resultados:

» Arrendamientos financieros
 Préstamos al costo amortizado;
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* Factorajes por cobrar

* Valores de deuda de inversion;

* Cuentas por cobrar de arrendamientos;

» Compromisos de préstamo irrevocables emitidos; y

* Contratos de garantia financieras irrevocables emitidos.

No se reconoce pérdida por deterioro en las inversiones de patrimonio.

Las pérdidas por deterioro se determinan utilizando la metodologia que aplica el
concepto de pérdidas crediticias esperadas (PCE). Las pérdidas esperadas estan
basadas en la posibilidad de potenciales déficits de efectivo en el futuro, los cuales se
sustentan en potenciales eventos de incumplimiento del deudor.

Las pérdidas esperadas de una cartera se calculan a partir de los parametros de riesgo:
Probabilidad de Incumplimiento (PI); Severidad o Pérdida dada el incumplimiento
(PDI) y Exposicion en el incumplimiento (EEI).

Esta pérdida esperada se calcula con pardmetros de riesgo estimados con modelos
internos en base a la informacion histérica de la Compaiiia.

La NIIF 9 determina las reservas de manera escalonada dependiendo de la etapa del
nivel de riesgo que experimente el instrumento financiero.

Los requerimientos relacionados con el deterioro aplican para activos financieros
medidos a costo amortizado, y valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales (VRCOUI) cuyo modelo de negocio tenga por objetivo la recepcién de flujos
contractuales y/o venta.

La Compafiia, en concordancia con la NIIF 9 estima la Pérdida Crediticia Esperada
(PCE) con base en el valor presente de la diferencia entre flujos de efectivo
contractuales y flujos de efectivo esperados del instrumento (en el caso especial de
productos como compromisos de préstamos).

La NIIF 9 establece una valoracién de pérdida crediticia detallada y acorde con el riesgo
de crédito inherente de los instrumentos. De esta manera, una evaluacién de perfil de
riesgo de crédito del instrumento determinara su clasificacion en una etapa determinada
y consecuentemente un modelo de estimacién PCE especifico.
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El modelo basado en pérdida esperada calculada por la Compaiiia clasifica los activos
financieros en un patrén de deterioro por etapas. De este modo, se diferencian tres
“etapas” de riesgo:

* Etapa 1: En la primera “etapa” se encuentran aquellas operaciones que no presentan
un incremento significativo del riesgo desde el reconocimiento inicial.

» Etapa 2: En esta etapa la Compaiiia diferencia aquellas operaciones cuyo riesgo se
encuentra deteriorado significativamente en la fecha de reporte con respecto a su fecha
de origen.

» Etapa 3: En esta etapa, tal como menciona la norma, se incluyen las operaciones que
poseen evidencias objetivas de deterioro. Dicho concepto esté alineado tanto con las
definiciones de incumplimiento que sigue la gestion del riesgo de la Compafiia, asi
como con la definiciéon de incumplimiento normativa. Adicionalmente, la Compafiia
considera como incumplimiento a aquellos clientes cuya clasificacion en la
Superintendencia de Bancos de Panama sea mayor o igual a la categoria subnormal.

Tomando en consideracion la clasificacion de los activos financieros de acuerdo a las
etapas descritas, se utilizan los siguientes componentes para el establecimiento de
reservas:

* Etapa 1: Pérdida esperada a 12 meses por la Pérdida dada el Incumplimiento por
Exposicion en Incumplimiento.

* Etapa 2: Pérdida esperada de acuerdo al plazo de la operacién por la Pérdida dada el
Incumplimiento por Exposicion en Incumplimiento.

» Etapa 3: Se basa en una evaluacion de las exposiciones caso por caso. La pérdida
esperada calculada comparando el valor presente de los flujos de efectivo futuros
esperados, descontados a la tasa actual del préstamo o el valor razonable de la garantia
del préstamo menos los costos para la venta, contra su valor en libros actual y el monto
de cualquier pérdida se reconoce como una reserva para pérdidas en el estado
consolidado de resultados.

La Compaiiia ha definido que la medicion de deterioro de la cartera de crédito puede

hacerse a través de una evaluacion colectiva o individual de acuerdo con el monto y las
caracteristicas del crédito.
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La medicién del deterioro se realizé por medio de modelos de evaluacién colectiva e
individual, con la suficiente sofisticacion requerida para cada portafolio; los modelos
colectivos incluyen pardmetros de probabilidad de incumplimiento a 12 meses,
probabilidad de incumplimiento a toda la vida de la obligacién, pérdida dado el
incumplimiento, y exposicion al incumplimiento con la inclusién del criterio
prospectivo.  La metodologia de analisis individual se aplica en exposiciones
significativas e incluye la evaluacion de escenarios de pérdida ponderados, teniendo en
cuenta las expectativas macroeconémicas y las condiciones particulares de cada
deudor.

* Metodologia individual

La Compafiia evalla los créditos clasificados en incumplimiento analizando el perfil
de la deuda de cada deudor, las garantias otorgadas e informacién financiera y del
comportamiento crediticio del cliente y del sector. Los activos financieros
significativos son considerados incumplidos cuando, basados en informacién y eventos
actuales o pasados, es probable que la entidad no pueda recuperar todos los montos
descritos en el contrato original incluyendo los intereses y comisiones pactados en el
contrato. Cuando un activo financiero significativo ha sido identificado como
incumplido el monto de la pérdida es medido como el saldo adeudado menos el valor
presente neto ponderado de los flujos futuros de efectivo esperados bajo tres escenarios
macroecondmicos con una probabilidad de ocurrencia esperada.

* Metodologia colectiva

Para créditos incumplidos y que no se consideran individualmente significativos,
cuando se determina que la fuente fundamental de cobro del crédito es una garantia, el
monto de la pérdida se estima como el saldo adeudado menos el valor presente neto
ponderado del valor esperado de la garantia afectado por multiples escenarios
macroecondmicos con una probabilidad de ocurrencia esperada que resultan en una
pérdida esperada ponderada.

Para créditos no incumplidos y créditos incumplidos que no se consideran
individualmente significativos ni que la fuente fundamental de cobro es una garantia,
se realiza una evaluaciéon de manera colectiva, agrupando portafolios de activos
financieros con caracteristicas similares.

Este modelo de pérdida esperada incorpora metodologias estadisticas que permiten

identificar el incremento significativo en el riesgo (ISRC) a toda la vida de un
instrumento, de forma previa a la identificacién de una evidencia objetiva del deterioro.
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» Medicién de las pérdidas crediticias esperadas
Para estimar las reservas bajo la metodologia colectiva se utiliza la siguiente formula:

e Deterioro: EEI (Exposicién en el incumplimiento) * PI (Probabilidad de
incumplimiento) * PDI (Pérdida dado el incumplimiento).

e La cuantificacion de las pérdidas crediticias esperadas tiene en cuenta los
siguientes factores: Probabilidad de incumplimiento (PI): probabilidad
estimada de ocurrencia de incumplimiento del instrumento.

La NIIF 9 propone la especificacion de este pardmetro y su aplicacién discriminada
segun el estado de riesgo del instrumento. Estas etapas se resumen a continuacion:

* Etapa 1: es la probabilidad estimada de ocurrencia de un incumplimiento en los
proximos 12 meses de vida del instrumento a partir de la fecha de andlisis. La
Compafiia segin la norma define su utilizacion para la cartera sana que no presente
incremento significativo del riesgo ni ninguna evidencia de deterioro. Para la
estimacion de la probabilidad de incumplimiento de 12 meses, la Compaiiia utiliza
técnicas tradicionales como la regresion logistica, modelizando el comportamiento
del portafolio por nivel de riesgo para cada uno de los segmentos.

Etapa 2: es la probabilidad estimada de ocurrencia de un incumplimiento a lo largo
de la vida remanente de un instrumento, siendo esta dependiente de las condiciones
del producto especifico a analizar. La Compafiia segiin la norma define su utilizacion
para la cartera con un incremento significativo en el riesgo de crédito. La Compafiia
estima este factor a través de modelos de supervivencia los cuales plantean un analisis
estadistico para cuantificar la tasa de supervivencia de una cartera para un periodo
determinado.

 Etapa 3: los clientes evaluados por la metodologia colectiva tienen asociada una
probabilidad de incumplimiento de 100%.

Pérdida dado el incumplimiento (PDI): es el porcentaje de exposicion que finalmente
espera perder de la Compaiiia en caso de que se produzca un incumplimiento en un
instrumento financiero. La formulacidn general para el célculo de la PDI es PDI=1- %
de recuperacion, en donde el porcentaje de recuperacion se refiere a la sumatoria de los
flujos recibidos de la operacion descontados a la tasa de la obligacion en la fecha de
analisis sobre el total de la exposicion al momento del incumplimiento.
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Exposicién en el incumplimiento (EEI): es el valor expuesto del activo valorado a costo
amortizado (incluye el saldo de capital, intereses y cuentas por cobrar). Para el caso de
los productos cuya naturaleza es de tipo rotativo y tienen un cupo disponible que es
susceptible de ser utilizado en su totalidad, la estimacién de la (EEI) considera el uso
del factor de conversion de riesgo (FCR), con el fin de hallar una relacién respecto a la
utilizacion y el componente no utilizado del instrumento.

Incremento significativo del riesgo de crédito

La Compafifa determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, considerando informacion
razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo
desproporcionado, incluyendo informacion y andlisis de cardcter cuantitativo y
cualitativo basados en la experiencia histdrica y la evaluacion experta de crédito
incluyendo informacién futura.

Cuando un instrumento financiero tiene un riesgo crediticio bajo en la fecha de
presentacion, la entidad puede suponer que tal riesgo crediticio no se ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial. Lo anterior ocurre cuando el
instrumento financiero tiene un riesgo bajo de incumplimiento, el prestatario tiene una
capacidad fuerte de cumplir sus obligaciones de flujos de efectivo mediante el pago de
capital e intereses en el plazo proximo y los cambios adversos en las condiciones
econdmicas y de negocio en el largo plazo pueden reducir, pero no necesariamente, la
capacidad del prestatario para satisfacer sus obligaciones de flujos de efectivo.

La cartera clasificada en etapa 2 incluird aquellos instrumentos que cumplan con la
definicién corporativa de incremento significativo del riesgo. Para establecer si un
activo presenta incremento significativo en el riesgo desde el reconocimiento inicial, se
realiza una evaluacion de factores cuantitativos y cualitativos, estos factores son:

* Activos con mora de mas de 30 dias, excepto para la cartera hipotecaria donde se
considera una altura de mora mayor a 60 dias.

* Activos reestructurados por riesgos, en donde el cliente estd experimentando
dificultades financieras.

* Clientes en lista de observacién (Administracion Especial de Clientes) con nivel de
riesgo medio.

* Instrumentos con incremento del riesgo desde el origen a través de la identificacion
de un umbral en el cambio de la probabilidad de incumplimiento de la vida del activo.

* Adicionalmente, la Compaiiia revisa semestralmente si existen criterios colectivos
para la migracién de un grupo de clientes a etapa 2.
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* Definicion de incumplimiento.

La cartera clasificada en etapa 3 incluird aquellos instrumentos que cumplan con la
definicion corporativa de incumplimiento.

Un activo se considera en incumplimiento cuando presenta alguna de las siguientes
caracteristicas:

» Los clientes que tienen una mora de mas de 90 dias en cualquiera de sus obligaciones,
excepto para la cartera hipotecaria, en donde se considera incumplido en una mora de
mas de 180 dias.

« Clientes que presentan al menos un instrumento castigado.

* Clientes en estados especiales de acuerdos de ley de reestructuracion o reorganizacién
empresarial e insolvencia.

« Clientes en lista de observacion con nivel de riesgo alto.

* Clientes calificados en categoria de incumplimiento de acuerdo a los modelos de
calificacion interna.

Informacion Prospectiva

La Compaiiia ha incorporado escenarios macroeconémicos en el célculo de la pérdida
esperada con el fin de reflejar el efecto prospectivo. La inclusion de las condiciones
macroecondmicas en los modelos de pérdida esperada se hace a partir de metodologias
que correlacionan el comportamiento histdrico de la cartera con determinadas variables
economicas. La Compaiiia ha realizado la proyeccidn de tres escenarios macro (base,
pesimista y optimista).

Cada escenario cuenta con una probabilidad de ocurrencia plausible con el fin de
evaluar la mejor estimacion de la pérdida crediticia esperada bajo condiciones
economicas futuras posibles. La Compaifiia ha realizado anélisis estadisticos en los
cuales ha determinado que el indice mensual de actividad econdémica (IMAE) es la
variable macroeconémica que mayor correlacién presenta con los niveles de cartera
vencida de la Compaiiia.

Con el objetivo de incorporar informacion prospectiva en las estimaciones, en linea con
los requerimientos de NIIF 9 de considerar un rango de resultados posibles para obtener
un valor insesgado, La Compaiiia ha decidido realizar un ajuste sobre las estimaciones
a partir de la incorporacion de tres escenarios macroecondmicos distintos: uno base,
uno optimista y otro adverso.
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En este sentido, el escenario base constituye el escenario esperado, con la mayor
probabilidad de ocurrencia (70%). Por otra parte, en el escenario adverso se incluye
una proyeccion mdas pesimista de la actividad econémica (con probabilidad de
ocurrencia de 20%). Asimismo, se considera un escenario levemente optimista (con
probabilidad de ocurrencia de 10%).

A continuacién, se incluyen los valores proyectados de IMAE para cada escenario y
region, utilizados dentro de las estimaciones:

Proyecciones Evolucién IMAE 2021

Regién Escenario Escenario Escenario

—cHRoL Pesimista Base Optimista

Panama -12.00% -10.80% -7.00%
Costa Rica -7.00% -5.50% -4.00%

En el siguiente cuadro se muestra el impacto estimado en la reserva para pérdidas en
préstamos, causados por supuestos aumentos o disminuciones de 1% en el IMAE:

100 pb de 100 pb de
incre mento dis minucién
Al 30 de septiembre de 2021 -52,598 -20,606
Al 31 de diciembre de 2020 -50,391 -19,214

Activos financieros deteriorados
Un activo financiero esté deteriorado cuando ha ocurrido uno o méas eventos que tenga
un efecto perjudicial en los flujos de efectivo estimados futuros del activo financiero.

Los activos financieros deteriorados son referidos como activos de la Etapa 3. La
evidencia de deterioro incluye datos observables acerca de los siguientes eventos:

* Dificultad financiera importante del prestatario o emisor;

* Una violacién del contrato tal como un incumplimiento o evento de vencimiento;

* El prestador del prestatario, por razones econémicas o contractuales relacionadas con
la dificultad financiera del prestatario, le ha otorgado al prestatario una concesién que
el prestador de otra manera no consideraria;

* La desaparicién de un mercado activo para un valor a causa de dificultades
financieras;

* La compra de un activo financiero con un gran descuento que refleje las pérdidas de
crédito incurridas.
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Puede no ser posible identificar un evento discreto tinico, en lugar de ello, el efecto
combinado de varios eventos puede haber causado que activos financieros se vuelvan
deteriorados. La Compaiiia valora si los instrumentos de deuda que sean activos
financieros medidos a costo amortizado o a VROUI estén deteriorados en cada fecha
de presentacion de reporte. Para valorar si instrumentos de deuda soberana y
corporativa tienen deterioro, la Compaiiia considera factores tales como rendimientos
del bono, calificaciones del crédito y la capacidad del prestatario para obtener fondos.

Un préstamo es considerado deteriorado cuando una concesién es otorgada al
prestatario debido a un deterioro en la condicion financiera del prestatario, a menos que
haya evidencia de que como resultado del otorgamiento de la concesion el riesgo de no
recibir los flujos de efectivo contractuales ha sido reducido de manera importante y no
hay otros indicadores.

Para los activos financieros donde estan contempladas concesiones, pero no han sido
otorgadas el activo se considera deteriorado cuando haya evidencia observable de
deterioro del crédito, incluyendo satisfacer la definicién de incumplimiento. La
definicion de incumplimiento incluye la improbabilidad de indicadores de pago e
interrupcion del respaldo si las cantidades tienen 90 o més dias de vencidas.

Castigos

La Compaifiia determina el castigo de un grupo de arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar que presentan incobrabilidad. Esta
determinacion se toma después de efectuar un andlisis de las condiciones financieras
hechas desde que no se efectud el pago de la obligacion y cuando se determina que la
garantia no es suficiente para el pago completo de la facilidad otorgada. Para los
arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar de montos
menores, los castigos generalmente se basan en el tiempo vencido del crédito otorgado.
Los activos financieros que son castigados son sujetos a procedimientos de
recuperacion por parte de la Compaiiia con la finalidad de cumplir con las politicas de
la Compaiiia para la recuperacion de los montos adeudados por los clientes.

Pasivos financieros
La Compaiiia clasifica todos los pasivos financieros de acuerdo a su medicion posterior

a costo amortizado.

Baja de activos y pasivos financieros
Un activo financiero se da de baja parcial o en su totalidad cuando:

* Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.
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* La Compafifa ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo y,
o ni ha transferido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo, pero
se ha transferido el control del activo.

* La Compaifiia se reserva el derecho de recibir los flujos del activo, pero ha asumido
una obligacién de pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad y sin demora
material a un tercero en virtud de un acuerdo “pass-throug”.

Cuando la Compafiia ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un
activo o ha entrado en un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ni transferido el control del
activo, el activo se reconoce en la medida que continua la participacion de la
Compaiiia en el activo.

Al dar de baja un activo financiero, la diferencia entre el valor en libros del activo (o el
valor en libros asignado a la porcion del activo dado de baja) y la suma de (i) la
contraprestacion recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos cualquier
pasivo nuevo asumido) y (ii) cualquier ganancia o pérdida acumulada que haya sido
reconocida en otros resultados integrales, se reconoce en resultados.

La continua participacion que tome la forma de una ganancia sobre el activo transferido
se mide por el menor entre el valor en libros original del activo y el importe maximo
de la consideracion que la Compafiia podria ser obligado a pagar.

La Compaiiia realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en
su estado consolidado de situacién financiera, pero retiene todos o sustancialmente
todos los riesgos y beneficios del activo transferidos o parte de ellos. En tales casos,
los activos transferidos no son dados de baja.

Pasivo Financiero

Un pasivo financiero se da de baja cuando se extingue la obligacién, en virtud de la
responsabilidad, cuando la obligacién especificada en el contrato haya sido pagada o
cancelada, o haya expirado.

Modificacion de activos y pasivos financieros

Cuando un activo financiero es modificado, la Compaiiia verifica si estd modificacién
resulta en una baja en cuentas. La modificacion resulta en una baja en cuentas cuando
los nuevos términos son significativamente diferentes a los términos contractuales
originales, la Compafiia considera los siguientes:
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+ Factores cualitativos, tales como flujos de efectivo después de la modificacién ya no
son SPPI, cambio de moneda o cambio de contraparte, la extension del cambio en
tasa de interés, vencimiento, acuerdos de pago. Si ellos no identifican de manera clara
una modificacién importante, entonces;

Una valoracién cuantitativa es realizada para comprar el valor presente de los flujos
de efectivo contractuales restantes seglin los términos originales con los flujos de
efectivo contractuales segtin los términos revisados, ambas cantidades descontadas al
interés efectivo original.

Si los flujos de efectivo del activo modificado contabilizado al costo amortizado no
son sustancialmente diferentes, la modificacion no dard como resultado la baja en
cuentas del activo financiero. En este caso, la Compafiia vuelve a calcular el importe
en libros bruto del activo financiero y reconoce en sus resultados el ajuste del importe
en libros bruto como una ganancia o pérdida por modificacion. Si dicha modificacién
se lleva a cabo debido a dificultades financieras del deudor, entonces la ganancia o
pérdida se presenta como ingreso por interés.

(d) Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y Factorajes por Cobrar

Préstamos comerciales

Los préstamos por cobrar son activos financieros no derivativos con pagos fijos o
determinables que no se cotizan en un mercado activo y originado generalmente al
proveer fondos a un deudor en calidad de préstamo. Los préstamos se presentan a su
valor principal pendiente de cobro, menos los intereses y comisiones no ganadas y la
reserva para deterioro en préstamos. Los intereses y comisiones no ganadas se
reconocen como ingresos durante la vida de los préstamos utilizando el método de
interés efectivo.

Arrendamientos Financieros

Los arrendamientos financieros consisten principalmente en contratos de
arrendamiento de equipo y equipo rodante, los cuales son reportados como parte de la
cartera de préstamos por el valor presente del arrendamiento. La diferencia entre el
monto bruto por cobrar y el valor presente del monto por cobrar se registra como
ingreso por intereses no ganados, el cual se amortiza a ingresos de operaciones
utilizando un método que refleje una tasa periodica de retorno.
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Factoraje
El factoraje consiste en la compra de facturas, las cuales se presentan a su valor
principal pendiente de cobro. Estas facturas por cobrar reflejan el valor presente del
contrato.

La Compaiiia se dedica al financiamiento de facturas, cuya fuente de repago proviene
de cesion de crédito de las mismas, cuyos financiamientos oscilan entre 30 y 180 dias.

Reserva para Deterioro en Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y
Factorajes por Cobrar

La Compaiiia utiliza el método de reserva para deterioro en arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar. El monto de reserva durante el periodo
corriente incrementa la reserva de deterioro y se reconoce en resultados como gasto de
reserva por deterioro en arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes
por cobrar.

El deterioro se determina utilizando dos metodologias para determinar si existe
evidencia objetiva del deterioro, individualmente para los arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar que son individualmente significativos e
individualmente o colectivamente para los arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factoraje por cobrar que no son individualmente significativos.

La reserva se presenta deducida de los arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar en el estado consolidado de situacion financiera.
Cuando un arrendamiento o factoraje se determina como incobrable, el monto
irrecuperable es cargado a la referida cuenta de reserva por deterioro.

(e) Propiedades, Equipos y Mejoras

Las propiedades, equipos y mejoras comprenden terrenos, edificios, mobiliarios, vehiculos y
mejoras utilizados por sucursales y oficinas. Todas las propiedades y equipos son registrados y
presentados al costo histérico menos depreciacion, amortizacion acumulada y cualquier pérdida
por deterioro si existe. El costo historico incluye el gasto que es directamente atribuible a la
adquisicion de los bienes.

Los costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen como un
activo separado, segiin corresponda, solo cuando es probable que el Banco obtenga los
beneficios econdmicos futuros asociados al bien y el costo del bien se pueda medir
confiablemente. Los costos considerados como reparaciones y mantenimiento se cargan a
estado consolidado de resultados integrales durante el periodo financiero en el cual se incurren.
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Los gastos de depreciacion y amortizacion de propiedades y equipos se cargan a las operaciones
corrientes utilizando el método de linea recta considerando la vida ttil de los activos, a
excepcion del terreno, que no se deprecia. La vida util de los activos se resume como sigue:

Edificios 40-50 afios

Mejoras a edificios 5-35 afios
Mobiliario y equipo 3-5 afios
Software y licencias 3-15 afios

La vida util se revisa, y se ajusta si es apropiado, en cada fecha del estado consolidado de
situacion financiera.

Activos Intangibles

Licencias y Programas

Las licencias y programas adquiridos por separado se reconocen inicialmente al costo historico.
Las licencias y programas tienen una vida (til definida, que se lleva al costo menos la
amortizacion acumulada. La amortizacién se calcula utilizando el método de linea recta para
asignar el costo de las licencias y programas sobre sus vidas ttiles estimadas entre 3 a 5 afios.
Las licencias adquiridas de programas informaéticos se capitalizan sobre la base de los costos
incurridos para adquirir y poder utilizar el software especifico.

(0 Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta neta gravable
para el afio, utilizando la tasa de impuesto vigente a la fecha del estado consolidado de
situacién financiera y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta de afios
anteriores.

Los impuestos diferidos son reconocidos para diferencias temporales entre el valor en
libros de los activos y pasivos para propésitos de los reportes financieros y los montos
usados con propdsitos impositivos. Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas
impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporales cuando son reversadas,
basandose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser aprobadas a la fecha del
estado consolidado de situacién financiera.

Un activo por impuesto diferido es reconocido en la medida en que sea probable que
las ganancias imponibles futuras estén disponibles en el momento en que la diferencia
temporal pueda ser utilizada. Los activos por impuesto diferidos son revisados en cada
fecha del estado consolidado de situacion financiera y son reducidos en la medida que
no es probable que los beneficios por impuestos relacionados sean realizados.
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g) Titulos de Deuda Emitidos

La Compaiifa clasifica los instrumentos de deuda en pasivos financieros o en
instrumentos de capital de acuerdo con la sustancia de los términos contractuales del
instrumento.

Estos son medidos inicialmente al valor razonable, mas los costos de transaccion, y
subsecuentemente se miden al costo amortizado, utilizando el método de tasa de interés
efectiva, excepto para los pasivos que la Compaiiia decide registrar a valor razonable
con cambios en resultados. La Compafiia no mantiene pasivos a valor razonable.

(h) Plan de Ahorro para Retiro

Las aportaciones de la Compafiia al plan de ahorro para retiro se reconocen en el gasto
de salarios y otros gastos de personal en el estado consolidado de resultados en la
medida en que la Compaiiia va realizando los aportes. Este plan esté considerado como
de contribuciones definidas donde la responsabilidad de la Compaiifa corresponde
solamente al aporte realizado y no se requiere estudio actuarial.

(i) Ingresos y Gastos por Intereses

Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado consolidado de
resultados para todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado
usando el método de tasa de interés efectiva.

La “tasa de interés efectiva” es la tasa que descuenta exactamente los pagos o cobros
en efectivo futuros estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero
para:

« El valor en libros bruto del activo financiero; o
* El costo amortizado del pasivo financiero.

Al calcular la tasa de interés efectiva para los instrumentos financieros distintos de los
activos con deterioro crediticio, la Compaifiia estima los flujos de efectivo futuros
considerando todos los términos contractuales del instrumento financiero, pero no las
pérdidas crediticias esperadas.

El célculo de la tasa de interés efectiva incluye los costos de transaccién y los
honorarios y puntos pagados o recibidos que son parte integral de la tasa de interés
efectiva los costos de transaccion incluyen costos incrementales que son directamente
atribuibles a la adquisicion o emisién de un activo financiero o un pasivo financiero.
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(a) Costo amortizado y saldo bruto en libros
El costo amortizado de un activo financiero o pasivo financiero es el importe al
que se mide el activo financiero o pasivo financiero en el reconocimiento inicial
menos los pagos a principal, mas o menos la amortizacién acumulada utilizando
el método de interés efectivo de cualquiér diferencia entre el monto inicial al
vencimiento y, para los activos financieros, ajustado por cualquier pérdida
crediticia esperada.

El importe bruto en libros de un activo financiero es el costo amortizado de un activo
financiero antes de ajustar por cualquier reserva para pérdidas crediticias esperadas.

(a) Calculo de ingresos y gastos por intereses
Al calcular los ingresos y gastos por intereses, la tasa de interés efectiva
se aplica al importe en libros bruto del activo (cuando el activo no tiene
deterioro crediticio) o al costo amortizado del pasivo.

Sin embargo, para los activos financieros que presentan deterioro crediticio
posterior a su reconocimiento inicial, los ingresos por intereses se calculan
aplicando la tasa de interés efectiva sobre el costo amortizado del activo
financiero. Si el activo ya no tiene deterioro crediticio, entonces el calculo de
los ingresos por intereses revierte al importe en libros bruto del activo.

Para los activos financieros con deterioro crediticio en el reconocimiento
inicial, los ingresos por intereses se calculan aplicando las tasas de interds
efectiva ajustada al costo amortizado del activo.

El célculo de los ingresos por intereses no se calcula sobre una base bruta, atin
si el riesgo de crédito del activo mejora.

(b) Presentacion
Los ingresos y gastos por intereses presentados en el estado consolidado
de resultados y en el estado consolidado de utilidades integrales incluyen:

¢ Intereses sobre activos financieros y pasivos financieros medidos al
costo amortizado calculados sobre una base de interéds efectivo;

¢ Intereses sobre los instrumentos de deuda medidos a valor razonable
con cambios en otras utilidades integrales calculados sobre una base

de interés efectivo.
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(j) Ingresos por Comisiones

Las comisiones sobre arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje
por cobrar, a corto plazo, son reconocidas como ingreso bajo el método de efectivo
debido a su vencimiento a corto plazo. El ingreso reconocido bajo el método de
efectivo no es significativamente diferente del ingreso que seria reconocido bajo el
método de acumulacién. Las comisiones sobre transacciones a mediano y largo plazo
son diferidas y amortizadas a ingresos usando el método de tasa de interés efectiva
durante la vida del arrendamiento financiero y factoraje por cobrar.

(k) Medicién a Valor Razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado para
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicion o, en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual la Compafiia
tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo
de incumplimiento.

Cuando es aplicable, la Compaiiia mide el valor razonable de un instrumento utilizando
un precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es
considerado como activo, si las transacciones de estos instrumentos, tienen lugar con
frecuencia y volumen suficiente para proporcionar informacion para fijar precios sobre
una base continua.

El valor razonable de un depdsito a la vista no es inferior al monto a cobrar cuando se
convierta exigible, descontado desde la primera fecha en la que pueda requerirse el

pago.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, la Compaiiia utiliza técnicas
de valoracién que maximicen el uso de datos de entrada observables relevantes y:
minimizan el uso de datos de entrada no observables. La técnica de valoracién escogida
incorpora todos los factores que los participantes de mercado tendrian en cuenta al fijar
el precio de una transaccion.

La Compaiifa reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor
razonable al final del periodo durante el cual ocurrié el cambio.
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() Informacion de Segmentos

Un segmento de negocio es un componente de la Compaiifa, cuyos resultados
operativos son revisados regularmente por la Gerencia General para la toma de
decisiones acerca de los recursos que seran asignados al segmento y evaluar asi su
desempefio, y para el cual se tiene disponible informacion financiera para este
proposito.

(m) Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Para propobsitos del estado consolidado de flujos de efectivo, la Compaiiia considera
como efectivo y equivalentes de efectivo el efectivo y los depdsitos a la vista en bancos
y a plazo con vencimientos originales de tres meses o menos.

4. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros
Un instrumento financiero es cualquier contrato que origina a su vez un activo
financiero en una entidad y un pasivo financiero o un instrumento de capital en otra
entidad. Las actividades de la Compaiiia se relacionan principalmente con el uso de
instrumentos financieros y, como tal, el estado consolidado de situacion financiera se
compone principalmente de instrumentos financieros.

La Compafiia tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de
administracion de riesgos de los instrumentos financieros. A tal efecto, la
Administracién de la Compaiiia en conjunto con la Administracion de su Compafiia
Matriz, mantiene ciertos comités para la administracion y vigilancia de los riesgos a los
cuales estd expuesta la Compafiia, entre los comités estan los siguientes:

* Comité de Auditoria

* Comité de Crédito

» Comité de Activos y Pasivos
* Comité de Riesgos

* Comité de Cumplimiento

Los principales riesgos identificados por la Compaiiia son los riesgos de crédito,
liquidez, mercado y operacional, los cuales se describen a continuacion:

Riesgo de Crédito

Es el riesgo de que el deudor, emisor o contraparte de un activo financiero propiedad
de la Compaiifa no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia
hacer a la Compafiia de conformidad con los términos y condiciones pactados al
momento en que la Compaiiia adquirié u originé el activo financiero respectivo.
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La Compaiiia estructura los niveles de riesgo crediticio aceptables a través del
establecimiento de limites sobre la cantidad de riesgo aceptado en relacién a un solo
prestatario, o grupo de prestatarios, y segmento geografico. Estos créditos son
controlados constantemente y sujetos a una revision periddica.

La exposicion al riesgo crediticio es administrada a través de un analisis periddico de
la habilidad de los arrendatarios o arrendatarios potenciales, para determinar su
capacidad de pago de capital e intereses y la reestructuracion de dichos limites cuando
sea apropiado. La exposicion al riesgo crediticio es también manejada, en parte, a
través de la obtencion de garantias colaterales.

La gestion crediticia se realiza bajo politicas claramente definidas por la Junta Directiva
y revisadas y modificadas periddicamente en funcion de cambios y expectativas de los
mercados en que se actla, regulaciones y otros factores a considerar en la formulacion
de estas politicas.

La Compafiia tiene en funcionamiento una serie de informes crediticios para evaluar el

desempefio de su cartera, los requerimientos de reservas y especialmente para
anticiparse a eventos que puedan afectar en el futuro la condicion de sus deudores.
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La siguiente tabla muestra los préstamos clasificados en las diferentes etapas de
consideracion de riesgo:
Septiembre 2021

Etapa (1) Etapa (2) Etapa (3) Total
Grado 1: Normal o bajo riesgo 190,013,385 43,721 - 190,057.106
Grado 2: Mencibn especial - 4,756,110 - 4,756,110
Grado 3: Subnormal - - 2,304,610 2.304.610
Grado 4: Dudoso - - 1,350,185 1.350.185
Grado 5: Irrecuperable - - 3,906,237 3.906.237

190,013,385 4,799,831 7,561,032 202,374,248
Reserva para préstamos (387,071) (64,258) (1,318,392) (1.769.721)
Total neto 189,626,314 4,735,573 6,242,640 200,604,527
Intereses y comisiones no ganadas (7.397)
Total 200.597.130

Diciembre 2020

Etapa (1) Etapa (2) Etapa (3) Total
Grado 1: Normal o bajo riesgo 182.135,903 10,753,532 - 192.889.435
Grado 2: Mencion especial - 1,870,659 - 1.870.659
Grado 3: Subnormal - - 8,996 8,996
Grado 4: Dudoso - - 1,900,247 1,900,247
Grado 3: Irrecuperable - - 4,627,885 4.627.885

182.135,903 12,624,191 6,537,128 201.297.222
Reserva para préstamos (365.839) (54,504) (1,667,915) (2.088.258)
Total neto 181.770.064 12.569.687 4,869,213 199.208.964
Intereses y comisiones no ganadas (13.405)
Total 199.195.559

(1) Pérdidas crediticias esperadas durante los proximos 12 meses.
(2) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (no deteriorados).

(3) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (deteriorados) evaluados individualmente
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El movimiento de la reserva para deterioro en préstamos al 30 de septiembre de 2021
y 31 de diciembre de 2020 se presenta a continuacion:
Préstamos

Septiembre 2021

Etapa(1) Etapa(2) Etapa(3) Total

Saldo al Inicio del afio 368,955 51,388 1,667,915 2,088,258
Tr?n.sferencm a pérdidas crediticias esperadas durante los 048 0451 087 i
proximos 12 meses
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante la vigencia 21400 (22213) 812 -
Transferencia a instrumentos financieros con deterioro crediticio - - - -
Remedicion neta de la reserva para pérdidas esperadas (57,280) 7823 (1344321)  (1,593,778)
Nuevos préstamos originados 123931 4842 - 128773
Préstamos que han sido dados de baja (46,498) (33) 1552008 1505577
Préstamos castigados - - (359,109)  (359,109)
Saldo al final del periodo 387,071 64258 1318392 1,769,721
Préstamos
Diciembre 2020

Etapa (1) Etapa(2) Etapa(3) Total

Saldo al Inicio del afio 343,006 24,126 1,128,576 1,495,708

Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante los

préximos 12 meses (12128 9116 2352
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas durante la vigencia 184 (184) -

Transferencia a instrumentos financieros con deterioro crediticio -
Remedicion neta de la reserva para pérdidas esperadas (125273) 8,346 735624 618697

Nuevos préstamos originados 215017 9331 25,799 250,847
Préstamos que han sido dados de baja (55,667) 3,109 (37507 (90,065)
Préstamos castigados - - (186,929) (186,929)
Saldo al final del periodo 365839 54504 1667915 2,088258

(1) Pérdidas crediticias esperadas durante los proximos 12 meses.
(2) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (no deteriorados).
(3) Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida (deteriorados) evaluados individualmente.
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Los factores de mayor exposicion de riesgo e informacién de los activos deteriorados, y
las premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

Deterioro en arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por
cobrar y depdsitos en bancos:

El deterioro para los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes
por cobrar y depdsitos en bancos se determina comparando el valor en libros del
activo con el valor estimado recuperable de estos activos. Al 30 de septiembre de
2021 y 31 de diciembre de 2020, la Compaiiia no mantiene deterioro sobre depdsitos
en bancos.

Morosidad sin deterioro de los arrendamientos financieros. préstamos comerciales y
factorajes por cobrar:

Son considerados en morosidad sin deterioro los arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factorajes por cobrar donde la Compaiiia considera que el
nivel de garantia y/o fuentes de repago son suficientes para cubrir el valor en libros
del arrendamiento financiero y factorajes.

Reservas por deterioro:

La Compaiiia ha establecido reservas para cubrir las pérdidas esperadas en la cartera
de préstamos. Estas reservas se calculan de forma individual para los préstamos que
son individualmente significativos y colectivamente para los préstamos que no son
individualmente significativos. Los préstamos que al ser evaluados de forma
individual no presentan deterioro, se evallian de forma colectiva.

Depdésitos en Bancos

Los depdsitos interbancarios son colocados en bancos con grado de inversion a corto plazo,
por lo cual no se prevé el establecimiento de reservas para posibles pérdidas. Al 30 de
septiembre de 2021, los depdsitos en bancos estdn con su Casa Matriz y compaiiias
relacionadas.

Garantias y su Efecto Financiero
Los arrendamientos financieros otorgados son garantizados 100%, ya que estos bienes sirven
de garantia para la operacién.
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Concentracion de Riesgo de Crédito

La Compafifa da seguimiento a la concentracion de riesgo de crédito por sector y ubicacion
geografica. El andlisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha de los estados
financieros consolidados es la siguiente:

Arrendamientos Financieros,
Préstamos Comerciales y .
Factoraje por Cobrar Depésitos en Bancos

Septiembre 2021 Diciembre 2020 Septiembre 2021 Diciembre 2020

Valor en libros bruto 202,374.248 201,297,222 13,037,937 4,947,922

Concentracién por Sector:

Particulares 725,547 1,059,595 - -
Bancos y entidades financieras 440,334 335,761 13,037,926 4947922
Corporaciones 201,172,590 199,789,763 - -
Entidades publicas y gobiernos 11,430 16,330 - -
Mas: Intereses por cobrar 24,347 95,773 11 -
Menos: Reserva por deterioro (1,769,721) (2,088,258) - -
Menos: Intereses y comisiones no ganadas (7.397) (13.405) - -
200,597,130 199,195,559 13,037,937 4,947,922

Concentracién Geografica:

Nicaragua - 988 - -
Costa Rica 38,089,186 36,845.459 696,868 1,022.247
Panama 164,260,715 164,355,002 12,341,058 3,925,675
Mas: Intereses por cobrar 24,347 95,773 11 -
Menos: Reserva por deterioro (1,769,721) (2,088,258) - -
Menos: Intereses y comisiones no ganadas (7.,397) (13.405) - -
200,597,130 199.195,559 13,037,937 4,947,922

Las concentraciones geogréficas de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y
factorajes por cobrar y dep6sitos con bancos estan basadas, en la ubicacién del deudor.

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se define como la incapacidad de la Compafiia de cumplir con todas sus
obligaciones por causa, entre otros, de un deterioro en la calidad de la cartera de
arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar, la excesiva
concentracion de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y pasivos, la
falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a
corto plazo. La Compafifa administra sus recursos liquidos para honrar sus pasivos al
vencimiento de los mismos en condiciones normales.
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Administracion del Riesgo de Liquidez

Se tienen definidos planes de contingencia para reaccionar a cambios en los niveles de
liquidez del mercado y de situaciones no previstas que pudiesen afectar la posicién de
liquidez, debidamente respaldados por la Compaiiia Matriz.

El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de los activos y
pasivos financieros de la Compaiiia, sobre la base de su vencimiento méas cercano posible.
Los flujos esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto de
estos analisis:

Monto Nominal

Valoren Bruto Hasta 1 Delal Mas de 5
Libros  (Salidas)/Entradas Aflo Aiios  De3aSAfios  Aiios
Septiembre 2021
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos y deuda emitida 184,910,276 200,193.949 62,709,132 94471761 43,013,056
Activos financieros:
Efectivo 501 501 501
Depositos a la vista en bancos 6,587,926 6,587,926 6,587,926
Depdsitos a plazo en bancos 6450011 6450011 6450011
Arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar, bruto 202,374,248 201918733 194202606 3778927 3,580,757 266,443
215,412,686 214957171 207331044 3778927 3,580,757 266,443
Diciembre 2020
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos y deuda emitida 180,896,323 199802259 57415669 38414910 103,973,680
Activos financieros:
Efectivo 500 500 500 - -
Depésitos a la vista en bancos 4947922 4947922 4947922 -
Arrendamientos financieros, préstamos
comerciales y factorajes por cobrar, bruto 201,297,222 200813,648 191412522 5958,684 3,008,336 344,106
206,245,644 205,762,070 196360944 5,958,684 3,098,336 344,106

Para los activos y pasivos financieros no derivados el monto nominal bruto es medido
con base en los flujos de efectivo no descontados e incluyen los intereses estimados a
pagar y por cobrar, razon por la cual difieren de los importes presentados en el estado
consolidado de situacién financiera.
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Riesgo de Mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero de la Compafiia se reduzca por
causa de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los precios
accionarios, y otras variables financieras, asi como la reaccién de los participantes de
los mercados a eventos politicos y econdmicos, tanto a las pérdidas latentes como a
ganancias potenciales. El objetivo de administracién del riesgo de mercado, es el de
administrar y vigilar las exposiciones de riesgo, y que las mismas se mantengan dentro
de los parametros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracion de riesgo disponen el cumplimiento con limites por
instrumento financiero; limites respecto del monto méaximo de pérdida a partir del cual
se requiere el cierre de las posiciones que causaron dicha pérdida; y el requerimiento
de que, salvo por aprobacion de Junta Directiva, substancialmente todos los activos y
pasivos estén denominados en Ddlares de los Estados Unidos de América.

La Junta Directiva de la Compaiifa, ha determinado que todo lo referente al tema de
riesgo de mercado sea manejado y supervisado directamente por el Comité de Riesgo
de la Compafiia Matriz.

Riesgo en la Tasa de Cambio

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia de
variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y otras variables
financieras, asi como la reaccién de los participantes de los mercados a eventos
politicos y econémicos. Para efectos de las normas contables este riesgo no procede de
instrumentos financieros que no son partidas monetarias, ni tampoco de instrumentos
financieros denominados en la moneda funcional. La cartera de colocaciones en paises
con monedas diferentes del US$ se concentra en clientes generadores de divisas o con
capacidades evidentes por la indole de su actividad y solvencia financiera para absorber
fluctuaciones relevantes de la tasa de cambio.

Riesgo Tasas de Interés

Es el riesgo de reduccion de valor de los activos financieros en las tasas de interés,
precios cotizados y otras variables que afecten el valor de esos activos en el mercado.
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A continuacién, se presenta la exposicion de la Compafiia a los riesgos de tasas de
interés. Los activos y pasivos del Banco estén incluidos en la tabla a su valor en libros,
clasificados por categorias por lo que ocurra primero entre la nueva fijacién de tasa
contractual o las fechas de vencimiento. Los activos y pasivos presentados no incluyen
intereses acumulados por cobrar o pagar, por lo cual sus cifras difieren con las
presentadas en el estado consolidado de situacién financiera.

Hasta 1 aiioc De 13 aiiosDe 3 a5 afiosMas de 5 afios  Total

Septiembre 2021
Activos financieros:

Arrendamientos financieros 1,717,844 2255596 39.748.692 539010 44261,142
Prestamos comerciales 1,189,352 - - - 1,189,352
Factoraje 156,899,407 - - - 156.899407

159,806,603 2,255,596 39.748,692 539010 202.349.901

Pasivos

Financiamientos recibidos y deuda emitida 62,400,000 85,000,000 35,000,000 - 182400,000
Total de sensibilidad de tasa de interés 97406603  (82,744404) 4,748,692 539,010 19,949,901

Hasta [ aiio De 123 afiosDe 3 a5 afiosM4s de 5 afios  Total

Diciembre 2020
Activos financieros:

Arrendamientos financieros 1,835,197 3616326 37,802,231 569,666 43,823,420
Prestamos comerciales 1,193,087 - - - 1,193,087

Factoraje 156,184,943 - - - 156,184,943

139,213,227 3616320  37.802231 569,666  201.201450

Pasivos

Financiamientos recibidos y deuda emitida 57,142419  32400,000 87,500,000 - 177042419
Total de sensibilidad de tasa de interés 102,070,808 (28,783,674) (49,697,769) 569,666 24,159,031

La Compafiia tiene una limitada exposicion a pérdidas como resultado de una estructura
financiera poco sensible a variaciones en tasas de interés.

El andlisis base que efectia la administracién consiste en determinar el impacto por
aumentos o disminuciones de 50 y 100 puntos basicos (pb) en las tasas de interés.
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A continuacion se resume el impacto en el ingreso neto de intereses y el patrimonio:

50 pb de 100 pb de 50 pb de 100 pb de
incremento incremento disminucion disminucion

Septiembre 2021

A130 de septiembre 857,000 1,713,999 (857.000) (1,713,999)
Promedio del periodo 848,101 1,696,202 (848.101) (1,696,202)
Maximo del periodo 867,366 1,734,731 (867.366) (1,734,731)
Minimo del periodo 800,309 1,600,618 (800.309) (1,600,618)

Diciembre 2020

Al131 de diciembre 820,082 1,640,163 (820,082) (1,640,163)
Promedio del periodo 805,672 1.611.344 (803,672) (1,611,344)
Maximo del periodo 839,369 1,678,739 (839,369) (1,678,739)
Minimo del periodo 734,077 1.468.154 (734.077) (1,468,154)

Riesgo Operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas,
relacionadas con los procesos de la Compaiiia, de personal, tecnologia e
infraestructuras, y de factores externos que no esté relacionados a riesgos de crédito,
mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos legales y
regulatorios y del comportamiento de los estdndares corporativos generalmente
aceptados.

La Compaiiia dedica especial atencion a los riesgos asociados a fallas en los procesos
operativos por errores, o desviaciéon de los procedimientos o comportamiento
inadecuado del personal; indebido o mal funcionamiento de los sistemas tecnologicos
o a factores externos que pudiesen comprometer el continuo y buen funcionamiento de
las operaciones, para lo cual se apoya en las facilidades tecnoldgicas y de personal de
su Compaiiia Matriz lo cual proporciona los siguientes beneficios a saber:

e Revisiones periddicas y auditorias a los procedimientos operativos son
efectuadas regularmente para fortalecer la eficiencia y el control, y para
neutralizar debilidades identificadas. Las actualizaciones de los manuales
correspondientes por lo menos una vez al afio.

e Programas de mantenimiento y planes de contingencia adecuados mantenidos
para la continuidad de negocios, incluyendo las diferentes aplicaciones
tecnoldgicas.

e Ademas de funcionarios dedicados a la seguridad tecnologica, se cuenta en esta
area con asesorias externas para limitar la posibilidad de que las facilidades
tecnolégicas que puedan ser utilizadas indebidamente por personal o terceros
no autorizados.
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¢ La Compafiia mantiene un control interno el cual es seguido estrechamente por
el Personal de Auditoria Interna de la Compafiia Matriz.

Administracion de Capital

La estrategia del riesgo de mercado utilizada por la Compaiiia para calcular sus requerimientos
de capital cubre los riesgos generales de mercado de las operaciones de la Compaiiia, asi como
los riesgos especificos de posiciones abiertas en monedas y deudas e inversiones en accione
incluidas en el portafolio de riesgo. Las operaciones de arrendamiento financiero estan
reguladas por la Ley No.7 del 10 de julio de 1990, el cual indica que el capital minimo pagado
serd de cien mil ddlares de los Estados Unidos de América (US$100,000).

5. Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas de
Contabilidad

La Gerencia ha efectuado algunas estimaciones y supuestos relacionados al informe de
activos, pasivos y resultados basados en experiencias histéricas y otros factores,
incluyendo expectativas de los acontecimientos futuros que se creen son razonables
bajo las circunstancias. El ambiente econdémico actual ha incrementado el grado
inherente de incertidumbre en estos estimados y supuestos.

Los activos son medidos de acuerdo con categorias especificas del riesgo crediticio,
siendo asignado un porcentaje medido de riesgo de acuerdo con el monto del capital
necesario para cubrir los riesgos mencionados. Diez categorias para medir los riesgos
son aplicadas (0%, 10%, 20%, 35%, 50%, 100%, 125%, 150%, 200% y 250%).

Pérdidas por deterioro sobre arrendamientos financieros, préstamos comerciales
factorajes por cobrar

La Compaiiia revisa su cartera de arrendamientos financieros, préstamos comerciales y
factorajes por cobrar para evaluar el deterioro por lo menos en una base trimestral. Al
determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado consolidado de
resultados integrales, la Compaifiia toma decisiones en cuanto a si existe una
informacion observable que indique que existe una reducciéon medible en los flujos de
efectivo futuros estimados de una cartera de arrendamientos financiero y factorajes por
cobrar antes que la reduccion pueda ser identificada con un arrendamiento financiero y
factorajes por cobrar individual en esa cartera.
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Esta evidencia incluye informacién observable que indique que ha habido un cambio
adverso en la condicién de pago de los prestatarios en un grupo, o condiciones
econdmicas nacionales o locales que correlacionen con incumplimientos en activos en
la Compaiifa. La Administracion usa estimados basados en la experiencia de pérdida
histérica por activos con caracteristicas de riesgo de crédito y evidencia objetiva de
deterioro similares a aquellos en la cartera cuando se programa sus flujos futuros de
efectivo. La metodologia y supuestos usados para estimar el monto y el tiempo de los
flujos de efectivo futuros son revisados regularmente para reducir cualquier diferencia
entre los estimados de pérdida y la experiencia actual de pérdida.

Cuando una operacion es considerada incobrable, se carga contra la reserva relacionada
por deterioro del arrendamiento financiero por cobrar. Tales operaciones son dadas de
baja después de que todos los procedimientos necesarios han sido completados y el
monto de la pérdida ha sido determinado. Posteriormente, las recuperaciones de los
montos previamente dados de baja se acreditan a la reserva.

Si en un periodo subsiguiente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la
disminucién puede ser objetivamente relacionada a un evento ocurrido después de que
el deterioro fue reconocido, la pérdida por deterioro reconocida previamente es
reversada ajustando la cuenta de reserva. El monto de la reversién es reconocido en el
estado consolidado de resultados integrales.

La Compafiia ha realizado un analisis de sensibilidad para medir el impacto que pudiera
tener la reserva de préstamos incobrables. Al 30 de septiembre de 2021, el aumento
del 1% sobre la tasa de pérdida de créditos, da como resultado un aumento en el gasto
de reserva por US$209,422 (31 de diciembre de 2020: US$202,315).
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6. Efectivo

El efectivo se detalla a continuacion para propésitos de conciliacion con el estado de

flujos de efectivo:
Septiembre 2021 Diciembre 2020

Efectivo 501 500
Depositos a la vista en bancos 13,037,937 4,947,922

Total de efectivo y depdsitos en bancos en el
estado consolidado de flujo de efectivo 13,038 438 4.948 422

7.  Arrendamientos Financieros, Préstamos Comerciales y Factorajes por Cobrar

La cartera de arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factoraje por cobrar
presenta la siguiente distribucion:

Septiembre 2021 Diciembre 2020
Monto Reservapor ~ Monto en Monto  Reservapor  Monto en
Bruto Deterioro Libros Bruto Deterioro Libros
Sector [nterno:
Corporativo 163,731,159 1,326329 162,404,830 163,389,486 1,691414 161,698,072
Consumo 449,337 1,628 447,709 895422 1,949 893473
Otros préstamos 11430 4 11,426 16,330 b) 16,325

Total sector interno 164,191,926 1327961 162,863,965 164,301,238 1,693,368 162,607,870

Sector Externo:

Corporativo 37,881,765 440,841 37440924 36,736,038 394331 36,341,707
Consumo 276210 919 275,91 164,173 559 163,614
Total sector externo 38,157,975 441,760 37716215 36,900,211 394890 36,503,321
Mas: Intereses por cobrar 24347 - 24347 93,173 - 93,773
Total 202,374,243 1,769,721 200,604,527 201297222 2088258  199,208964
Men.o.s: Intereses y (1397) (13:405)
comisiones no ganadas
Total neto 200,597,130 199,195,359
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El detalle de los arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por
cobrar por actividad econdmica se presenta a continuacion:

Septiembre 2021

Diciembre 2020

Infraestructura y Construccién 65,361 2,384,774
Comercial 165,228,189 162,681.370
Servicios y sobregiros 21.299.889 21,826.624
Industria 11,905,631 10,771,571
Ganaderia 1.775.635 1.320.079
Agricultura 897.865 805.345
Consumo 725,547 1,059.595

Bancos e instituciones financieras 440,334 335,761
Instituciones Publicas 11,430 16,330

Mas: intereses por cobrar 24,347 95,773
Menos: Reservas por deterioro (1,769,721) (2.088.258)
Menos: Intereses y comisiones no ganadas (7.397) (13.405)
200,597.130 199,195,559

El perfil de los vencimientos de los arrendamientos financieros, préstamos

comerciales se presenta a continuacion:

Factoraje Préstamos Comerciales

Septiembre 2021  Diciembre 2020

Septiembre 2021

Diciembre 2020

Arrendamientos financieros

Septiembre 2021 Diciembre 2020

Menos de un afio 156,899,407 156,184,943 - - 2,274,840 261,505
De 1 a5 afios y mas - - 1,193,008 1,200,177 42,006993 15650597
156,899.407 156,184,943 1,193,008 1,200,177 44,281,833 43912,102

8. Activos Intangibles

El movimiento de licencias y programas informéticos se presenta a continuacion:

Saldo neto al inicio del afio
Adiciones

Amortizacion del afio
Saldo neto al final del afio
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Septiembre 2021 Diciembre 2020
70,028 -

- 71,228

(10,461) (1,200)

59,567 70,028
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El gasto de amortizacion de los activos intangibles se presenta dentro del rubro de otros
gastos en el estado consolidado de resultados integrales.

A continuacién se presenta el detalle de los activos intangibles:

Septiembre 2021

.. . . Monto Amortizaciéon Saldo en
Descripcién Vida Util Bruto Acumulada Libros
Licencias y program 3 a 3 afios 70,028 (10.461) 59.567

Diciembre 2020
L . . Monto Amortizacion Saldo en
a Util
Descripcién Vida Ut Bruto Acumulada Libros
Licencias y program 3 a 3 afios 71.228 (1.200) 70.028

9. Impuestos

De acuerdo a la legislacion fiscal vigente en Panamd, la Compatiia esta exenta del pago
del impuesto sobre la renta por concepto de ganancias provenientes de fuente
extranjera. También estdn exentas del pago de impuestos, las rentas provenientes de
los intereses ganados sobre depdsitos en bancos locales y de los intereses ganados sobre
valores del Estado panamefio. La tasa impositiva aplicable en la Reptblica de Panama
es del 25% (31 de diciembre 2020: 25%).

De conformidad con lo establecido en el Articulo 699 del Cédigo Fiscal, modificado
por el Articulo 9 de la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010 con vigencia a partir del 1 de
enero de 2010, las personas juridicas, deberan calcular el impuesto sobre la renta de
acuerdo a la tasa de 25% a partir del 1 de enero de 2011.

La Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 introduce la modalidad de tributacién presunta
del impuesto sobre la renta, obligando a toda persona juridica que devengue ingresos
en exceso a un millén quinientos mil délares (US$1,500,000) a determinar como base
imponible de dicho impuesto, la suma que resulte mayor entre: (a) la renta neta gravable
calculada por el método ordinario establecido en el Cédigo Fiscal y (b) la renta neta
gravable que resulte de aplicar, al total de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y
siete por ciento (4.67%).
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Las personas juridicas que incurran en pérdidas por razén del impuesto calculado bajo
el método presunto o que, por razén de la aplicacién de dicho método presunto, su tasa
efectiva exceda las tarifas del impuesto aplicables a su renta neta gravable bajo el
método ordinario para el periodo fiscal de que se trate, podréan solicitar a la Direccién
General de Ingresos - DGI que les autorice el célculo del impuesto bajo el método
ordinario de célculo.

El detalle de los gastos de impuestos sobre la renta es el siguiente:

Septiembre 2021  Septiembre 2020

Impuesto sobre la renta estimado 361,476 438,000
Impuesto diferido por diferencias temporales 144,189 (68.764)
Total de gasto de impuesto sobre la renta 505,665 369,236

La Administracion realiz sus estimaciones de impuesto diferido de activo utilizando
la tasa impositiva que se espera aplicar a las diferencias temporales cuando las mismas
sean reversadas.

La conciliacién del impuesto diferido es como sigue:

Septiembre 2021  Diciembre 2020

Impuesto diferido activo al inicio del afio 423,343 272,536
Mas: Reserva para arrendamientos financieros, préstamos

comerciales y factoraje por cobrar (134,172) 150,807

Impuesto diferido activo al final del periodo 289,171 423,343

La tasa de impuesto efectiva al 30 de septiembre de 2021 fue 35.78% (31 de diciembre
de 2020: 23.53%)

De acuerdo a regulaciones fiscales, las declaraciones del impuesto sobre la Compaiiia,
en la Replblica de Panama4, estn sujetas a revision por parte de las autoridades fiscales

hasta por los tres (3) tltimos afios, inclusive al periodo terminado al 30 de septiembre
de 2021.
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10. Otros Activos

El detalle de otros activos es el siguiente:

Septiembre 2021 Diciembre 2020

Fondos de Cesantia 8,002 5,961
Cuentas por cobrar a clientes 875,138 718,262
Gastos pagados por anticipado 480,753 419,426
Bienes adjudicados 350,237 370,421
Otros 401.525 288,995

2,495,863 1.803.065

11. Financiamientos Recibidos

Los financiamientos recibidos se detallan a continuacion:

Acreedor Vencimiento Septiembre 2021  Diciembre 2020
Banco Internacional de Costa Rica, S.A.  Varios hasta junio 2024 37400000 42012419
Mas: Intereses por pagar 210,553 196,543
37610553 42,238,962

Estas obligaciones, sin garantia tangible, mantenian tasas de interés de 4.96% (31 de
diciembre de 2020: 5%).

12. Obligaciones por Deuda Emitida

A través de la Resolucién de la Superintendencia del Mercado de Valores SMV No.562-
18 de 7 de diciembre de 2018, la Compaiiia realizé el registro de la Oferta Publica de
Bonos Corporativos Rotativos con un valor nominal de hasta cien millones de délares
(US$100,000,000). Los bonos seran en denominaciones de mil délares (US$1,000). El
programa rotativo estara disponible por un plazo de vigencia definido, el cual sera de 10
afios. La fecha inicial de la oferta de los bonos corporativos rotativos es a partir del 8 de
enero de 2019.

A través de la Resolucion de la Superintendencia del Mercado de Valores SMV No.558-
18 de 6 de diciembre de 2018, la Compaiiia realizé el registro de la Oferta Publica de
Valores Comerciales Negociables con un valor nominal de hasta cincuenta millones de
ddlares (US$50,000,000). Los VCN's seran en denominaciones de mil délares
(US$1,000). El programa rotativo estara disponible por un plazo de vigencia definido,
el cual serd de 10 afios. La fecha inicial de la oferta de los VCN's es a partir del 8 de
enero de 2019.
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Bonos Corporativos
Resolucion

SMV No.362-18
SMV No.362-18
SMV No.362-18
Valores Comerciales Negociables
Resolucion
SMV No.33§-18
SMV No.338-18
SMV No.538-18
Total de deuda emitida
Mas: Intereses por pagar

Total de deuda emitida + Infereses

Bonos Corporatives
Resolucion

SMV No.362-18

SMV No.362-18

Valores Comerciales Negociables
Resolucidn

SMV No.338-18
SMV No.33§-18

SMV No.358-18

Total de deuda emitida
Mis: Intereses por pagar
Total de deuda emitida + Intereses

DGS

|V

Calificadora de la Emision ~ Calificacion
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamerica. S.A.

Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica, S.A.
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica. S.A.

SCRAPAN)
SCR APAN)
SCR APAN)

Calificadora de la Emisién ~ Calificacion
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica. S.A.

Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica, S.A.
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica, S.A.

SCR APAN)
SCR2PAN)

SCR2(PAN)

Calificadora de la Emision ~ Calificacidn
Sociedad Calificadora de Riesgo

Centroamérica. S.4. SCRA(PAN)
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica. S.A. SCRA(PAN)

Calificadora de la Emision ~ Calificacion
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica, S.A.

Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica, S.A.
Sociedad Calificadora de Riesgo
Centroamérica, S.A.

SCR2(PAN)
SCR2(PAN)

SCR2APAN)
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Vencimiento

01-mar-24

29-nov-24

26-die-25

13-¢ne-22

20-feb-22

14-mar-22

Vencimiento

0l-mar-24

29-nov-24

17-ene-21

01-feb-21

23-feb-21

Tasa Septiembre 2021
6.5% 60,000,000
6.5% 25,000,000

6.5% 10000000

4.5% 10,000,000
4.5% 30,000,000

43 ____ 10000000
145000000

209703
14129973

Tasa Diciembre 2020

6.5% 60.000,000

6.35% 25000000

4.5% 10.000.000
4.5% 30,000,000

4.5% 10,000,000

133000000
138,637,361
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13. Otros Pasivos
El detalle de otros pasivos es el siguiente:

Septiembre 2021 Diciembre 2020

Depositos en garantia - arrendamiento financiero 230,264 229,221
Provisiones para beneficios laborales 119,423 99,559
Impuesto y tributos por pagar 361,476 33,768
Cheques certificados por pagar 166 -
Pagos pendientes en compensacion 553,109 283,623
Cuentas por pagar varias 166,406 96,150
Proveedores de operaciones Leasing 56,960 1,295,121
Retenciones de desembolso a clientes 10,281,674 4,632,340
Otros 448,013 354,730
12,217.491 7,024.512

La cuenta Retenciones de desembolsos a clientes presenta los saldos producto de
desembolsos parciales bajo la modalidad de factoring en la cual los clientes han
presentado al Estado Panamefio su solicitud de gestién de cobro y las mismas se
encuentran pendientes de refrendo por la Autoridad correspondiente, previo al
desembolso parcial, los clientes presentan el avance de obra y la Compafiia desembolsa
un aproximado del 70% del monto del crédito y se retiene el 30% hasta que el cliente
cumpla con la presentacién de la documentacion pendiente.

14. Plan de Ahorro para Retiro
La Compafiia adoptd un plan de ahorro voluntario para retiro de contribuciones en el
cual la Compaiifa aporta dos veces la cantidad que aportan los empleados hasta un
méximo de un 10% de aporte patronal de los salarios mensuales. En el plan participan
todos los empleados que laboran dentro de la Compaiiia. Para realizar retiros a los
aportes del plan, el empleado deberd cumplir por lo menos una de las siguientes
condiciones, para poder retirar la contribucion realizada por la Compaiiia en su favor:

a) Haber optado por una jubilacion,
b) Haberse retirado de la Compafiia,
c) Haber sufrido incapacidad total y permanente debidamente certificada por la
Caja del Seguro Social.
d) Haber fallecido, en cuyo caso se entregara la porcién a la que tenga derecho al
/ los beneficiarios.
La contribucion de la Compailia a este plan al 30 de septiembre de 2021 ascendié a
US$25,026 (30 de septiembre de 2020: US$21,665. Este plan es administrado por un
tercero independiente de la Compaiiia. Este gasto se incluye en el estado consolidado
de resultados integrales en el rubro de salarios y otros gastos de personal.
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15. Acciones Comunes

La composicion de las acciones comunes se resume asi:

Septiembre 2021

Cantidad de
Accionos

Acciones autorizadas y emitidas

Saldo al inicio y al final del periodo 1,000

Diciembre 2020

Cantidad de
Accionos

1,000

Monto

2,500,000

El capital autorizado y emitido fue totalmente pagado por el accionista.

16. Otros Ingresos

El desglose de los otros ingresos se presenta a continuacion:
Septiembre 2021

Ganancia en venta de activos
Comisiones de factoraje
Tramites legales

Otros

17. Salarios y Otros Gastos de Personal y Otros

Septiembre 2020

43.128 18,576
- 15.530
4.838 4715
120.105 222.269
168.071 261.090

El detalle de gastos de salarios, y otras remuneraciones, y otros gastos se detalla a

continuacion:

Salarios y otros gastos de personal
Salarios
Prestaciones laborales
Beneficios a empleados
Planes de retiro

Otros gastos
Gastos miscelaneos
Papeleria y dtiles de oficina
Gastos de amortizacion de activos intangibles
Otros

== 47
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Septiembre 2021

Se ptiembre 2020

346.616 355.909
76,096 89,656
17.353 9,985
25,026 21.665

465,091 477,215

6,094 22,045
597 274
10,461 -
140,982 172,015
158,134 194.33
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18.  Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas

La Compafiia realiz6 en transacciones en el curso ordinario del negocio con partes
relacionadas tales como accionistas, directores y personal gerencial clave. Los
siguientes eran los saldos agregados en lo referente a transacciones significativas con
partes relacionadas:

Director y Personal Gerencial Clave Casa Matriz

Septiembre 2021 Diciembre 2020 Septiembre 2021  Diciembre 2020

Activos
Depésitos en bancos a la vista BICSA - - 5,891,058 4857280
Arrendamientos financieros 39,187 46,163 -
Depositos a plazo fijo - - 6,450,000 -
Intereses por cobrar 35 21 11

Pasivos
Financiamientos recibidos - - 37,400,000 42042419
Deuda emitida - - 145,000,000 135,000,000
Intereses acumulados por pagar - - 2510276 3,833,904

Los siguientes rubros de ingresos y gastos se incluyen en los montos agregados
producto de las transacciones antes relacionadas:

Septiembre 2021  Septiembre 2020 Septiembre 2021  Septiembre 2020

Ingresos por Intereses sobre

Arrendamientos financieros 1435 626 - -
Depositos en bancos - - 8919 2359
Otros ingresos - - 1,866 -

Gastos de Intereses sobre

Financiamientos recibidos - - 1,369,962 1,010,303
Deuda emitida - - 6,294,097 5,847,639
Comisiones pagadas - Bicsa Capital, S.A. - - 43,750 31250
Servicios de soporte compartidos - - 1,755,000 630,000
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La Compafifa recibe de su Casa Matriz soporte de servicios administrativos.
Adicionalmente, la Compaiiia efectud pagos por comisiones a Bicsa Capital, S.A., la
cual es una Compaiiia 100% controlada por la Casa Matriz.

19. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se
negocian en mercados activos se basan en precios cotizados en los mercados o
cotizaciones de precios de negociantes. Para todos los deméas instrumentos
financieros, la Compafiia determina los valores razonables usando otras técnicas de
valoracion.

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y que tienen
poca disponibilidad de informacion de precios, el valor razonable es menos objetivo,
y su determinacion requiere el uso de grados de juicio variables que dependen de la
liquidez, la concentracion, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en
la determinacién de precios y otros riesgos que afectan el instrumento especifico.

La Compaiiia establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en tres niveles
los datos de entrada de técnicas de valoracién utilizadas para medir el valor
razonable:

o Nivel 1: precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o
pasivos idénticos a los que la administracion de la Compaiiia pueda acceder
en la fecha de medicion.

e Nivel 2: datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el Nivel
1, que son observables, ya sea directamente (es decir, precios) o
indirectamente (es decir, determinados con base en precios). Esta categoria
incluye los instrumentos valuados utilizando precios cotizados en mercados
activos para instrumentos similares, precios cotizados para instrumentos
idénticos o similares en mercados que no son activos u otras técnicas de
valoracion donde los datos de entrada significativos son directa o
indirectamente observables en un mercado.

¢ Nivel 3: esta categoria contempla todos los instrumentos en los que las
técnicas de valoracion incluyen datos de entrada no observables y tienen un
efecto significativo en la valuacién del instrumento. Esta categoria incluye
instrumentos que son valuados, basados en precios cotizados para
instrumentos similares donde los supuestos o ajustes significativos no
observables reflejan la diferencia entre los instrumentos.
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Otras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto, modelos de flujos
descontados, comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios
de mercado observables, y otros modelos de valuacién. Los supuestos y datos de
entrada utilizados en las técnicas de valoracién incluyen tasas de referencia libres de
riesgo, margenes crediticios y otras premisas utilizadas en estimar las tasas de
descuento y precio de acciones.

La siguiente tabla resume el valor en libros y el valor razonable estimado de activos
y pasivos financieros significativos:

Septiembre 2021 Diciembre 2020
Valeren  Valor Nivel de Valoren Valor Nivel de
libros Razonable  Jeraquia libros Razonable  Jeraquia
Activos
Arrendamientos financieros,
préstamos comerciales y factoraje
por cobrar neto 200,597,130 201,533,602 3 199,193,559 200347542 3
Pasivos
Financiamientos recibidos y deuda emitida 184910276 181,538 241 3 180,896,323 177,582,662 3

No se revelan aquellos activos financieros de los cuales su valor en libros se asemeja
a su valor razonable debido a su naturaleza de corto plazo.

La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracién y los datos de entradas
utilizados en los activos y pasivos financieros no medidos a valor razonable
clasificados en la jerarquia de valor razonable dentro del Nivel 2 y Nivel 3:

Técnica de Valoracién y Datos de Entradas
Utilizados

El valor razonable para los arrendamientos
financieros, préstamos comerciales y factorajes
representa la cantidad descontada de los flujos de
efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de
efectivos provistos se descuentan a las tasas
actuales de mercado para determinar su valor
razonable.

Instrumento Financiero

Armendamientos financieros, préstamos
comerciales y factoraje por cobrar

Flujos de efectivo descontados usando las tasas de
Financiamientos recibidos interés del mercado para nuevos financiamientos
con vencimiento remanente similar,
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20. Informacién por Segmentos

La Gerencia utiliza la siguiente informacion de segmento en base a los negocios de la
Compaiiia para sus analisis financieros:

La Compaiifa orienta su gestion de los negocios a los segmentos de descuento de
facturas (factoring), Prestamos Comerciales y Leasing. El Comité de Activos y Pasivos
monitorea la gestion por segmentos, para lo cual evaliia su desempefio periddicamente.

En atencién a lo anterior, el Comité ALCO de la Compaiiia administra su gestién de
negocios, en los segmentos que se presentan en el cuadro a continuacion:

Ingresos por intereses y comisiones

Gastos de Intereses
Provisiones
Otros ingresos netos

Gastos generales y administrativos

Utilidad neta antes de impuesto sobre la renta

Total de activos
Total de pasivos

Ingresos por intereses y comisiones

Gastos de Intereses
Provisiones
Otros ingresos netos

Gastos generales y administrativos

Utilidad neta antes de impuesto sobre la renta

Total de activos
Total de pasivos

DGS i

Septiembre 2021

BICSA Préstamos  Servicios de Eliminaci Total
Leasing Comerciales  Factoraje IRACIONES  cons olidado
2,147,043 74,504 9417,002 - 11,638,549
(1,369,962) (49,061)  (6,245,036) - (7,664,059)
(99.371) - (41,803) - (141,174)
26 - 325,945 - 325971
(595424) (11.851)  (2,138,607) - (2,745,882)
82312 13,592 1,317,501 - 1413405
38,608,347 1,193,008 177,178 814 (500,000) 216,480,169
38,080,677 1,193,008 157,854,082 - 197,127,767
Septiembre 2020
BICSA Préstamos  Servicios de Eliminaci Total
Leasing Comerciales  Factoraje HIMACIONES  Consolidado
1,849,176 75,053 9,580,896 - 11,505,125
(1,010,303) 44737y (5,802,902) - (6,857.942)
(375,000 - (504.463) - (879463)
98,047 - 232,035 - 330,082
(653,365) (3,676)  (1,017243) - (1,674,284)
(91445) 26,640 2,488,323 - 2423518
Diciembre 2020
37,035,365 1,200,177 168,704,875 (500,000) 206440417
36,514,806 1,200,177 150,205,852 - 187,920,835
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21.

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables

Ley de Arrendamientos Financieros

Las operaciones de arrendamiento financiero en Panama estan reguladas por la
Direccion de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo
a la legislacion establecida en la Ley No.7 de julio de 1990.

Provisiones Especificas

El regulador de su Compafiia Matriz, “la Superintendencia de Bancos” emiti6 el
Acuerdo No.004-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la
evidencia objetiva y concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para
las facilidades crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencion
especial, subnormal, dudoso, o irrecuperable, tanto para facilidades crediticias
individuales como para un grupo de tales facilidades.

Como minimo, a partir del 31 de diciembre de 2014, los bancos (y sus subsidiarias)
deberan calcular y mantener en todo momento el monto de las provisiones especificas
determinadas mediante la metodologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en
consideracién el saldo adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de
las categorias sujetas a provision, mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente
de cada garantia disponible como mitigante de riesgo, segin se establece por tipo de
garantia en este Acuerdo; y una tabla de ponderaciones que se aplica al saldo neto
expuesto a pérdida de tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provisioén especifica, calculada conforme a este
Acuerdo, sobre la provision calculada conforme a NIIF, este exceso se contabilizard en
una reserva regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye con asignaciones de
o hacia las utilidades retenidas. El saldo de la reserva regulatoria no seré considerado
como fondos de capital para efectos del célculo de ciertos indices o relaciones
prudenciales mencionadas en el Acuerdo.

Por requerimiento del Acuerdo No.4-2013, al 30 de septiembre de 2021, se mantiene
una reserva regulatoria por US$5,552,227 (31 de diciembre de 2020: US$4,668,276)
que representa el exceso de reserva regulatoria de crédito sobre el saldo de las
provisiones de crédito reconocidas seglin NIIF 9.

Anélisis de la Calidad Crediticia

La compailia, para la evaluacion de los préstamos, el mismo sistema de clasificacion
del riesgo de crédito que la Superintendencia de Bancos ha establecido para la
determinacioén de reservas regulatorias.
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Notas a los Estados Financieros
30 de septiembre de 2021
(Cifras en Ddlares de los Estados Unidos de América)

La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los activos financieros y las
provisiones por deterioro/pérdidas mantenidas por la Compafiia para estos activos.

Arrendamientos Financieros Préstamos Comerciales Factoraje por Cobrar

Septiembre 2021 Diciembre 2020 Septiembre 2021 Diciembre 2020  Septiembre 2021 Diciembre 2020

Préstamos reestructurados

Monto sin deterioro 1180332 1,193,087

Provisicn para monto s deterioro (15.232) 13.300)

Monto con delerioro 0 13500

Provisidn para monto con deterioro (134313) {139.087)

Totd, nelo LI34827 1285700

Namorosos ni deferiorado

Grado I:Normal iesgo bajo 40.965.20 287813 - - 149091907 150,031,622
Grado 2: Mencicn especial 2308834 670482 1,193,008 1200477 664,47

Subetotal 43864034 43508295 1.193.008 1200477 149,736,134 150051622

Individualmente deferiorados

Grado 3 Subnormal Wi §.99% - - 2269838

Grado4: Dudoso 6611 . - . 135,31 | 90.147
Grado : Imecupeable 316416 s - - 3588 4301
Subetotal 4179 08307 . . 1143253 6133321
Reserva por deterioro

Individual 26406 26583 - - 1.053.987 1402080
Coletivo 331305 364,303 1532 1532 48791 00
Totaldereserva por eteroro 63111 630,138 15232 15320 L1078 142,800

Provisidn para deleroro NIIF9

Btapa | 3l mins . . $H0 33
Ftapa? B9 3,778 1332 15320 5032 2406
Fiapa3 264405 1383 - . 1053987 402,080
Totalde provisicn NIF§ 63LTI0 630.138 1352 1539 1102779 142,800

La cartera de arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar
reporta créditos morosos y vencidos que ascendian a US$5,763,370 (31 de diciembre
de 2020: US$5,608,930), sobre los cuales se mantenia una reserva por US$1,322,416
(31 de diciembre de 2020: US$1,670,555).
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Provision Dindmica

El Acuerdo No.004-2013 también indica que la provision dindmica es una reserva
constituida para hacer frente a posibles necesidades futuras de constituciéon de
provisiones especificas, la cual se rige por criterios prudenciales propios de la
regulacion bancaria. La provisién dindmica se constituye con periodicidad trimestral
sobre las facilidades crediticias que carecen de provision especifica asignada, es decir,
sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

Este Acuerdo regula la metodologia para calcular el monto de la provisién dindmica,
que considera una restriccion porcentual méaxima y minima aplicable al monto de la
provision determinada sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provisiéon dindmica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con
asignaciones de o hacia las utilidades retenidas. El saldo acreedor de esta provisiéon
dindmica forma parte del capital regulatorio, pero no sustituye ni compensa los
requerimientos de adecuacién de capital establecidos por la Superintendencia de
Bancos de Panama.

Al 30 de septiembre de 2021, se determind una provisién dindmica por US$3,753,574
(31 de diciembre de 2020: US$3,753,574).

Gestion e impactos de la pandemia de COVID-19

Efectos globales de la pandemia

La Organizaciéon Mundial de la Salud elevé el 11 de marzo de 2020 la situacién de
emergencia de salud publica ocasionada por el COVID-19 a pandemia internacional.
Dicha declaracion llevé a la mayoria de los gobiernos de los paises afectados a tomar
medidas en el ambito de salud publica que incluyeron medidas de aislamiento,
confinamiento y/o cuarentena en diferente grado segtin cada gobierno, con limitaciones
a la libre circulacién de personas, llegando al cierre de fronteras. Las empresas se han
enfrentado a perturbaciones en las cadenas de suministro, cierres temporales y una
reduccién de la demanda, mientras que los hogares han encarado el desempleo y una
caida de los ingresos. Esta situacion ha ocasionado una recesién de la economia global
(caida del PIB de -3.5%), que afecta especialmente a la regién de América Latina y El
Caribe, la cual sufre una fuerte contraccion en el afio 2020 que se estima en -7.4%.
(FMI, Octubre 2020).
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Bicsa Factoring, S. A. y Subsidiaria
(Panama, Republica de Panama)

Notas a los Estados Financieros
30 de septiembre de 2021
(Cifras en Dolares de los Estados Unidos de América)

Medidas adoptadas a nivel normativo

La evolucién de los hechos ha requerido de la adopcidn de diversas medidas para hacer
frente a una crisis sanitaria sin precedentes y de enorme magnitud, tanto por el niimero
de personas afectadas, como por el impacto econémico y social que ha generado, en los
dmbitos nacional y mundial. Estas medidas incluyeron en el 4mbito normativo bancario
el Acuerdo 2-2020 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama y con
posteriores Acuerdos y Circulares referidas a la gestion del riesgo de crédito y la
implementacion de mecanismos de alivio econdémico para clientes afectados por la
pandemia del COVID 19 (Acuerdo No. 003-2020, Acuerdo No. 007-2020, Acuerdo
No. 009-2020, Circular 294-2020 y Acuerdo No. 013-2020).

Entre las medidas de apoyo financiero publicas se promulgd de la Ley No. 156 del 1 de
Jjulio de 2020, en la cual se extiende el periodo de evaluacion de los créditos afectados
hasta el 31 de diciembre de 2021, y la cual se hace extensiva a todos los préstamos
otorgados por bancos, cooperativas y financieras cuyos deudores hayan sido afectados
por COVID-19.

Efectos de la pandemia en Bicsa Factoring

Al 30 de septiembre de 2021, el importe de las moratorias concedidas por Bicsa
Factoring alcanza un monto de 141 Mil de délares (31 de diciembre 2020: 2.6 millones
de délares), lo cual representa 0.20% del portafolio total. Estas moratorias se otorgaron
a productos de leasing (31 de diciembre de 2020: 1.3%).

Ante la situacién de pandemia, Grupo BICSA del cual Bicsa Factoring forma parte, se
vio obligado a responder répidamente a cuestiones criticas en los &mbitos operativos y
financieros. En particular, cobra especial importancia la recalibracion y actualizacién
de los modelos NIIF 9 como tarea fundamental en el contexto actual debido al efecto
de diversos factores que a su vez generan impacto en las provisiones. Estas revisiones
consideraron ajustes a los aspectos metodolégicos convencionales como la
probabilidad de default (PD), la pérdida dado el incumplimiento / default (LGD) y en
el ajuste forward-looking (efecto econémico prospectivo del Modelo de NIIF 9).
También se han revisado los criterios de Clasificacion en Stages para incorporar los
efectos que el entorno COVID-19 pudiera traer en los clientes, siendo, en este caso
necesario definir criterios de incremento significativo del riesgo crediticio (ISRC) en
funcién del riesgo del sector econdmico, la actividad dentro del sector econémico y las
caracterfsticas particulares de cada cliente. Finalmente, en funcion de la metodologia
definida tomando como referencia las normativas internacionales y el contexto
normativo local, el Banco defini6 los Ajustes Post Modelos (Overlays) con
lineamientos generales del proceso de clasificacion de los préstamos modificados en
los distintos stages establecidos por NIIF 9.
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Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria
(Panama, Republica de Panama)

Anexo de Consolidacion - Informacién sobre el estado consolidado de situacién financiera
Al 30 de septiembre de 2021
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

ANEXO 1

Total
Activos Consolidado Eliminaciones Bicsa Leasing, S.A.  Bicsa Factoring, S.A.
Efectivo 501 - - 501
Depédsitos en bancos:
A la vista - locales 5,867,546 - - 5,867,546
A la vista - extranjeros 720,380 - 720,380 -
A plazo - locales 6,450,011 - - 6,450,011
Total de depésitos en bancos 13,037,937 - 720,380 12,317,557
Total de efectivo y depdsitos en bancos 13,038,438 - 720,380 12,318,058
Inversiones en titulos de valores - (500,000) - 500,000
Arrendamientos financieros 44,281,833 - 36,978,292 7,303,541
Préstamos comerciales 1,193,008 - - 1,193,008
Factorajes por cobrar 156,899,407 - - 156,899,407
202,374,248 - 36,978,292 165,395,956
Menos: Reserva para arrendamientos financieros, préstamos .
comerciales y factorajes por cobrar 1,769,721 480,691 1,289,030
Intereses y comisiones no ganados 7,397 - - 7,397
Arrendamientos financieros, préstamos comerciales y factorajes por cobrar, _
neto 200,597,130 36,497,601 164,099,529
Activo Intangible 59,567 - 59,567 -
Impuesto Diferido 289,171 - - 289,171
Otros activos 2,495,863 - 1,330,799 1,165,064
Total de activos 216,480,169 (500,000) 38,608,347 178,371,822
Pasivos y Patrimonio
Pasivos:
Financiamientos recibidos 37,610,553 - 37,610,553 -
Obligaciones por deuda emitida 147,299,723 - - 147,299,723
Otros pasivos 12,217,491 - 470,124 11,747,367
Total de pasivos 197,127,767 - 38,080,677 159,047,090
Patrimonio:
Acciones comunes 2,500,000 (500,000) 500,000 2,500,000
Exceso de reserva regulatoria de crédito 5,554,348 - - 5,554,348
Provision dinamica regulatoria 3,753,574 - - 3,753,574
Utilidades no distribuidas 7,544,480 - 27,670 7,516,810
Total de patrimonio 19,352,402 (500,000) 527,670 19,324,732
Total de pasivos y patrimonio 216,480.169 (500,000) 38,608,347 178,371,822

gissapp! informe de los auditores independientes que se acompara.
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Bicsa Factoring, S.A. y Subsidiaria
(Panama, Republica de Panama)

Anexo de Consolidacién - Informacién sobre el estado consolidado de resultados y utilidades no distribuidas
Por los nueve meses terminados el 30 de septiembre de 2021

(Cifras en délares de los Estados Unidos de América)

ANEXO2

Ingresos por intereses
Arrendamientos financieros y factoraje
Préstamos comerciales
Depositos en bancos

Total de ingresos por intereses

Gastos de intereses:
Financiamientos recibidos
Bonos

Total de gastos de intereses

Ingresos neto de intereses

Reserva para pérdidas en arrendamientos

financieros, prestamos comerciales y factoraje

Deterioro en activos mantenidos para la venta
después de reservas

Ingresos (gastos) por servicions bancarios y otros:

Otras comisiones

Otros ingresos

Gastos por comisionies
Total de otros ingresos

Gastos generales y administrativos
Salarios y otros gastos del personal
Honorarios y servicios profesionales
Impuestos
Servicios de soporte compartido
Otros
Total de gastos generales y administrativos
Utilidad neta antes del impuesto sobre Ia renta
Impuesto sobre la renta
Utilidad neta

Véase el informe de los auditores independientes que se acompaiia.

=

Total
Consolidado

Eliminaciones

Bicsa Leasing, S.A.

Bicsa Factoring, S.A.

11,555,127 2,147,043 9,408,084
74,504 - 74,504
8,918 - 8,918
11,638,549 2,147,043 9,491,506
1,369,962 1,369,962 -
6,294,097 - 6,294,097
7,664,059 1,369,962 6,294,097
3,974,490 777,081 3,197,409
(40,572) (99,371) 58,799
(100,602) - (100,602)
3,833,316 677,710 3,155,606
218,869 - 218,869
168,071 17,231 150,840
(60,969) (17,205) (43,764)
325,971 26 325,945
465,091 251,816 213,275
67,857 47,257 20,600
299,800 240,532 59,268
1,755,000 - 1,755,000
158,134 55,819 102,315
2,745,882 595,424 2,150,458
1,413,405 82312 1,331,093
(505,665) (75,200) (430,465)
907,740 7,112 900,628
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