Estimado cliente, le ofrecemos
I/ BICSA consejos utiles para proteger su

Informacion personal y financiera.
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Derechos ARCO i
Son derechos basicos e irrenunciables
reconocidos a los titulares de los datos
personales que prevee la Ley 81 del
2019 de Panama, y ayudan a
conocer quién, como, cuando, por
qué y para que se usan sus datos.
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Estos derechos permiten:

.A.cceso: Puede solicitar a cualquier entidad conocer qué
datos personales suyos manejan y como los utilizan.

Rectiﬁcacién: Tiene derecho a corregir datos inexactos
o incompletos.

Cancelacién: Puede pedir la eliminacion de sus datos
cuando ya no sean necesarios O se usen de forma indebida.

Oposici()n: Puede rechazar el uso de su informacion para
clertos fines, como publicidad o estudios de mercado.

Portabilidad: Puede solicitar y recibir sus datos personales en
un formato estructurado para su uso.

HEIPXIAN

Ponemos a su disposicion los siguientes canales de atencion para atender sus
solicitudes de derechos ARCO, a travées de los correos electronicos
seqguridadyprivacidad@bicsa.com, servicioalcliente@bicsa.com.

La proteccion de su informacion es nuestra prioridad, le invitamos a ver el aviso
de privacidad en nuestro sitio web: https://www.bicsa.com/aviso-de-privacidad/
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