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Para realizar la redención de sus BICSA Puntos, siga los pasos 
detallados a continuación:

Localice en el menú principal la opción “Tarjetas” y presione 
“Mis Tarjetas”.1.

Seleccione la tarjeta correspondiente y presione el botón 
“BICSA Puntos”.2.

Presione el botón “Continuar”, para revisar la información.4.

Presione el botón “Confirmar” para culminar la redención de 
puntos.5.

Complete la información requerida:

• Ingrese la cantidad de puntos que desea redimir.

• Indique si la redención será aplicada a su tarjeta o a su cuenta, 
seleccionando la opción correspondiente en “Puntos a redimir”.

3.

La redención de puntos se realizará únicamente a cuentas y tarjetas de 
BICSA, se reflejará inmediatamente en el saldo disponible de su cuenta. 
Podrá redimir a partir de 1000 puntos acumulados.
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